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Tarihsel Gelisim

Kog Universitesi (KU), Subat 1989'da Vehbi Kog Vakfi'nin yaptigi basvurunun TBMM'de kabul edilmesi ve 7 Mart 1992 tarihli Resmi Gazete’de ilan
edilmesiyle kurulmustur. Egitime 1993-1994 egitim ve dgretim yilinda iki fakiilte (Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Fen-Edebiyat Fakiiltesi), bir enstitii
(Isletme Enstitiisti) ve 200 ogrenci ile Istinye'deki gegici kampiiste baslanmustir. Isletme Yiiksek Lisans Programi Haziran 1995'te ilk mezunlarim vermistir.
Lisans programlarindan ilk mezuniyet ise Haziran 1997’de olmustur.

Kog Universitesi 2000-2001 egitim ve 6gretim yilinda, Sarryer'deki siirekli kampiisiine tasmnmustir. Kog Universitesi’nin giintimiizde yaklasik 7.000 6grencisi,
toplam 7 fakiilte ve 4 enstitiide 6grenim gormektedir. Universitede 22 lisans ve 83 lisansiistii program (tezli ve tezsiz yiiksek lisans programlari ayri ayri
sayllmugtir) yiiriitiilmektedir. Universitede 612 akademik ve 565 idari olmak tizere 1.177 ¢aligan bulunmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Kog Universitesi'nin ana varlik nedeni Tiirkiye'de uluslararasi nitelikte, yaratici, bagimsiz ve objektif diigiinebilen, liderlik vasiflaria sahip en yetkin mezunlar:
yetistirmek; bilimin sinirlarim ilerletmek ve 6rnek bir 6gretim ve aragtirma kurumu olarak Tiirkiye ve insanliga hizmet etmektir. Bu misyondan hareketle, Kog
Universitesi’nde yiiriitiillen aragtirmalar {ilkemizde ve diinyada bilimsel geligsmeleri etkileyecek, teknolojik, ekonomik ve toplumsal kalkinmaya katkida
bulunacaktir.

Bir “Miikemmeliyet Merkezi” kurma hedefiyle, tistiin yetenekli gencleri degerli dgretim gorevlileri ile bir araya getirerek bilime evrensel diizeyde katkida
bulunmayr amaglayan Kog¢ Universitesi, 6grencilerini sorgulamaya, arasgtirmaya, elestirmeye yonlendirerek yaraticiliga 6zendirmekte ve en iist diizeyde ahlaki
degerlerle donatilmig, toplumsal sorumluluk bilincine sahip bireyler yetistirmektedir.

Vizyon

Kog Universitesi'nin vizyonu, egitim anlayisi, 6grencileri, 6gretim iiyeleri ve arastirma programlari ile Tiirkiye’de 6rnek bir egitim kurumu olarak diinyada
saygtyla taninmaktir.

Egitim Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri
Kog Universitesi’nde egitim-6gretim hizmeti 7 fakiilte ve 4 enstitiide sunulmaktadir.https:/www ku.edu.tr/akademik/fakulteler-ve-enstituler/

Anadal, ¢ift anadal, yan dal programlarna ait ders programlarina ve detayli bilgilere https://apdd.ku.edu.tr/akademik-programlar/ _baglantis1 {izerinden
erisilebilmektedir.

Akademik program degerlendirme siiregleri, yeni program agma prosediirleri, egitim dgretime dair ¢alismalar, siire¢ iyilestirme ¢alismalart bu kapsamda
fakiilteler, enstitiiler ve iiniversite genelinde takip edilmektedir. Bu ¢aligmalara iligkin detayl bilgi raporun Egitim-Ogretim kisminda yer almaktadir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri merkezi olarak Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeiligr biinyesinde siirdiiriilmektedir. Buna bagl olarak
Arastirma Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii (APGTTD) ve arastirma merkezleri ile yiiriitilmektedir. APGTTD, TUBITAK 1513 Teknoloji
Transfer Ofisleri Destekleme Programindan destek alan ilk 10 ofisten biridir. Bu baglamda her yil birimin yaptig1 tiim ¢alismalar TUBITAK ’a raporlanmakta,
buna istinaden TUBITAK tarafindan gorevlendirilen bir heyet kurumu ziyaret etmekte ve geribildirimde bulunmaktadir. Direktorlik TUBITAK tarafindan
paylasilan geribildirim raporuna gore siireglerinde iyilestirmeler yapmaktadir. Birimin yazili tiim siiregleri Kog Universitesi kurallari geregi websitesinde
yayimlanmakta ve gerekli durumlarda giincellenmektedir.

APGTTD dttps://tto.ku.edu.tr/)  yapmis oldugu caligmalarin ¢iktilarimi takip etmekte, yaptigi etkinlikler sonucunda anketler yaparak ve geribildirimler
toplayarak hizmetlerini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Universitede yer alan arastirma merkezleri ve laboratuvarlar ekte listelenmektedir. (Bknz Ek.1.Akademik_Idari_Yap1)

Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

Bknz. Ek.1.0rganizasyon

A. QUALITY ASSURANCE SYSTEM
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1. Mission and Strategic Objectives

Kurumsal Onceligimiz

Kog Universitesi, bir “Arastirma Universitesi” olarak kurulmus ve kurulusunda iki prensip temel alinmistir: Ogretim iiyeleri ve

ogrencileri igin 6zgiir bir arastirma ve ¢aligma ortami saglanmasi ve dgretim ve arastirma faaliyetlerinin birbiriyle uyum iginde
stirdiirtilmesi.

Bu prensipler dogrultusunda, asagidaki ti¢ temel alanda her daim bir “miikemmeliyet merkezi olma” diisturuyla hareket edilmektedir.

¢ Arastirma
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. thgri %rsonell ve onet ][Z droEunu simrli kaynaklarin verimli kullanimu ile tiim faaliyetlerin gelisim odakli ve siirdiiriilebilir yapisina yonelik
o Birimler arasin Tim u}felerl idari ¢aliganlar ile 6grenciler arasindaki uyum ve koordinasyonun artirilmast i¢in ¢alismalar yapmak.

Kurumumuzun Misyonu ve Vizyonu ile Stratejik Tercihlerinin iliskisi

Kog Universitesi'nin stratejik 6ncelikleri, tamamen vizyon ve misyonundan kaynagini alir.

tl_g“rlliv %Sﬁ}fcl?sl zin 'Aragtirma Universitesi' vizyonuyla uyumlu olarak éncelikle stratejik onceliklerimiz belirlenmis ve onlarla ilintili spesifik hedefler

e Eniyi 6gretim tiyelerini kurumumuza katmak ve ileri aragtirma alaninda miikemmellik i¢in 6zendirmek

Umversne capinda dgretim @ e31 arama siirecinin kurumsallagmast
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o Eniyi lisans ve lisansiistii 6grencileri kurumumuza katmak

11}(?1]0 1021 Pltegﬁkgwkgﬁ]@guzeﬁge\%&g %%11 Iga {%1 %75°1 en basaril1 %5 arasindan gelmektedir. Tercih verisi analizlerimize gore her bir

€zsiz u 1sans program rina ogrengl alimi: Cevrimigi egitim
o Disiplinlerarasi diigiinmeyi desteklemek
e Tip Fakiiltesi ve Arastirma Hastanesinin Universite ile entegrasyonu
Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri baz alinarak olusturulan ve Times Higher Education tarafindan uygulanan '2019 Universiteler Etki

Siralamasi'nda Kog Universitesi 76 iilkeden 450'yi askin tiniversite icinde 92. sirada yer almistir.
(Siralama hakkinda detayl bilgi i¢in bknz https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/methodology-impact-rankings-2019 )

Kurumumuzun Misyon, Vizyon ve Stratejik Hedeflerini izleme Siireg:leri
urumu uzun strate h.edeﬂ 1he ene 1lanD aKurul 151nd; de erlend11 li)e ve 1r0 nmde erle dir lme51 1 ?tadl
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Bu stireg Kog Universitesi’nin hedeflerinin belirlendigi, izlendigi ve iyilestirildigi en nemli siirectir.
Eronlen e R R semsmimhedelioink Smsslilerirhas.Fesa s shlssibterin edgoklan ve nsan Kaynaklan Direktorligi taafindan
Hedeﬂerln izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in akademik ve idari ¢alisan performans degerlendirmesi ve 6grenci ve personel (akademik
ve idari) memnuniyet anketleri kullanilmaktadir.

Akademik Kadro Degerlendirme:

Akade&nik ka(ilro agteagfrlendirme siireci, asagidaki link’te yer alan dokiimanin ‘Annual Evaluation for Faculty Members’ adl1 ikinci boliimiinde, sayfa 11-18
arasinda yer alm ir.
https://vpaa.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2019/09/Faculty-Handbook.pdf

idari Kadro Degerlendirme siirecine raporun E.2. Kaynaklarin Y6netimi kisminda yer verilmistir.
Kalite Politikamiz

https://vpaa.ku.edu.tr/kalite-komisyonu/

Universitemiz, yukarida paylasilan baglanti aracilig1 ile Kalite Komisyonu faaliyetlerini ve toplanti raporlarimi kamuoyu ile paylagmaktadir.
Kalite Siireclerinin i¢ Kontrol Sistemi ile iliskilendirilmesi

Kalite siiregleri ve hedeflerinin i¢ kontrol sistemi ile iliskilendirilmesi dort asamada yapilmaktadir:

Idar1 TSON 11 eterlili erfory }Bda.r g'li)o Performans Deger rme sijrec Ig: Hizmet ve Memnuniyet Anketleri kapsaminda,
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dlezgfeﬁen tr%n"é %rr} Sz]éﬁ i3 m SRl v St PR e  esesl et oS usunda ool kR NS RS A YR T A dgmik program

e eml]g ar1 adrollzlem adimlari lkkldeégﬁrﬂ]endl e veata don olzden 1r1in e%llerl kapsaminda taki . -
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psaminda azirlanmas a 11,

gaﬁl r;‘:ifl‘ 1 kapsaya “t%l%dri’rél ik analiz UA d%ﬁmle; anfamac s FihistirneRizskignigd, arafindan gerceklestinlic ye el akademik B M o ojiteri
tinden de rapor ama konusun Miabi

ali konularla ilgili yapilan analizler Uzun Vadeli Plan (UVP) kapsaminda farkli senaryo uygulamalar1 olarak Hyperion adli sistem tizerinde devam
clmektedir

Hazirlanan verilerde hatalarin 6nlenmesi agisindan Bilgi Teknolojileri gesitli 6nlemler almaktadir. Bunun yani sira kurumda tiim

calisanlarin Etik Davrams Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine gore davranmalar1 beklenmektedir.
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Mali uygulamalar agisindan degerlendirildiginde ise Maliye Bakanlig1 ve Yiiksekogretim Kurulu’nun uygulama prensipleri ¢ercevesinde hareket edilmekte
ve Yeminli Mali Miisavir raporlar1 gerekli donemlerde hazirlanmaktadir ve birim diizenli olarak mali denetimden gegmektedir.
Kurumlar arasi bilgi paylasimi ve iletisim ¢esitli komisyonlar gercevesinde gergeklestirilir:

- Akademik Kurul toplantilari (aylik)

- Koordinasyon toplantilari (aylik)

- Ust yonetim seviyesinde haftalik i¢ iletisim toplantilart

- Bilgi Teknolojileri projeleri yon verme toplantilari (IT Steering Committee)

- Fakiilte ve idari Kadro Genel Kurul Toplantisi (yilda 2 kez)

Performans Gostergelerimiz
Egitim Ogretim ve AR-GE Faaliyetleri
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Anadolu Bursiyerleri ile ilgili detayl: bilgilere https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/program-hakkinda web sayfasinda yer almaktadir.
Kog Universitesi sosyal sorumluluk ile ilgili bilgiler https://my.ku.edu.tr/sosyal-sorumluluk/ _web sayfasinda yer almaktadir.

insan Kaynaklan Performans Yonetimi

Universite dncelikleri birim yoneticileri tarafindan yillik is planlarina doniistiiriilmektedir ve bu planlar bireysel hedeflerin belirlenmesinde esas alinmaktadir.
Performans yonetim siireci Hedef Belirleme D6nemi, Performans izleme Donemi ve Performans Degerlendirme Dénemi olmak tizere 3 donemden olusmaktadir.
Performans degerlendirme dénemi sonrasinda belirlenen performans notlari, bireysel basarinin ayristirilmas1 amaciyla ticret artiglarinin belirlenmesinde ve toplam
gelir paketi yaklasimi ile ddiillendirilmesinde etkili olmaktadir.

Kog Universitesi’nin vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik hedeflere erisilmesini, kurumsal ve bireysel olarak gergeklestirilen calismalarin etkinliginin
objektif kriterler ile 2013 yilindan beri kullanilan Performans Ydnetim Sistemi’nin alt yapis1 giiglendirmek ve siireg kalitesini artirmak amaciyla sistem yeni bir
platforma (Success Factors) taginmistir. Yeni platform 2019 yilinin hedef belirleme donemiyle ¢alisanlarin kullanimina agilmistir.

idari kadro igin yeniden belirlenen temel yetkinlikler ve rol bazli (operasyon, uzmanlik, performans degerlendirici, yonetim, birim yoneticisi) farklilasan
yetkinlikler online platformdaki Performans Degerlendirme Siirecinin igerisine dahil edilmistir. Ayrica, yeni sistemde calisanin belirlenen yetkinler igin 6z
degerlendirme yapmasi1 ve taraflarin degerlendirmelerini somut orneklerle desteklemesi de beklenerek konuyla ilgili ortak bakis acist gelistirilmesi
hedeflenmistir.

Donem sonlarina (Hedef Belirleme, Ara Donem, Degerlendirme, Bildirim) “Goriisme Degerlendirme” adimi eklenerek taraflarin yil sonunda uygulanan
Performans Yonetim Sistemi Anketi’ni beklemeksizin goriigmelerini sistem iizerinden degerlendirmesi ve boylelikle gériismelerin her donem sisteme
kaydedilmesi saglanmistir. Kisilerin performans yonetimi siirecinin kalitesini; karsiliklt siirece gosterilen 6nem, yapilan hazirliklar ve geri bildirim alma-verme
istekliligi gibi kriterlere gore degerlendirmesi beklenmis, bu sayede yil boyu devam eden geri bildirim mekanizmasiyla sistemin etkinligi artirilmistir.

Ayrica online platform {izerinde tasarlanmis raporlar ile performans degerlendiricinin hedef ve yetkinlik degerlendirmeleri, not dagilimlari, kartlarin durumu gibi
verileri anlik olarak goriintiileyebilmesi saglanmis ve bilgiye erisim hzlandirmistir.

Proje ¢aligmalarina katilan galiganlar i¢in online platform iizerinden “360 derece davramigsal yetkinlik degerlendirmesi” yapilabilir kilinmistir. Bu sayede
performans degerlendirici ¢alisamimi degerlendirirken proje ekibinde yer alan kurum igi ve kurum dis1 kisileri degerlendirmeye dahil ederek galigsaninin projedeki
performansi hakkinda gériis almasi ve degerlendirmelere iliskin raporlama yapilabilmesi saglanmustir.

IK Go6zden Gegirme ve Planlama Siireci

Kog Universitesi Insan Kaynaklari uygulamalarinin birimlerdeki uygulama seklinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla IK Gozden Gegirme Siireci (HR
Review) yiiriitiilmektedir. Bu siiregte birimlerin organizasyonel ihtiyaglari, kadro durumlari, anket sonuglar1 ve IK uygulamalarinin uygulama etkinligi, kalitesi
ve uygulama takvimine uyum, fazla mesai durumu, yillik izin kullanimi ve izin yiikii durumu kriterleri degerlendirilmektedir. Thtiyaglar dogrultusunda aksiyon
planlar1 ve iyilestirme adimlar1 olusturularak, ilgili Birim Y6neticisi tarafindan paylagilmaktadir. 2019 yilinda HR Review toplantilariin igerigi K Planlama
stireci ile uyumlu hale getirilmistir.

insan Kaynaklar1 Planlama Siireci ile her yil diizenli olarak kurum organizasyonunun gozden gegirilmesi, kurum geneli baglilik aksiyonlarinin tanimlanmasi,
potansiyellerin belirlenmesi, ¢alisanlarin gelisim planlari ve kadro hareketleri (Emeklilik, Rotasyon, Gorev Degisikligi) goriigiilmektedir.
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Gegmis yillardan farkli olarak 2019 yilinda yedekleme planlarinin kapsami genisletilmis, yonetsel rollere ek olarak tiim organizasyon geneline
yayginlastirilmistir.

2019 yilinda, Insan Kaynaklari Planlama Siirecinin bir pargasi olan Potansiyel Degerlendirme Siireci Online Platform’a taginarak yeni yetkinliklere gore revize
edilmistir. Ayrica Potansiyel Belirleme Formuna Isteklilik, Proje Katkisi / Kurum Temsili, Gelisim Alam, Kariyer Smmrlayicilar, Giigli Yonler,
Yedekleyebilecegi Roller, Calisanin Yedegi ek sorulari eklenerek siire¢ etkinligi artirilmistir. Potansiyel havuzuna giren adaylar igin Y6netsel Yetkinlik Profil
Raporu hazirlanarak potansiyel adaylarin Degerlendirme Merkezi uygulamasina alinmasi zorunlu hale getirilmistir.

Performans Yonetimi Sistemi Anketi

Universite genelinde sistematik bir sekilde uygulanan Idari Kadro Performans Y 6netimSiireci’nin uygulanma kalitesini ve siirece iliskin ¢alisan algisim 6lgmek
amaciyla Idari Kadro Performans Yénetim Sistemi Anketi 2018 siirecinin sonunda ikinci kez uygulanmustir.

Anket uygulamasinda yer alan sorular, performans siireci igerisindeki “Hedef Belirleme, Performans izleme ve Performans Degerlendirme” dénemleri ve kritik
adimlar dikkate alinarak hazirlanmistir. Anket sonuglar dogrultusunda siireg iyilestirmelerinin yapilmasi planlanmaktadir.

2018 yili Performans Yonetim Sistemi anketi idari kadrodaki belirsiz tam zamanli ¢alisanlara uygulanmis olup, tiniversite genelinde %66 oraninda katilim
gerceklesmistir. Genel skor %63 olarak 6lgiimlenmistir.

2019 yili degerlendirme siirecine iliskin Performans Yonetim Sistemi Anketi yapilmast karari alinarak gerekli hazirliklar tamamlanmigstir. 2020 Subat ay1
icerisinde idari kadrodaki belirsiz siireli tam zamanli1 467 kisiye Performans Y6netim Sistemi Anketi uygulanacaktir.

Mission, vision, strategic objectives and targets

Maturity Level: Matured and sustainable practices to realize the strategic objectives and targets as part of the strategic plan are adopted in the entire
institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

o Hemysirelik F. Arastirma Stratejik Plan 2019-2023 .pdf
o Genel Fakiilte Sunumu.pdf

Policies on quality assurance, learning and teaching, research and development, social contribution and governance system

Maturity Level: Matured and sustainable practices in line with the institutional policies in all the fields are adopted in the entire institution and taken as a
basis in decision-making processes. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other

institutions.
Institutional performance management

Maturity Level: Matured and sustainable institutional performance management in line with the institutional goals is adopted in the entire institution. The
institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

o Performans Yoénetim Sistemi.pdf

2. Internal Quality Assurance

Kog Universitesi'nde Kalite Komisyonu, birimlerin kendi kalite faaliyetlerini koordine eden ve gerekli uygulamalari birim bazindan kurum bazina
yayginlastirmak igin inisiyatif alan bir yapidadir. Kalite Komisyonu kalite siireglerindeki iyilestirmelerin takibine yonelik belirli araliklarla toplantilar
diizenlemekte ve olusturmus oldugu alt komisyonlar araciligryla da birimlerde kaliteye yonelik yapilan bu galigmalari takip etmektedir.

Kalite Komisyonunda, tiim akademik birimlerden ve idari birimleri temsilen katilimcilar yer almaktadir. Ayrica alt komisyon ¢aligmalarina ihtiyaca gore Kalite
Komisyonunda yer almayan kisiler de davet edilmektedir. Calismalar yilda iki defa gergeklesen Genel Akademik ve Idari Calisanlar toplantisinda bir baslik olarak
sunulmakta ve farkindalik yaratilmaktadir.

Akademik birimleri kapsayan bir standart i¢ degerlendirme sistemi kurma ¢aligmalar1 Nisan 2016°da baglamustir. Kog Universitesi Kalite Komisyonu’nda tiye
olarak bulunmayan kilit idari ve akademik birim yoneticilerinin de katilimiyla ti¢ alt komite olusturulmustur. Bu alt komiteler ve gorevleri:

¢ Akademik Program Degerlendirme Alt Komitesi
o Akademik Program Degerlendirme Siireci
o Program Degerlendirme sablonlarinin olusturulmasi
o Degerlendirmeden gececek birim ve alt komitelerin belirlenmesi
¢ Dis Degerlendirme Alt Komitesi
o Kurumsal Dig Degerlendirme Siireci Hazirlik ve Bilgilendirme
« idari Birimler i¢in Kalite Degerlendirmesi Alt Komitesi
o Ig¢ Hizmet Memnuniyet Anketi
o Ogrencilere Yapilan Anket Caligmast (Ogrenci Memnuniyet Anketi)

Kog Universitesi her faaliyetini siirekli iyilestirme anlayisi ile en iyi seviyeye getirmeyi hedeflemekte ve bu cergevede ¢alismaktadir.

Universitenin kuruldugu ilk yildan itibaren her sene yapilan Danisma Kurulu toplantilart igin hazirlanan rapor tiim birimlerin senelik faaliyetlerinin gézden
gecirilmesine imkan vermektedir. Bu toplantilar sirasinda akademik idareciler, 6gretim tiyeleri, 6grenciler ve mezunlarla yapilan goriismeler sonrasinda Danisma
Kurulu’nun gézlemleri ve onerileri bir sonraki sene yapilacak iyilestirme faaliyetleri i¢in temel yol gosterici olmaktadir.

Yilik Damsma Kurulu Toplantisi'nda asagidaki maddeler goriisiilmektedir:

e Opgretim elemam ve idari personel performans degerlendirme siiregleri
o Fakiilte ve programlarimizin aldig1 akreditasyonlar

o Arastirma performansinin dlgiimlenmesi

e Kurumsal analizler ile 6grenci ve gretim eleman istatistiklerinin takibi

o Ulusal ve uluslararasi siralama ve endekslerdeki konumumuzun takibi ve bu kurumlara saglanan verilerimizin izlenmesi
e Her akademik programin ii¢ yilda bir gececegi i¢ degerlendirme siireci
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Kalite Komisyonu tarafindan koordine edilen ‘Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’
Performans §l¢iimiine yonelik periyodik anketler

I hizmet memnuniyet anketi (6gretim elemanlari ve idari ¢alisanlara yonelik)
Ders ve dgretim elemani degerlendirme anketi

Mezuniyet Sonrasi ilk Adim Anketi

Ogrenci memnuniyet anketi (6grencilere yonelik)

Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yaygmlasmasi ve benimsenmesi icin yapilan faaliyetler:

Akademik program degerlendirme siireci kurumsallagtirilarak lisans/lisanstistii her programin hem 6gretim hem arastirma faaliyetlerini kapsar hale gelmistir.
Idari birimlerin faaliyetleri Genel Sekreter ve birim yoneticileri nezdinde takip edilmektedir.

Tiim ¢aligmalarda, birimleri belirlenmis sablonlara uymaya zorlamamaya 6zen gosterilmekte, birimlerin kendi yapilarina uygun esneklikte ve biirokratik bir
zorunluluktan daha ¢ok kalite giivencesi felsefesini 6ziimseyerek kalite faaliyetlerini yiiriitmeleri vurgulanmaktadir. Birimlerden gelecek geri bildirimlere gore
bazi siirecler degistirilebilmektedir.

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma (PUKQ) Déngiisii

Her yil hazirlanan Danisma Kurulu raporunda tiim idari ve akademik birimlere ait gelisim raporlar1 yer almaktadir. Tiim birimler i¢inde bulundugu yila ait
degerlendirmelerini gozden gegirdikleri, gegmis yilki degerlendirmeleri ile karsilastirarak, hedeflerini, yapmus olduklar: ¢alismalari, karsilastiklari zorluklari, tim
yila ait 6zet bilgilere bu raporda yer verir.

Kog Universitesi tiim siireglerinde P UKO ¢evrimlerini kapsayacak sekilde hareket etmektedir. Ornegin, her yilin Bahar Déneminde 6grencilerin kurumdan
memnuniyetini 6lgmek iizere bagimsiz bir kurum tarafindan Ogrenci Memnuniyeti Anketi uygulanmaktadir. Bu anketle 6grenciler tiim idari ve akademik
birimleri degerlendirebilmekte ve yorumlarini agikga iletebilmektedir. Gegmis yillarla karsilagtirmali olarak anket sonuglari tiim idari ve akademik birimlerle
paylasilmaktadir. Yillar arasindaki degisim bu sekilde takip edilmektedir. Birimler anket sonuglarina gore gerekli iyilestirme galigmalarini planlamakta ve buna
gore 6nlemlerini almaktadir.

Akademik program degerlendirme siireci de bu dongiiye uygun sekilde siirdiiriilmektedir. Mevcut durum incelenip akademik programlarda Fakiilte ve boliim
hocalarinin 6nerdigi degisiklikler degerlendirilir ve uygulamaya alimir. Sonrasinda bu degisikliklerin etkileri ilgili paydaslar tarafindan tekrar degerlendirilir.

Kalite odakl organizasyonel yapilanma:

Genel Sekreterlik birimlerinin (Mali Isler; Bilgi Teknolojileri; Satinalma; Giivenlik, itfaiye ve Acil Durum; Isletme; Teknik Operasyonlar; Yurt ve Konaklama)
siireglerini iyilestirmek ve hizmetlerini gelistirmek amactyla Genel Sekreter’e dogrudan bagli Siireg lyilestirme Yoneticiligi kurulmustur. Bu organizasyon
kapsaminda, birimlerin mevcut durum siire¢ analizlerinin gergeklestirilmesi, bu siire¢lerdeki sistematik ve manuel isleyislerin tespiti, paydas analizi, kontrol
noktalarinin belirlenmesi saglanacaktir. Siire¢ performans gostergelerinin tamimlanmasi ve periyodik gézden gegirmelerle siireglerin dinamik degerlendirilmesi
hedeflenmektedir. Mevcut durum analizinin ardindan, iyilestirme noktalarinin tespit edilmesi ve buna bagl aksiyonlarin alinmasi takip edilerek PUKO gevrimine
uygun siirekli iyilestirme saglanacaktir.

Birim Diizeyinde Kalite Calismalan
Akreditasyona Sahip Akademik Programlar

Kog Universitesi lisans programlarindan isletme, Ekonomi, Uluslararas: Iliskiler, Kimya-Biyoloji Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Endustri Mihendisligi,
Makine Mithendisligi, Elektrik ve Elektronik Miithendisligi, Psikoloji Boliimii, Tip Fakiiltesi ve Hemsirelik Fakiiltesi akreditasyona sahiptir. Isletme Enstitiisti de
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ile birlikte EQUIS akreditasyonuna sahiptir.

Executive MBA ve MBA programlariyla Kog Universitesi Isletme Enstitiisii, AMBA (The Association of MB As) akreditasyonuna sahip, Tiirkiye’deki tek kurum
olma 6zelligini tasimaktadir. AMBA akreditasyonu 2016 yilinda 5 yil siirelifine alinmustir. 2019 yilinda Tiirkiye’de tek AMBA akreditasyonu sahibi tniversite
olarak Kog¢ Universitesi, AMBA’nin Istanbul’da yapilan global konferansinda aktif rol iistlenmistir.

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Kog Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte “European Foundation for Management Development (EFMD)” tarafindan
verilen Avrupa Kalite Gelistirme Sistemi (EQUIS) Akreditasyonu’nu 2009 yilinda almistir. Kog Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme
Enstitiisii ile birlikte, Tiirkiye’de ve bulundugu bslgede, EQUIS akreditasyonu alan ilk ve tek tiniversitedir. (https://www.efimd.org/accreditation-main/equis). Bu
cergevede 2012 yilinda 5 sene i¢in yenilenen EQUIS akreditasyonunun yenileme siirecinde 6zdegerlendirme ¢alismalar1 2016 yilinda yapilmis ve Subat 2017°de
gerceklesen dis degerlendirme ziyareti sonras1 Haziran 2017 tarihinde, EQUIS Akreditasyon Komitesi, akreditasyonun ikinci kez 5 yilligina yenilenmesi kararini
vermistir.

Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi aym zamanda AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Business-Isletme Universiteleri
Gelistirme Birligi) iiyesidir. Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte AACSB akreditasyonu igin de galismalara baglamis
ve siirecin ilk asamasini, bagvuru kriterlerine uygun bulunarak, Subat 2016°da gegmistir. Haziran 2017 de ilk 6z degerlendirme raporu (Initial Self Evaluation
Report) AACSB Akreditasyon Komitesi’ ne sunulmus ve Haziran 2018’ de birinci giincelleme raporu, Haziran 2019’ da da ikinci gilincelleme raporu
gonderilmistir. Uluslararast Akreditasyon Komitesi’ nin degerlendirmesini takiben, son agamaya ge¢mis bulunmaktayiz. 2019-2020 akademik yilinin temel
alinaca@i son degerlendirme i¢in 2021 yilinda heyet ziyareti gerceklesecektir.

Miihendislik Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi'nde siirekli iyilestirme caligmalar1 devam etmektedir. Bunun bir pargasi olarak Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (MUDEK) akreditasyon siirecinde yeniden degerlendirmeye gidilmistir. Miihendislik Fakiiltesinde var olan bes miihendislik programindan
Endustri Miihendisligi ve Elektrik Elektronik Mithendisligi i¢in 2024, Bilgisayar Miihendisligi, Kimya Biyoloji Miihendisligi ve Makine Miihendisligi boliimleri
icin de 2021 senesine kadar akreditasyon yenilenmistir.

HR Track-it

Calisanlarimizin taleplerine daha hizli yanit verebilmek i¢in Subat 2018 itibariyle HR Trackit sistemi gelistirilmistir. Bu sistem ile Bordro, Calisma Belgesi, Vize
Evraklari, Maas Yazsi, Yillik Gelir Analizi Belgesi, Ozel saghk sigortasi, Setcard, Kog Emekli Vakfi, Kog Ailem, SGK, Akademik Proje islemleriyle ilgili
talepler 2019 yilinda 2030 talep ortalama 3 saat 15 saniye i¢inde yanitlanmustir.



Quality Commission

Maturity Level: The quality commission and the quality-oriented organizational structures formed to support the commission are systematically conducting
their works in line with their duties, authorities and responsibilities and in the scope of the integrated quality management in the institution. The findings
obtained from these practices are monitored and the monitoring results are evaluated to enable improvement.

Evidence
e Ek. 2.1 18-Nisan-2019-KUKK-Toplantist.pdf
Internal quality assurance mechanisms (PDCA cycles, calendar, structure of units)

Maturity Level: The internal quality assurance mechanisms that cover all the units and processes in the institution are systematically conducted in line with
the defined processes and an integrated quality management approach. The findings obtained from these practices are monitored and the monitoring results are
evaluated with stakeholders to enable improvement.

Evidence

o Miidek - Endiistri Miih.pdf

« Miihendislik Siirekli lyilestirme Prosediirii.pdf

e MUDEK Akreditasyon Sunumu.pdf

e Kog University School of Business AMBA jpg

o Koc University-EQUIS Accreditation Certificate 2017.pdf

e Koc University ProgressRpt decltr AcceptSER_TAC Jull9.pdf

Leadership and quality assurance culture
Maturity Level: Sustainable and matured institutional quality culture and leadership approach that cover all the units and processes and in line with the

institutional goals are adopted in the entire institution. The institution has innovative implementations for strengthening its quality culture and leadership
approach, some of which serve as a model for other institutions.

3. Stakeholder Participation

ic ve Dis Paydaslann Kalite Giivence Sistemine Katilmas

Stratejik Planlama kapsaminda kurumumuzun her yil iki defa gergeklestirmekte oldugu Akademik ve Idari Kadro Bilgilendirme Toplantisi’nda Kurumun
oncelikleri, hedefleri ve planlari tim ¢alisanlarla paylasilmaktadir. Toplanti esnasinda paylasilan sunum, toplanti sonrasinda ortak erigsim alanina eklenmekte ve
tiim akademik ve idari kadro ile paylasiimaktadir.

Tiim akademik ve idari birimlerin bir sonraki yil i¢in hedefleri ve bir 6nceki senenin degerlendirmelerinin bir araya geldigi en 6nemli siireg, senede bir defa
yapilan Danmisma Kurulu toplantis1 6ncesindeki hazirlik siirecidir. Kurumun ana hedeflerinin belirlenmesi siirecinde iist yonetim kadrosu, boliim/programlarin her
birinin ayr1 ayr1 ihtiyacin1 g6z dniinde bulundurarak konsolide hedefleri belirlemektedir.

I¢ ve Dis paydaslarimiz hakkinda detayl bilgi ekte sunulmaktadir (Ek_Paydaslar).

Oncelikli Paydaslarmmz
ic Paydaslar:

¢ Ogrencilerimiz
e Akademik ve idari Calisanlarimiz

Dis Paydaslar:

Anadolu Bursiyer Destekgileri/Bagiscilarimiz (https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/bagiscilarimiz/2018-bagiscilarimiz/) Velilerimiz
Mezunlarimiz

iletisim halinde oldugumuz sirketler
Kamu Kuruluslar

Stratejik Paydaslar:

o Sanayi Paydaslar1 (Arastirma Destekgisi Kurumlar-Sponsorlar ve Proje Fonlayicilari) Kariyer Gelisim Merkezi ve Uluslararasi Programlar Ofisi’nin Dig
Paydaslar
o Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu’nun Paydaslar1 (KUSIF)

Kariyer Merkezi'nin is birligi icerisinde oldugu stratejik paydaslar ek olarak sunulmaktadir. (Bknz Ek Kariyer Ofisi Paydaslar)
Ogrencilerin Karar Alma Siire¢lerine Katiim Diizeyleri ve Ornekleri
Kog Universitesi’nde, dgrencilerin karar alma siireglerine katilimi asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

o Ogrenci Konseyi ve faaliyetleri: Ogrenci Konseyi Y1llik Faaliyet Raporu’nda, Konsey’in ¢alisma prensipleri ve kurum igindeki faaliyetleri ile baglantida

oldugu birimler detayl olarak agiklanmustir. ()

Ogrenci Konsey Bagkani ve yardimeisi; Akademik Kurul, Ogrenci Kuliipleri biitge toplantilari ve Kalite Kurulu toplantilarina katilim gostermektedir.

Rektor; diizenli olarak Doktora 6grencileri ve Anadolu Bursiyerleri gibi degisik 6grenci gruplariyla 6glen yemeklerinde bir araya gelmekte; bu sirada onlarin

goriislerini dinleyerek sorularina yamt vermektedir.

Universitemizde bulunan mevcut 6grencilere uygulanan Ogrenci Memnuniyeti Anketi ile de 6grencilere sikayet, oneri ve memnuniyetlerini iletme firsati

sunulmaktadir. Boylelikle 6grencilerin akademik ve idari hizmetlerden memnuniyetlerinin seneler iginde iyilestirilmesi hedefine ulasilip ulasilmadig

takip edilmektedir. Anket sonuglar1 6grencilerin demografik verilerine gore (lisans-lisansiistii, fakiilte, sinif, vb.) ve degerlendirilen birimlere gore

ayrigtirilarak detayli olarak incelenmektedir ve bu inceleme sonucu olusturulan aksiyon planlari iyilestirme siireglerine dahil edilmektedir. (Bknz Ek Ogrenci

Memnuniyet Anketi)

e Kog Universitesi’nde 6 grenciler her dsnem sonunda aldiklari dersleri ve dersleri veren 6gretim elemanlarim anonim olarak degerlendirmektedirler. Toplam
19 soruya dgrenciler anket formunda yanit vermektedirler. Degerlendirme (-3) ve (+3) araliginda yapilmaktadir. Degerlendirme notunun biiytimesi
memnuniyet artisim ifade etmektedir. (-3) puan “hi¢ tatminkar edici degil”’e denk gelirken; (+3) “miikemmel”e denk gelmektedir. Bu sorulara ek olarak,
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6grenci dilerse, 6gretim elemani ve derse iligkin goriislerini yazarak da ifade etmektedir. Degerlendirme sonuglar Universitenin veri tabamina yiiklenmekte
ve tiim dgretim elemanlarina otomatik e-posta gonderimi ile kendi ders sonuglari ve fakiilteleri ile Universite genelinin sonuglari kiyaslama yapilabilmesi
amaciyla PDF rapor formatinda paylagilmaktadir.

Ogrenci sikayetleri icin isletilen mekanizmalar:

o Akademik Sikayet Prosediirii
e Ogrenci Sikayetleri
e Smav Notlarma [tiraz

Bu mekanizmalardan KIDR 2017 raporunda detayl bir sekilde bahsedilmistir. Detayl1 bilgiler https://apdd.ku.edu.tr/akademik-kurallar-ve-prosedurler/akademik-
sikayet-proseduru/ sayfasinda yer almaktadir.

Ogrenci Geribildirim Kanallan

Akademik program degerlendirme prosediirii - 6grenci geribildirimi

Ogrenci Memnuniyet Anketi

Ogrencilerin Ogretim Elemanlarim ve Dersleri Degerlendirme Sistemi

Talep takip (Track-It) Sistemi

Universite Yonetim Kurulu'na hitaben dilekge yazma imkani

Ortak Mail Adres Havuzu

Insan Kaynaklar1 Prosediirleri

Yurt Mudiirligii Prosediirleri

Isletme Miidiirliigii*niin information@ku.edu.tr mail adresi vardir. Ogrenciler buraya talep ve sikayetlerini yazabilirler (yemekhane, yemekler,
fotokopi cihazlari, servisler, ulasim, spor salonu, vb.) Isletme Midiirliiii gelen e-postalar ile ilgili olarak islem yapar.

Akademik ve idari Cahsanlann Karar Alma Siireclerine Katihm Diizeyleri ve Orekleri

Akademik ve Idari ¢alisanlara Insan Kaynaklari birimi tarafindan her yil ig Hizmet Memnuniyet Anketi uygulanarak siireglere katilimlar1 saglanmaktadir. Ayrica
cesitli fakiilte, enstitil ve Giniversite kurullari ile de stireglere katilimlari saglanmaktadir.

Universite Yonetim Kurulu

*MADDE 6. a) Kurulus ve isleyisi: Universite yonetim kurulu, rektoriin baskanliginda dekanlardan, iiniversiteye bagli degisik 6gretim birim ve alanlarini temsil
edecek sekilde senatoca dort yil i¢in segilecek ti¢ profesérden olusur.

*YOK mevzuati gergevesinde olusturulmus olan Universite Yonetim Kurulumuz her ay toplanir ve bu toplant1 tarihleri 1 yillik olarak Akademik Takvim’de ilan
edilir:

Ayrica toplantilarin dncesinde d8rencilere hatirlatma e-postasi gdnderilir ve dilekge yazmak isteyen dgrencilerin toplant: tarihine yakin KUSIS sistemi tizerinden
dilekgelerini yazip, kaydetmeleri istenir. Ogrencilerimizin akademik alandaki taleplerini i¢eren bu dilekgeleri toplant: esnasinda goriisiiliir ve karara baglanir.

Disiplin cezalaria itiraz da Universite Yonetim Kurulu’na yapilir.

Dis Paydaslann Goriis ve Onerilerini Almak i¢in Kullanllan Geribildirim Mekanizmalar

Danisma Kurulu ve Miitevelli Heyeti Toplantilar1 vasitasiyla dis paydaslarin katkilari saglanmaktadir. BIMER tizerinden iletilen goriis ve yoneltilen sorulara
iletisim Ofisi tarafindan yamt verilmektedir. Mezunlar1 izleme ve mezunlara iliskileri arttirma ve gelistirme yoniinde Mezunlarla iligkiler Ofisi, Mezunlar
Dernegi, Kariyer Merkezi’nin ve Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi galismalar1 bulunmaktadir. Mezunlarla odak gruplar ve anketler
gerceklestirilmektedir. Odak grup ve anket sonuglariyla elde edilen veriler, egitim programlarinin ve idari siireglerin iyilestirilmesi stirecinde kullanilmaktadir.
Kalite Komisyonu, birimlerin kalite faaliyetlerini koordine etme gorevini yiiriitmektedir, dolayisiyla dis paydas katkilar1 komisyon diizeyinde degil birimler
tarafindan kendi kalite dongiileri gergevesinde alinmaktadir.

Kurum ici Bilgilendirme Kanallan

o Ortak duyuru e-mail adresleri: «ku-staffy, «ku-faculty», «ku-students» adresleri tizerinden tiim akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik iletisim
yapilabilmektedir.

o Ortak duyuru biilteni: «kKU Daily» olusumu tizerinden yukaridaki gruplara ya da
tiim tiniversiteye yonelik duyuru, ¢agri, bildirim, vb. yapilabilmektedir. A¢tk kapi politikasi: Kurumumuzda isteyen grenci ya da
personel, erigmek istedigi kisinin ofisine giderek ulagabilmektedir.

e Idari birimlerin herkesin iletisimine agik e-mail adresleri vardir: president@ku.edu.tr , vpaa@ku.edu.tr, registrar@ku.edu.tr , information@ku.edu.tr ,
yurt@ku.edu.tr

¢ Kurumumuzda Track-it sistemi kullamlmaktadir. Bu sistem bina, havalandirma, temizlik, tamirat, Insan Kaynaklari, Mali isler, IT, Yurtlar ve Uluslararasi
Programlar Ofisi ile ilgili taleplerin sistem iizerinde agilmasini ve bu taleplerin yetkili uzman kisiler tarafindan hizli bir bigimde isleme alinip,
¢ozlimlenmesini saglar: https://trackit.ku.edu.tr/ Ayrica bu sistem tizerinden cevap verme hizi, agik talepler ve memnuniyete dair diger raporlamalar da
yapilabilmektedir.

Cahsan Baghhg1 ve Memnuniyeti Arastirmasi

iki yilda bir aragtirma akademik ve idari kadrodaki tam zamanli galiganlara uygulanan Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti Arastirmasina 2018 yilinda, %69
oraninda katilim gergeklesmistir. Genel baglhlik skoru %62 (Akademik kadro %62, Idari kadro %63), Genel Memnuniyet %82 (Akademik kadro %78, Idari
kadro %86) olarak 6l¢iimlenmistir.

2020 yilinda Nisan ay1 igerisinde Universite genelinde Calisan Baglilig1 ve Memnuniyeti Anketi yapilacaktir.
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ic Hizmet Memnuniyeti Anketi

Universite genelinde hizmet kalitesini ve is birligini giiglendirmek amaci ile 2017 yilindan itibaren yillik periyotlarla i¢ Hizmet Memnuniyet Anketi
uygulanmaktadir. Bu anket ile akademik ve idari ¢alisanlarimizin birimlerimizden aldiklar1 hizmetler ve deneyimleri hakkinda algilarim1 ve memnuniyetlerinin
6lgtimlenmesi amaglanmaktadir. Anket kapsaminda birimlerin ¢alisanlarinin ve birimin sundugu hizmetler katilimcilar tarafindan degerlendirilmis olup, anket
sonuglar1 dogrultusunda hizmet kalitesi ve memnuniyetinin arttirilmasi iin gerekli iyilestirmelerin tespit edilmesi yoniinde galismalar yapilmistir. 2018 yili I¢
Hizmet Memnuniyeti anketi akademik ve idari kadrodaki tam zamanli ¢aliganlara uygulanmis olup, tiniversite genelinde %47 oraninda katilim ger¢eklesmistir.
Genel memnuniyet skoru %71 (Akademik Kadro %70, Idari Kadro %72), I¢ Hizmet Memnuniyeti %75 (Akademik Kadro %76, idari Kadro %75) olarak
6l¢timlenmis ve genel memnuniyet yiizdesinin artmis oldugu gézlemlenmistir.

2019 yili I¢ Hizmet Memnuniyeti anketi akademik ve idari kadrodaki tam zamanli ¢alisanlara uygulanmis olup, iiniversite genelinde %47 oraninda katilim
gerceklesmistir.

2019 i¢ Hizmet Memnuniyet Anketi 2020 Ocak ay1 sonunda tamamlanmustir, sonuglar ve raporlamalar beklenmektedir.

Participation of internal and external stakeholders in the processes of quality assurance, learning and teaching, research and development,
governance and internationalization

Maturity Level: The stakeholder participation in all the processes and decision-making steps of the institution is enabled with matured and sustainable
practices and adopted in the entire institution. The institution has innovative implementations for strengthening stakeholder participation, some of which serve
as a model for other institutions.

Evidence

EK Ogrenci Memnuniyeti Anketi.pdf

Ek - Miihendislik Fakiiltesi Paydas Politikasi.pdf
Mezunlar Kurulu Raporu (6rnek giindem).PNG

2019 Danisma Kurulu Toplant1 Raporu (6rnek sayfa).pdf
Mezuniyet sonrasi anketi 2017.pdf

Hemsirelik Fakiiltesi Ogrenci Geribildirim Toplantist.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Ogrenci Temsilcileri ile Stratejik Plan Damisma Toplantist.pdf

KUH Hemsirelik Fakiiltesi Toplantisi.pdf
Ek 3.1- 2018-2019 ilan Yayinlayan Kurumlar.pdf

Ek 3.1.-2018-2019 Etkinlik Yapilan Kurumlar.pdf
ic ve Dis Paydaslar Hakkinda Detayli Bilgi_2019.pdf

4. Internationalization

Kog Universitesi’nin ilgili paydaslannin (iist yonetim, idari kadro, akademik kadro) dahil olmasiyla 2017-2020 yillanm kapsayan uluslararasilagma
hedeflerini belirledigi “Uluslararasilasma Stratejisi” ekte bilgilerinize sunulmaktadiz:Bu ii¢ yilhk plan kapsaminda KU bes ana hedef belirlemistir ve bu
dogrultuda farkh birimler tarafindan ¢cahsmalar siiriidiiriilmektedir.

2018-19 akademik yili itibariyle Ko¢ Universitesi’nin 293 aktif uluslararasi protokol ve is birligi anlasmasi bulunmaktadi. Bu anlagmalar égrenci,
personel degisimi, arastrma ve akademik ortaklklar, ortak/cift diploma programlanm kapsamaktadi. Kog¢ Universitesi’nin Erasmus programm
kapaminda 166 adet; Global ortaklklar kapsaminda 113 adet 6grenci hareketlilifi anlasmasi bulunmaktadi. 26 adet akademisyen degisimi ve
arastirma ortakhgi hedefleyen uluslararasi anlasmalanna ek olarak 6 adet uluslararasi ortak/cift diploma programma ev sahipligi yapmaktadi: Bunlara
ek olarak 5 uluslararasi ag (network) iiyeligi bulunmaktadir. K U’niin uluslararasi anlagmalan her sene UPO ekibi ve ilgili fakiilteler tarafindan gozden
gecirilmekte ve alinan karar dogrultusunda anlasmalar oldugu gibi devam ettirilmekte, genisletilebilmekte ya da sonlandimlabilmektedir.

Kog Universitesi, Erasmus+ Ogrenim, Erasmus+ Staj, Erasmus+ idari ve Akademik Personel, Erasmus+ ICM Ogrenim, Erasmus+ ICM Staj, Erasmus+
ICM idari ve Akademik Personel, Global Degisim ve Yaz Degisim programlan olmak iizere 10 farkh degisim programu yiiriitmektedir. Tiirkiye’deki bir
cok kurumdan farkh olarak KU, Yaz Degisim programi kapsanunda égrenci hareketliligi gerq:ek]estlrmektedlr Bu programlara ek olarak uluslararasi
ortak kurumlar tarafindan organize edilen arastima odakh hareketlilik programlarmm tanitimm da KU 6grencilerine yapmaktadir.

Internationalization policy

Maturity Level: The institution’s specific internationalization model is adopted in the entire institution. The institution has innovative implementations with
regard to its internationalization model, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

¢ Ek - Kog Universitesi 2017-2020 Uluslararasilasma Stratejisi.pdf
¢ Ek - Uluslararasi degisim programlari (Ogrenci).pdf

e Ek - Ul.arasilasma (Akademik ve idari Personel).pdf

Management and organizational structure of internationalization processes

Maturity Level: The management of internationalization processes covers all the units/fields in the institution and is adopted and guaranteed in the entire
institution with the help of integrative, sustainable and matured practices that are in line with the institutional goals. The institution has specific and
innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

o Ek - Ul.arasi organizasyon.pdf
Internationalization resources

Maturity Level: The sufficient physical, technical and financial resources in terms of quality and quantity are managed in all the units of the institution in line
with the institutional goals (internationalization policy and strategy) and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations

in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence
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o Ek - Ul.arasilagsma kaynaklar1.pdf
Monitoring and improving the internationalization performance
Maturity Level: Sustainable and matured practices regarding the monitoring and evaluation of the internationalization performance of the units working for
internationalization goals and institutional goals (internationalization policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The
institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Ek - Ularasilagma performanst izlenmesi.pdf

B. LEARNING AND TEACHING
1. Design and Approval of Programs

Koc Universitesi’nde program yeterlilikleri TYYC ile uyum halinde belirlenir. Programlar énce Fakiilte/Enstitii Kurulu, daha sonra Akademik
Kurul’da onaylandiktan ve Miitevelli Heyeti’ne sunulduktan sonra Yiiksekégrenim Kurulu onayma gonderilir. Ders 63renme ¢iktilan ve program
yeterlilikleri arasinda iligkilendirme, Ders Yonetim Sistemi iizerinden yapilmistir. Her dersin her program ¢iktisina katkisi 0-5 arasi bir skalada deger
verilerek belirlenmistir ve her program i¢in ders-program matrisinin belirlenmis arahklarla gozden gecirilmesi Nisan 2016’da baslayan Kalite Giivencesi
cahsmasi cercevesinde baslamistir. Bu ¢ahsma Cekirdek Program icin de periyodik olarak gergeklestirilmektedir. Tiim programlar icin ders ¢iktis1 —
program kazanmm iligkisi ve program kazamimlan https://apdd.ku.edu.tr/program-yeterlilikleri/ web sayfasi ve boliimlerin kendi web sayfalaninda ilan
edilmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayal tasarim
Bknz. ekli drnek ders izlencesi Bakar 2020 MECH 307 dersi.

o Her seviyedeki programda ogrenci is yiikii kredilerinin tanmimlanmg ve paydaslarla paylasilnus olmasi,

Her bolim igin giincel ve detayli ders planlari her boliimiin kendi web sayfasinda kamuya agik olarak paylagiimaktadir.

o Ogrenci iy yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin tanimlannus olmas,
Bknz Ek - Ders intibak prosediirit
Bknz Ek - Staj prosediirii

o Programlarda G3renci Is yiikiiniin belirlenmesinde G3renci kanliminin saglandigina iliskin belgeler, mekanizmalar
Bknz Ek - Ornek odak grup raporu
Bknz Ek - Ogrenci Memnuniyet Anketi

o Iy yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iligkin kanitlar
I¢ paydaslardan alian geribildirimler dogrultusunda ders igeriklerinin giincellenmesi giindemi ile yapilan Fakiilte Kurulu ve Akademik Kurul Toplantilari.
2017/08 no.lu Miihendislik Fakiiltesi Fakiilte Kurulu ve 2017/07 no.lu Akademik Kurul Kararlar
2017/08 no.lu Miihendislik Fakiiltesi Fakiilte Kurul Karar1 1.madde:
Ogrencilerden gelen ve Miihendislik Fakiiltesi Damsma Kurulu toplantisinda Endiistriden gelen geri bildirimlere istinaden Veri Analitigi (Data Analytics)
konusunda yeni bir uzmanlik alanimin Giiz 2017 den itibaren agilmasinin ve alan sartlarinin asagidaki tablodaki sekilde uygulanmasinin ekteki bilgiler 15131inda
Akademik Kurulun onayina sunulmasina oy birligiyle karar verildi.

o I yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler

Bknz Ek - Ders intibak prosediirit

o Ogrenci basarisimi sl¢me ve degerlendirmede kullanilan tammli siirecler
Ders planindaki zorunlu dersler ve segmeli dersler, 6grencilerin programin g¢iktilarina ulagmalarini saglamak tizere tasarlanmustir. Derslerin program ¢iktilarina
katkis1 6grenim ¢iktilari aracilifiyla olmaktadir. Bir dersi gegmek i¢in o derse ait tiim ¢grenim ¢iktilarinin belli bir minimum seviyede kazanilmis olmast
amaglanir. Ders taniminda listelenen 6grenim ¢iktilarinin her biri sinav, 6dev, proje vb. degerlendirilebilir. Bu degerlendirme bigimleri ile alinan notlar, bu sayede
program ¢iktilari ile dogrudan iliskilendirilmis olur.
Ders Olgme ve Degerlendirme SiirecininKog¢ Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi (KUSIS)izerinden gergeklestirilebilmesi ve baglantili raporlarin dogrudan
alinabilmesi ve boylece gretim iiyelerinin ders 6lgme degerlendirme islemlerini daha etkin ve verimli siirdiirebilmesinin saglanmasi igin ¢alismalar devam
etmektedir.

o Ders égrenme ciktilarina ulasilip ulasiimadigini degerlendirmek iizere kullanilan dlgme ve degerlendirme yontemleri
* Ders Degerlendirme Anketi
+ Ogrenci Memnuniyet Anketi
+ Ogrenci Staj Degerlendirme Anketi

* Boliim Kurulu Toplantilart

« Stajyer Degerlendirme Anketi
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* Danigma Kurullart

* KOLT Odak Grup Raporlari

Paydas Geribildirim Toplama Yontemleri:
Ogrenci Memnuniyet Anketi (Bknz Ek - Ogrenci Memnuniyet Anketi)

Ogrenci Staj Degerlendirme Anketi: Ogrencilerin yaptiklari stajin, staj ders ¢iktilar1 ve baglantili olarak program ¢iktilarina katkisinin analiz edilmesi amactyla
Yaz dénemi zorunlu stajin yapan grenciler tarafindan doldurulmaktadir.

KOLT Odak Grup Raporu: Bsliim Kurulunun talebi iizerine Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) 3. ve 4. Sifa gelmis ve goniillii olan
dgrencilerimizi bir toplantida bir araya getirerek, yiiz yiize tarafsiz bir Odak Grup ¢aligmasi yapmakta ve raporu Akademik Idari Koordinatorliik tarafindan
Boliimlere gonderilmekte ve Senelik Degerlendirme Toplantimizda goriigiilmektedir.

Boliim Toplantilarr & Boéliim Yeniden Degerlendirme ve Strateji (retreat) Toplantisi: Akademik donem igerisinde ayda bir kez Bolim Toplantilari, yilda bir kez
bolim bazinda yeniden degerlendirme ve strateji toplantilari yapilmaktadir.

Dis Paydas Geribildirim Toplama Yéntemleri: Stajyer Degerlendirme Anketi: Stajyerin mesleki yeterliliginin, is tutumunun ve kisisel yeterliliklerinin, staj yaptigt
kurum tarafindan degerlendirilmesinin saglanmasi ve sonuglarin analiz edilmektedir.

Mezun Veri Analizi: Mithendislik Fakiiltesinin Stirekli fyilestirme kapsaminda uygulamakta oldugu i¢ ve D1s Paydas Politikasi ve Uygulamasi Esaslar1 geregince,
mezunlar hakkinda KU Mezunlar Ofisi veri tabanina ek olarak, en giincel veriyi saglayan Linkedin ve Facebook gibi sosyal medya araglarinin taranmasi yoluyla
her yil Mezun Veri Analizi yapilmaktadir.

Danisma Kurulu Toplantisi: Programlarin siirekli iyilestirme kapsaminda sektorlerden iist diizey yetkililer tarafindan degerlendirilmesi ve nerilerin alinmaktadir.
Mezun Kurulu Toplantisi: Béliimiin eski mezunlarinin boliim hakkindaki paylasimlarinin elde edilmesi amaciyla yilda bir kez diizenlenmektedir.

'Programlarn izlenmesi' bashginda aktarilan Akademik Program Degerlendirme siireci kapsaminda program amaglar, giktilari, program ciktilarmmn ders
kazammlari ile iliskilendirilmesi gibi faaliyetler de gézden gegirilmektedir. Medya ve Gorsel Sanatlar boliimiine ait 6rnek bir rapor ilgili kisimda eklenmistir.

Design and approval of programs

Maturity Level: Sustainable and matured practices on the design and approval of programs, which are undertaken with the participation of stakeholders, are
adopted in the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other
institutions.

Evidence

Ek - Ogrenci Memnuniyeti Anketi.pdf
Ek - Ornek odak grup raporu.pdf
Staj Degerlendirme Formu.pdf

Stajyer Ogrenci Degerlendirme Formu.pdf
Ders Oleme Degerlendirme Esaslari.pdf

Program Ag¢ma Siireci (Senato karari 6rnegi).pdf
Program Ac¢ma Siireci (Akig Semast).pdf

Kog Universitesi Lisans Y6netmeligi.pdf

Program’s objectives, outcomes and compliance with NQF-HETR

Maturity Level: Sustainable and matured practices on the programs’ objectives, outcomes and compliance with NQF-HETR are adopted in the entire
institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Alignment of course outcomes with program outcomes

Maturity Level: Course outcomes and program outcomes are aligned in a clear, practical and sustainable manner and this alignment is internalized in all the
programs. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Medya ve Gorsel Sanatlar - Akademik Degerlendirme Raporu.pdf

Structure of programs and balance in the distribution of courses (balance between compulsory and elective courses, balance between field-specific
knowledge and liberal arts courses, acquiring cultural competence, opportunities to familiarize students with different disciplines)

Maturity Level: Sustainable and matured practices on the program structure and balance in line with the institutional goals (learning and teaching policy) are
adopted in the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other
institutions.

Evidence

Ek - Akademik program paydas degerlendirmeleri.pdf
Ek - Ornek ders dagilim dengesi tablosu.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Uygulamalar1.pdf

Tip Fakiiltesi Programi.pdf
Tip-Fakiiltesi-Lisans-Yonergesi.pdf

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi.pdf

Student workload based design

Maturity Level: Student workload practice is adopted in the entire institution in line with institutional goals and in a sustainable manner. The institution has
specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.
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Evidence

¢ Ek - Miihendislik Fakiiltesi Ders intibak Prosediirii.pdf
o Ek - Staj Prosediirii.pdf
e Bahar 2020 MECH_307_ (01)_Ders_izlencesi.pdf

Assessment and evaluation

Maturity Level: The assessment and evaluation system that is designed for all programs in a sustainable manner and in line with the institutional goals is
adopted in the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other
institutions.

2. Student Admission and Progression

Lisans dgrencileri kuruma ii¢ sekilde kabul edilmektedir:

¢ OSYM tarafindan diizenlenen iiniversite giris sinavlari ve sonrasindaki tercih ve yerlestirme siireci ile,
o Kurumlar arasi yatay gegis ile,
e Uluslararasi 6grenci statiisiinde.

Kurumlar arasi yatay gegis ve uluslararast 6grenci basvurulari, Yiiksekogrenim mevzuatina uygun ve Universite Akademik Kurul kararlar1 dogrultusunda bir
Ogrenci Kabul Komitesi tarafindan karara baglanir. Kabul kararlarinin yildan yila tutarli ve adil olmast i¢in, gegmiste kabul edilmis ve Universiteye kaydolmus
yatay gecis ve uluslararasi 6grencilerin iiniversiteye giriste sunduklar1 sinav skorlari ile tiniversitede gosterdikleri basariyr gosteren raporlar komite tarafindan
degerlendirilir.

Ogrenci kabuliine iliskin yonergeler https:/registrar.ku.edu.tr/yonergeler/ web sayfasinda yer almaktadir.
Yeni 6grencilerin kuruma uyumlannm saglanmasi

Universiteye Uyum Programi Ogrenci Dekanligi tarafindan yiiriitiiliir. Bu kapsamda yeni girisli tiim lisans 6grencileri 2 giin siiren Universiteye Uyum
Programina (oryantasyon) katilir.

Her yeni girisli 6grenciyi kendi boliimiinden st siniflardan belirlenen bir rehber 6grenci karsilar ve program siiresince yaninda bulunur.

Ogrenciler Uyum Programinda Fakiilte ve Béliim sunumlarmin yam sira Giivenlik Ofisi, Yurt Miidiirliigii, Kiitiiphane, Uluslararas: Programlar Ofisi, Ogrenme
ve Ogretme Ofisi, Kariyer Gelisim Merkezi ve KURES- Rehberlik Servisi tarafindan verilen bilgilendirme sunumlarina katilirlar. Ogrenci kuliipleri ve mentorlar
da 6grencilerin kaynagmasini desteklemek igin sosyal etkinlikler diizenlerler.

2 giinliitk Uyum Progranu dahilinde akademik ve idari bilgilendirmenin yani sira yeni girigli 6grencilerin sosyal anlamda da Universite’nin tiim imkanlarindan
faydalanmalar1 amaglanir. Bu kapsamda, Uyum Programi grup ¢alismalari, oyunlar ve 6grenci kuliiplerinin tanitim faaliyetlerini de icermektedir.

Her yeni gelen 6grenci iiniversitedeki ilk yilinda UNIV-101 Universiteye Giris ve ALIS-100 Akademik Basari ve Hayat Becerileri derslerini alir.

UNIV 101 dersi kapsaminda tiim yeni girisleri 6grencilere kariyer yonetimi kavraminin ve Kariyer Gelisim Merkezi’nden okul hayatlar1 siiresince ve mezuniyet
sonrasi alabilecekleri hizmetlerin aktarildig1 75 dakikalik “Kariyerine Bugiinden Bagla” zorunlu semineri verilmektedir.

Tiim yeni girisli 6grencilere 6gretim {iyelerimiz tarafindan “Yeni Gelen Ogrenci Danigmanlik Hizmeti” verilmektedir. ikinci siniflarindan itibaren de yine 6gretim
uyelerimizce akademik danismanlik hizmeti saglanmaktadir.

Akran destek programi ¢ergevesinde mentor §grenciler yeni girisli §grencilere okula uyum konusunda gereken destegi okulda gegirdikleri ilk yil boyunca
vermektedirler.

Yeni gelen dgrencilere yonelik, 1 kredilik segmeli KOLT 101 Akademik Beceri Gelistirme dersi verilmekte ve bu ders ile 6grencilere ¢alisma stratejileri, zaman
planlama, akademik metin okuma, ders notu tutma, farkli sinav tiirlerine hazirlanma, arastirma yapma ve sunum igerigi gelistirme gibi beceriler
kazandirilmaktadir.

Yeni gelen yabanci §grencilerimize de aym sekilde mentor ve akademik damismanlar atanmakta, ayn1 zamanda Uluslararast Programlar Ofisi'ne bagl olarak
galigan ICO birimi de g¢esitli konularda destek olmaktadir.

Yeni Gelen Ogrenci Merkezi’nin yiiriittiigii {iniversiteye uyum programi kapsaminda yeni gelen biitiin KU 6grencilerine KOLT, 2 gevrimigi seminer sunmaya
devam etmistir. Bu seminerlerden bir tanesinin amaci, yeni gelen grencilere KU deki akademik siireglerle (dersler, on sartlar, ¢ift anadal, yan dal imkénlari,
notlandirma sistemi, akademik plan, hedef belirleme, vb.) ilgili bilgi vermektir. Bir diger seminer ise, akademik hayatta cok 6nem teskil eden intihal ve olast
olumsuz etkilerinden nasil kaginilmasi gerektigi konusuna odaklanmistir. Bu seminerlere ek olarak Bahar 2019 ve Giiz 2019 donemlerinde yeni gelen
dgrencilerin yagayabilecegi akademik sorunlarla ilgili (etkili okuma, etkili ders notu tutma, sinava hazirlanma ve aragtirma yapma) ek atdlye calismalart
yapilmustir.

Student admission and recognition of prior learning (skills and knowledge obtained from formal, informal and non-formal learning)

Maturity Level: The practices on student admission and recognition of prior learning are adopted in the entire institution in line with institutional goals and
in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Recognition and certification of degrees, diplomas and other qualifications
Maturity Level: Matured practices on the recognition and certification of degrees, diplomas and other qualifications are adopted in the entire institution in

line with institutional goals and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a
model for other institutions.

3. Student-Centered Learning, Teaching and Evaluation

Kog Universitesi'nde 6grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme, Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (Kog University Office of Learning and
Teaching - KOLT) liderliginde merkezi olarak desteklenmektedir.

Kog Universitesi Ogretme ve Ogrenme Ofisi’nin temel misyonu, 6grenci odakl1 bir yaklasimla Kog Universitesi’nin 6grenme ve 6gretmede bir mitkemmeliyet
merkezi olmasint saglamaktir. Bu amagla gretim tiyelerine, 6gretim asistanlarina ve 6grencilere ¢esitli hizmetler sunan KOLT, kurum ve birim i¢i degerlendirme
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calismalarinin sonuglarini dikkate alarak her y1l mevcut hizmetlerini iyilestirmekte ve 6nceki yillarda yapilan ¢alismalara yenilerini eklemektedir.
KOLT’un 2019 yilinda kalite iyilestirme faaliyetleri planlanirken su veri kaynaklari dikkate alinmustir:

1. Kog Universitesi (KU) 2019 Ogrenci Memnuniyet Anketi;

2. KU 2017 g Hizmet Memnuniyet Anketi;

3. KOLT’un akreditasyon ve i¢ degerlendirme ¢alismalar1 kapsaminda ¢esitli boliimlerden 6grencilerle ve mezunlarla yaptigi odak grup ve anketlerde KOLT’la
ilgili yapilan degerlendirmeler;

4. KOLT’un Avrupa Universiteler Birliginin Tematik Calisma Grubuplarindan “Kanita Dayali Ogrenme ve Ogretme” ¢alismasina dahil olmasiyla beraber 1 yil
boyunca iiniversitedeki 6grenme ve 6gretme faaliyetlerindeki kanita dayali yontem ve teknikler konusunda yapilan galismalar;

5. KOLT Akran Destek Merkezi’nde ¢alisan 6grencilerden alinan geri bildirimler;

6. KU fakiilte tiyelerinden gelen bireysel sézlii ve yazili degerlendirmeler;

7. KOLT e-postasina gretim iiyesi, 6gretim asistam ve §grencilerden KOLT un hizmetlerine yonelik yapilan yazili yorum ve degerlendirmeler;
8. Ogretim iiyesi, asistanlarina ve 6grencilere verilen KOLT egitimleriyle ilgili katilimcilardan gelen degerlendirme ve oneriler;

9. KOLT Direktoriiniin Akademik islerden Sorumlu Rektor Yardimeistyla yaptigr diizenli toplantilarin tutanaklari;

10. KOLT yillik faaliyet raporu;

11. KOLT personelinin yaptig1 toplantilarin tutanaklari;

12. KOLT personelinin katildig1 egitimler sonrasi yazdigi raporlar ve sunumlar.

Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi, gerek kurum i¢i memnuniyet anketleri sonuglar1 gerekse kurum igi 6ncelikler, egitim 6gretim alanindaki degisim ve
gelismeler 15181nda hizmetleriyle ilgili 2019 yilinda su iyilestirmeleri yapmustir:

1. Yeni gelen 6gretim iiyelerine verilen egitimler sonrasinda yeni gelen 6gretim tiyelerinin takibi yapilmaya ¢alisilmistir. KOLT egitimlerinden iki ay sonra bir
paylasim toplantis1 diizenlenmis ve yeni gelen ogretim iiyelerinin bu kisa siiredeki izlenim ve deneyimleri tartigilmistir. Tartismamin sonunda Kog
Universitesi’nde 6grenme ve 6gretme konusunda KOLT un deneyim ve onerileri paylagilmugtir.

2. Ogrencilerin ders dis1 akademik beceri gelisimlerini destekleyici galismalarda gesitlilige gidilmistir. Onceki y1l 6grenci egitimlerine eklenen Excel ve Python
sertifika programlar1 tekrarlanmigtir. Ayrica, onceki yillarda 6zellikle son sinif proje derslerine verilen “Akademik Poster ve Video Hazirlama” egitimi biitiin
dgrencilere de agilmig ve daha fazla 6grencinin bu hizmetten faydalanmasi saglanmustir.

3. KOLT Cevrimigi Dénem Ortast Ders Degerlendirme uygulamasinin mobil ortama taginmast igin Bahar 2019 yilinda pilot uygulama yapilmistir. Ogrencilerin
aldiklar1 dersi donem ortasinda degerlendirmesine imkan veren bu uygulmaya 6grencilerin cep telefonlarindan kolay ve rahat erisimi saglanmistir. Ayrica yil sonu

ders degerlendirmeleriyle de gerektiginde bir karsilastirma yapabilmek igin, bu degerlendirmede sorulan sorulardan iki degerlendirme 6lgegi sorusu (Bu dersi

genel anlamda nasil degerlendirirsin? Dersi veren §gretim iiyesi/elemanini nasil degerlendirirsin?), 6ncesinde sadece agik uclu gergeklestirilen dsnem ortasi ders
degerlendirmeye de eklenmistir.

4. Baz bityiik KU smiflarinda anlik ders kaydina ve dgretim iiyesinin istedigi bir ortamda ders videosu gelistirmesine imkan veren video kayit sistemlerinin
kurulumuna devam edilmistir. Bu sistemden faydalanan ders sayisinda artig hedeflenmistir.

5. Kaliteli hizmet vermeyi, degisim ve gelisime agik olmay1 ve ¢evikligi birim i¢in tg¢lii yetkinlik alani olarak tanimlayan KOLT, bu konularda personelinin en iist
seviyede donanim kazanmasi igin ¢esitli webinarlar ve ¢evrimigi egitim paketleri satin almaya, personelini yurt i¢i ve yurt disi ¢esitli egitim almasina, konferans
ve degisim programlartyla yurt disina gitmesine destek vermeye devam etmistir. Ayrica birim calisanlar1 arasinda yaz déneminde yapilan sunum ¢alistaylariyla
birbirinden dgrenme i¢in ortam yaratilmistir.

Basan 6l¢me ve degerlendirme yontemi (BDY) kapsaminda su ¢alismalar yapilmaktadir:

Basari 6l¢limlemenin 6nemini gostermek amaciyla gretim iiyelerine 6l¢gme ve degerlendirme 6zelinde verilen egitimlere daha 6nceki raporlarda yer verilmistir.
Olgme ve degerlendirme ozelinde yapilan seminer ve atolyeler disinda KOLT, alternatif 6lgme ve degerlendirme araglarmin kullammiyla formatif
degerlendirmenin de nasil olmasi gerektigi konusuna her dénem en az 3-4 kez verilen ders tasarimi ve egitim teknolojileriyle ilgili egitimlerde de yer vermeye
devam etmistir. Bu egitimlere katilamayanlar, egitimlerde kullamlan malzemelere ve sunumlara KOLT un internet sitesinden tiniversite kimlik ve parolalariyla
giris yaparak ulagabilmektedir.

Ogrencinin 6grenmesini siirekli takip etmeye imkan veren sinif igi anlik geri bildirim araglarimin daha fazla derste kullamimu igin verilen destek artmistir. Dersinde
siif i¢i anlik geri bildirim ¢aligmasini rutin olarak kullanan dersler i¢in alinan lisansli programin lisans siiresinin uzatilmasinin yani sira; iicretsiz, ¢evrimigi
kullanilabilecek araglarin da kullanimiyla ilgili egitimlerin verilmesine devam edilmistir.

Seminer ve atdlyelerin yani sira 6gretim Uyeleri, dzellikle Gniversiteye yeni baslayan ogretim tyeleri, dersleri 6zelinde KOLT tan birebir destek almaktadir.
Ozellikle 6grenme odakli 6lgme araclarinin gelistirilmesi ve derslere entegrasyonu konusunda birebir destek verilmekte, dgretim iyelerinin Slgme-
degerlendirmeyle ilgili siirecte yasadiklari sorunlara kisa siirede ¢oziimler tiretilmistir.

Ogrenme kazanimh 6l¢cme ve degerlendirme yontemlerinde ozellikle Miihendislik F akiiltesi ile iktisadi ve idari Bilimler F akiiltesindeki uygulamalar éne
¢ikmakta ve diger fakiiltelere de yaygmlastinlmasi icin ¢alismalar planlanmaktadur.

Ogrenci Geribildirimleri

Egitim programlan bazinda yapti§1 odak grup, anket ve goriismelere ek olarak KOLT, kuruldugu ilk yillardan itibaren her donem, dénem ortasi ders
degerlendirme yontemiyle 6grencilerden ders odakh geri bildirim ¢calismas1 yapmaktadi. Temelde iki acik uclu soruya (Derste neler iyi gidiyor? Dersle
ilgili neler gelistirilmeli?) 6grencilerin verdigi cevaplann icerik analizi yapilarak her bir ders 6zelinde rapor hazirlanmaktadi. 2010-2015 yillan arasinda
yiiz yiize 6grencilerle smiflarda gerceklestirilen bu degerlendirme ¢ahsmasi 2015-2019 yillan arasinda 6grenme yonetim sistemine entegre bir sekilde
¢evrimici ve 2019 yihndan itibaren yine ¢evrimici mobil ortamda gergeklestirilmektedir. Cevrimici mobil ders degerlendirmesinde raporlar, 6gretim
iiyesine mobil sistem iizerinden otomatik gonderilmektedir. Ozellikle gelisime acik veya yeni ogretim iiyeleri tarafindan verilen derslere, hala yiiz yiize
donem ortasi ders degerlendirme ¢calismasi yapilmakta ve KOLT tarafindan yazilan rapory, ilgili dersin 6gretim iiyesiyle paylasiimaktadi: 2019 yiinda bu
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calismaya ek olarak gelisim ihtiyaci olan veya ilk kez verilen dersler icin iki haftada bir rastgele secilmis 6grencilerden, 6grenim yonetim sistemi
iizerinden siirekli ve anonim geri bildirim almaya dayah farkh bir format daha uygulanmisti: Bu ¢calisma bu yil farkh fakiilteden 3 derste pilot edilmistir.
iki haftada bir alinan 6grenci geri bildirimleri, dersin 6gretim iiyesine isimsiz bir sekilde aktanlmstir. ilk alnan geri bildirimlerle son hafta alman geri
bildirimler arasinda fark oldugu goriilmiistiic Donem icine yayilmis bu siirekli geri bildirim alma yontemi sayesinde, dersin 6gretim iiyesi gerekli
degisiklikleri donem icinde yaparak, dersin siirekli iyilestirilmesini saglamistir (bknz Ek - Déonem ortasi ders degerlendirme).

Akademik Danismanhk

Kurumumuzda Damismanhk Sistemi, Ogrenci Dekanlhigi, Fakiilte Dekanliklari ve Fakiilte Akademik Koordinatorleri tarafindan yiiriitiiliir. Akademik
Danigmanlik Belirleme siireci, Ogrenci Dekanligi tarafindan béliime giren 6grenci sayisina gore dgrencilerin 10-12 kisilik gruplara ayrilmast ile baglar. Bu
gruplara ilk senelerinde danigmanlik yapacak olan dgretim tiyeleri, Fakiilte Dekanliklarindan alinan Yeni Gelen Danigsman Listesi ile idari gorevlerine ve sorumlu
olduklar1 damisman dgrenci sayisina gore miisaitlik durumlart dikkate alinarak yeni gelen danigsman atamalar1 yapilir. Atanan danigmanlar, 6grencinin 6grenciligi
siiresince danismani olarak kalmaya devam eder. Ust simflardaki &grencilerin damsmam izinler ya da ayrilmalar sebebiyle degisecekse, Fakiilte Akademik
Koordinatorleri gerekli degisikliklerin yapilmasini saglar.

Kurumumuzda her dénem 6grencilerin, ders kayitlarindan 6nce akademik damsmanlariyla goriismeleri zorunlu tutulmaktadir. Bu siireg aym zamanda Ogrenci
Dekanligy tarafindan UNIV.101 dersi kapsaminda da takip edilmektedir. Bu program dahilinde damismanlardan beklenen ise 6grencilerin kuruma uyum
saglamalar1 igin gerekli bilgiyi ve destegi saglamalaridir. Ogrencilerin UNIV.101 dersi kapsaminda akademik danmigmaniyla periyodik olarak gériismeler yapmasi
beklenir ve bu gériismelerin yapilip yapilmadigi ders kapsaminda degerlendirilir. Damigmanlara ise Ogrenci Dekanligi tarafindan bu program kapsaminda
sunumlar yapilmaktadir.

Teaching methods and techniques (active, interdisciplinary studies; interactive, research/learning-oriented methods)

Maturity Level: Matured practices on the teaching methods and techniques are adopted in the entire institution in line with the institutional goals and in a
sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence
¢ Koc Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi.pdf

Assessment and evaluation (introduction of alternative assessment methods and techniques that are diversified according to students’ qualities and
learning skills etc.)

Maturity Level: Matured practices on the student-centered assessment and evaluation are adopted in the entire institution in line with the institutional goals
and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

¢ Ek - Ogrenme Ciktilari Projesi.pdf

o Ek - Standart ders izlencesi yaratma araci.pdf

Student feedback (Surveys on courses, instructors, programs, satisfaction levels; systems for requests and suggestions)

Maturity Level: Matured practices on receiving student feedback are adopted in the entire institution in line with the institutional goals and in a sustainable
manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Ek - Dénem ortasi ders degerlendirme.pdf
¢ Ornek Ders Degerlendirme Raporu.pdf

Academic consultancy

Maturity Level: Matured practices on academic consultancy are adopted in the entire institution in line with the institutional goals and in a sustainable
manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

o Ek - Akademik beceri gelisimi damismanligi.pdf
o Akademik Damismanlik Politikasi.pdf

4. Teaching Staff

Egitim Ogretim Kadrosunun ise Almmasi
Bknz Ek - Kog Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atanma Yonergesi.

Akademik calisanlar igin gegerli tiim kurallara Fakiilte El Kitabi'nda yer verilmektedir. Her donemin basinda yeni gelen 6gretim elemanlaria bu bilgilendirme

yapilir.  Fakiilte El Kitabina https://vpaa.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2018/11/Faculty HB_ Useful Sources Web.pdf web sayfasi lizerinden erisim
saglanabilmektedir.

Kurumda gorev yapmaya yeni baglayacak olan akademik galisanlar igin Yeni Ogretim Uyeleri Oryantasyonu diizenlenmektedir.
Kuruma disaridan ders vermek iizere 6gretim elemam se¢imi

Kurumumuzda disaridan ders vermek tizere 6gretim elemam goreviendirme siireci; ilgili Dekanlik, Rektorliik ve Insan Kaynaklar1 tarafindan ortak takip
edilmektedir.

Kurum Dis1 Gorevlendirmelerde Aranan Kriterler:

o Yurtdisindan doktora ve yiiksek lisans derecesi,
¢ Yurtdisindaki segkin tiniversitelerde ders deneyimi,
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o Akademik yayin profili,
o Ilgili boliimiin profesyonel alanina uluslararasi katkilar,
e Yurt i¢i veya yurtdiginda taninmus bir {iniversitede gorev yapmig olmak.

Dekanligin 6nerisi ile belirlenen adaylar, Rektorliik onayr sonrasi, insan Kaynaklari tarafindan karst kurum Rektorliigiine iletilmekte ve onay yazis1 geldikten
sonra 40A/B kapsaminda gorevine baglamaktadir.

Kog Universitesi’nde 6gretim iiyelerinin arama, atanma, degerlendirme ve yiikseltilme siiregleri arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasim giivence
altina almaktadir: Tiim 6gretim tiyesi aramalar ilgili alandan iki ve fakiilte disindan en az iki 6gretim iiyesinden olusan ve ilgili programin oldugu fakiiltenin
dekaninin bagkanligini yaptig1 bir arama komitesi tarafindan uluslararasi diizeyde yiiriitiilmektedir. ilan edilen tiim pozisyonlara gelen ok sayida bagvuru arasinda
6ne ¢ikan adaylar kampiis ziyareti i¢in davet edilmektedir. Bu adaylarin yetkinligi tiniversite disindan alinan bilimsel raporlar, ilgili programin §gretim tiyeleri ve
komite tarafindan degerlendirilmekte ve komite Onerisi daha sonra ilgili dekanin, iki rektér yardimcisinin ve rektoriin oldugu bir tist komite tarafindan
degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmelerde ana hedef iiniversiteye uluslararasi alanda bilime katki saglayabilecek potansiyelde Ogretim iyelerinin
kazandirilmasidir.

Kog Universitesi’nde doktor dgretim iiyeligine en az bir en gok tig senelik siireyle atanma, yiikseltme veya yeniden atanma yapilir. Dogentlik kadrosuna atanma,
yiikseltme veya yeniden atanma en az bir en ¢ok bes senelik ve profesorliige atanma veya yiikseltme siiresiz olarak yapilmaktadir. S6zlesme bitiminden bir sene
once dgretim {iyesinin arastirma ¢iktilari ve yetkinligi degerlendirilerek yeni sozlesme sunulup sunulmamasina karar verilmektedir. Universitenin bekledigi
arastirma yetkinligini ve bagarimini saglayamayan dgretim tiyelerine yeni bir sézlesme sunulmamaktadir.

Tiim yiikseltmelerde alaninda en 6nde gelen arastirmacilardan degerlendirme raporlart alinmakta ve yiikseltme kararlarinda bu aragtirmacilarin degerlendirilen
ogretim {iyesinin uluslararasi bilime katkilari i¢in yaptig1 degerlendirmeler birinci derecede etkili olmaktadir.

Arama, atama, degerlendirme ve yiikseltme siireglerinin bu sekilde yiiriitiilmesi ile aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasi giivence altina
alinmaktadir.

Tanmma Takdir Programlan

Kurum genelindeki ¢aba ve olumlu davramgslar1 tanimak ve takdir etmek amaciyla kurum geneli ve birim i¢i uygulanan iki farkli ddiillendirme programi
bulunmaktadir.

Kurum geneli 6diillendirme programi; Ustiin Hizmet Odiilleri, akademik ve idari kadro ¢alisanlarini kapsayan ve yilda bir kez uygulanan bir programdir. Siireg
her yil insan Kaynaklari tarafindan yapilan bir duyuru ile baslar. Tanimli kategoriler dogrultusunda calisanlar, kendi birimleri veya farkli birimlerden kisileri
odiile aday gosterir. Ustiin Hizmet Odiilleri Degerlendirme Komitesi adaylar igin ilgili yilda 6diil alacak kisileri belirler ve 6diillendirme Fakiilte-idari Kadro
Genel Kurul Toplantisi’nda gergeklestirilir. 2011 yilindan itibaren verilmis aragtirma ve  Ogretim alaminda verilmis Odiillerin listelerine
https://vpaa.ku.edu.tr/ogretim-uyeleri-icin-kaynaklar/el-kitabi-ve-duyurular/ustun-basari-odulleri/ linki izerinden goériintiilenebilmektedir.

Anlik tamma takdir programi, Iyi Ki Varsin; akademik ve idari kadro galiganlarii kapsayan, 6diillendirme kategorileri kurum genelinde ortak olan, aday
onerilerinin y1l boyunca agik ve degerlendirmelerin birimlerin kendi i¢inde yapildig1 bir uygulamadir. Birimler igerisinde ddiillendirilen kisiler, Fakiilte-Idari
Kadro Genel Kurul Toplantisi’nda kurum genelinde de duyurularak tanima-takdir kiiltiirtiniin giiglendirilmesi hedeflenmektedir. Bu siirecte Insan Kaynaklari’ mn
rolii kurum geneli uygulama prensiplerini olusturmak ve takip etmektir.

Koc Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) tarafindan diizenlenen egitimler (Bknz Ek - Egitici Egitimleri)

KOLT her giiz doneminde iiniversiteye yeni gelen 6gretim iiyelerine egitimler vermektedir. Temelde ozellikle etkili 6g@retim, 6grenci merkezli ders
tasarim ve 6gretim yonetim sistemi odakh egitimler uygulamah bir sekilde verilmektedi KOLT websitesinden yeni gelen égretim iiyelerine verilen
egiticinin egitiminin kapsam ve icerigine ulasilabilir (https://kolt.ku.edu.tr/?page id=126&lang=en).

Asagidaki konularda egitim ve destek sunulmaktadir:

e KOLT Cevrimi¢i Dénem Ortas1 Ders Degerlendirme

e Basar1 Olgme ve Degerlendirme Yénetimi Kapsaminda Verilen Egitimler

e Ogretim Uyesi ve Elemanlarina Verilen Egitimler

e Yeni Gelen ve Mevcut Ogretim Uyesi ve Elemanlarina Verilen Atolye ve Seminer Calismalar
e Ogretim Uyesi ve Elemanlarina Verilen Yiiz Yiize ve Eposta Destek

¢ Ogretimde Yenilikgilik Bursu Alan Dersler

KOLT kuruldugu ilk yildan itibaren sundugu egitim programlanyla yenilikci, aktif, etkilesimli ve isbirlik¢i yontemler konusunda égretim iiyeleri ve
elemanlanm bilgilendirmektedir. Bu egitimlerin sadece seminer seklinde bilgi aktarimi yontemiyle degil, uygulamah bir sekilde gergeklestirilmesine 6nem
verilmektedir. Egitimlerde yapilan 63renci merkezli uygulamalara 6rmek olarak sunlar verilebilir:

o ogrenci merkezli ders tasarnimi ve verilmesine yonelik “geriye doniik ders tasannmi” uygulamasi,

o ikili ve grup calismalarinin yam swra ¢ok farkh aktif 6grenme teknik ve yonteminin (jigsaw, gallery walk, fishbowl, team-based learning, flipped
learning, one minute paper vb.) uygulamah gosterimi,

o egitim teknolojilerinin 6grencinin aktif ve isbirlik¢i katihmim saglama amach egitimlerde, cevrimici anhk geri bildirim sistemlerinin katihmcilar
tarafindan denenmesi ve 6grenme yonetim sisteminin uygulamah gosterimi ve bu sistemde cevrimici tartisma yapma ve blog yazma
uygulamalarnmn yapilmasi.

Egitimlere ek olarak Ogretimde Yenilikgilik Bursu ¢alismastyla bu yontemlerin iiniversitede uygulanmasi, bu uygulamalarn 6grenci 6grenmesi iizerine
etkilerinin arastinlmasi, yaygilastinlmasi ve gelistirilmesi hedeflenmektedir. Her déonem yaklasik 5-6 derse verilen bu burstan su ana kadar 98 ders ve
118 6gretim iiyesinin faydalanmasi saglanmisti Asagidaki tabloda Ogretimde Yenilikgilik Bursunun fakiilte bazh sayisal bir analizi sunulmustur. Onceki
yillarda burs cercevesinde gerceklestirilen uygulamalar, KOLT websitesinde verilmistir (https://kolt.ku.edu.tr/?page id=165&lang=en). Gerek bu bursu
alan dersler gerekse KOLT destekli 6grenci merkezli yontem uygulamalarm (simiilasyon ve takim-bazh 6grenme) derslerdeki ger¢ek uygulamalarmm
degerlendirilmesi sonucu Hemsirelik Fakiiltesiyle ortak 2 uluslararasi indeksli dergilerde yaymlar yapilmistic Aynica KOLT cabsanlannin ortak
calismasiyla Ko¢ Universitesi'ndeki égrenme odakh ¢alsmalann ele alindig arastirmalar 2 yurtdis: indeksli dergide makale yaymm ve 3 konferans sozlii
ve poster sunumu olarak basimustir (https:/kolt.ku.edu.tr/?page id=363&lang=en). Aynca KOLT, son iki yildir Avrupa Universiteler Biriginin
Ogretimde Isbirlizi Aviupa Forumu (EFFECT) projesinin pilot uygulamasma ve Kamta Dayah Ogrenme ve Ogretme Tematik Cahsma Grubuna
katilmisti: Bu cahsmalar kapsaminda Avrupa Kalite Komisyonun 13. Forumunda Viyana’da farkh iiniversitelerden 30 iist diizey temsilcinin katildig:
ogrenme-o3retme odakh bir atolye cahsmasim Avrupa Universiteler Bidigi ve Hamburg Universitesi isbirligiyle gerceklestirmistic KOLT cahsanlan,
yillar icinde edindikleri bilgi ve deneyimleri gerek Tiirkiye’deki gerekse yurt disindaki iiniversitelerde davetli konusmaci ve egitmen olarak 6grenci
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merkezli iyi uygulamalan yayglastirmaya ¢aliymaktadir (Bknz Ek - Ogretimde yenilikgilik bursu).

EKk’te KOLT’un 2019 yihnda verdigi biitiin egiticilerin egitimine iliskin katihm bilgileri verilmisti. KOLT her giiz doneminde iiniversiteye yeni gelen
ogretim iiyelerine egitimler vermektedir. Temelde ozellikle etkili 6gretim, 63renci merkezli ders tasarimi ve 6gretim yonetim sistemi odakh egitimler
uygulamah bir sekilde verilmektedir KOLT websitesinden yeni gelen 6gretim iiyelerine verilen egiticinin egitiminin kapsam ve icerigine ulasilabilir

(https://kolt.ku.edu.tr/?page id=126&lang=en).

KOLT Ogretimde Yenilikgilik Bursu, ekte deginildigi iizere, egitim kadrosunun egitim-6gretim performansimi takdir ve 6diillendirme iizerine yapilan
uygulamalardan bir tanesidir (https:/kolt.ku.edu.tr/?page id=165&lang=en). Buna ek olarak Ko¢ Universitesi’nde uygulanan dénem sonu ders degerlendirme
formlarinin analizi sonrast egitim-6gretim agisindan yiiksek not alan dersler odiillendirilir. Odiillendirilen derslerin 6gretim tiyeleri, Rektor tarafindan gonderilen
bir e-postayla iiniversite ¢apinda taninir ve takdir edilir (Bknz Ek - Dénem sonu ders degerlendirmesi kutlamas).

Gorevlendirme
Kog Universitesi biinyesinde gorevlendirme siireci, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun ilgili maddeleri dogrultusunda yapilmaktadir.
Recruitment, appointment and promotion criteria

Maturity Level: Sustainable and matured practices on recruitment, appointment and promotion in all the fields are adopted in the entire institution in line
with the institutional goals. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Kog Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atanma Y 6nergesi.pdf

Teaching competence (Active learning, distance education, assessment and evaluation, innovative approaches, material development, skills to equip
students with competencies and quality assurance system)

Maturity Level: Sustainable and matured practices aiming to improve the teaching competence of the institution’s teaching staff are adopted in the entire
institution in line with the institutional goals. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for
other institutions.

Evidence
o Ek - Egitici egitimleri.pdf
Incentives and rewards for learning and teaching activities

Maturity Level: Sustainable and matured practices on incentive and rewarding mechanisms for the institution’s teaching staff are adopted in all the units of
the institution in line with the institutional goals. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model
for other institutions.

Evidence

e Ek - Dénem sonu ders degerlendirmesi kutlama.pdf
¢ Ek - Ogretimde yenilikeilik bursu.pdf

5. Learning Resources

Koc Universitesi Ogrenim Yénetim Sistemi (Blackboard Sistemi)

Blackboard bir sanal 6grenme platformu ve 6grenim yonetim sistemidir. Giiz 2014’den beri Kog Universitesi’nde geleneksel yiiz yiize derslerde yardimer dijital
malzeme paylasimi i¢in yogun bir sekilde kullanilmaktadir.

Egitmenler dersleri yonetebilir, 6geler paylasabilir ve yaratabilirler. Egitmenlere Blackboard’da agik olan ana &zellikler sunlardir:

Belge, video, gorsel vb. yiikklemek ve paylasmak

Ogrencilerin devamsizliklarimni kayit etmek

Odev ve testler olusturmak

Ogrencilerin 6devlerini ve testlerini toplamak ve notlandirmak

Ogrencilerin final notlarim hesaplamak

Ders ara yiiziinii kisisellestirmek

Ogrencilere grup 6devi veya projeleri vermek {izere 5grenci gruplari olusturmak
Etkilesimi arttirmak i¢in tartisma panosu ve duyurular olusturmak

Ogrencilerin yapabilecekleri ana aktiviteler ise su sekildedir:

o Egitmenler tarafindan paylagilan belgeleri goriintiilemek ve indirmek
e Odevlerini yiiklemek

o Testleri almak

¢ Notlar1 ve egitmenin yorumlarini gérmek

e Tartisma panolarina yorum eklemek

¢ Duyurular1 gérmek

Kiitiiphane Kaynaklan
Kog Universitesi Suna Kirag Kiitiiphanesi merkez binas1 disinda 3 farkli ilde toplam 5 noktada hizmet vermektedir.

Misyon olarak koleksiyonlarimiz, hizmetlerimiz ve fiziksel olanaklarimizla Tiirkiye’de bir model olmay: ve diinya tiniversite kiitliphaneleri arasinda da bilinirligi
yiiksek bir noktaya gelmeyi hedeflemektedir.
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Bu hedefe dogru ilerlerken dogru hizmet kurgulamalari yapilip yapilmadigi, istenen kalitenin yakalanip yakalanaadigi siirekli olarak memnuniyet anketleri ile
denetlenmektedir. 3 yillik bir dongii i¢erisinde birinci y1l §gretim iiyelerine, ikinci y1l yiiksek lisans ve doktora dgrencilerine ve iigiincii yil ise lisans 6grencilerine
Ozellestirilmis anketler uygulanmaktadir.

Bu anketlerin sonuglari rapor haline getirilir ve paydaslar ile paylasilir. Kiitiiphane tiim bu anketlerde yiiksek memnuniyet oranlar1 yakalasa da iyilestirme
firsatlari siirekli olarak kollanir.

Hastane i¢inde yer alan Saglik Bilimleri Kiitiiphanemiz ve Anadolu Medeniyetleri Aragtirma Merkezi iginde yer alan Kiitiiphanemiz de kendi kullanici kitlelerine
diizenli anketler uygulamaktadirlar.

Kiitiiphane y1l iginde tiim personelini bir araya getiren i¢ ¢alistaylarla kendi ¢aligmalarina yonelik 6z degerlendirme gerceklestirmektedir. Daha biiyiik kitlelerden
veri toplamaya yarayan anketler disinda kampiisteki kiitiiphane algisim 6l¢ebilmek igin elestirsel bakis agilarina giivendigimiz ii¢ 6gretim iiyesi bu ¢aligtaylara
davet edilerek kiitiiphaneye yonelik goriis ve 6nerilerini paylasmalarina ortam saglanmustir.

Kiitiiphane Danisma Kurulu yine Kiitiiphane nin 6nemli organlarindan biridir. Her fakiilteden temsilcinin yer aldigi kurulda gene anket sonuglar tartigilmakta ve
somut Oneriler toplanmaya galisilmaktadir.

Ogrenci Elgi projesine bu yil da devam edilmis ve goniillii 6grencilerin kiitiiphane tamtiminda katki vermeleri saglanmus, hizmetleri akranlari arasinda tamtirken
gelen geribildirimleri de Kiitiiphane’ye iletmislerdir.

Universitenin diizenenledigi i¢ memnuniyet anketinde de Kiitiiphane iyi skorlar yakalamistir. Anket sonuglari tiim ekiple bir araya gelinerek tartigmaya agilmistir.
Kullamcilarin anket disinda Kiitiiphane’ye varsa memnuniyetsizliklerini ve taleplerini iletebilecekleri baska farkli kanallar da vardir. Bunlar arasinda e-posta,
otomasyon sistemi tizerindeki istek alan1 ve servis noktalarindaki yiizyiize temas olanaklar1 sayilabilir. Tiim personelin e-posta ve telefon bilgileri web sayfasinda
kolay bulunur sekilde yer almaktadir.

2019 yilinda kullamcidan gelen geri bildirim iizerine yapilan en biiyiik ¢alisma Kiitiiphane’nin verdigi bazi egitimlerin iyilestirilmesi noktasinda yapilmustir.

Yapilan iyilestirmelerin basinda egitimlerin baglangig, orta ve ileri olarak seviyelendirilmesi, kapsamli rehberler hazirlanarak katilimcilara egitim esnasinda

dagitimasi, simifta 2. bir egitmenin bulundurularak geride kalan kullanicinin ders akigim etkilemeden desteklemesi sayilabilir.

Kiitiiphanedeki veritabanlarinin listesinin, kisa bilgilerinin, kampus disindan erisim imkanlarinin yer aldig1 arayiiz 2019 yili igerisinde yenilenmistir. Gerek
giiniimiiz kullanici ihtiyaglarina daha iyi cevap vermesi ve gerekse platform gegisi esnasinda igerikte giincellemeler yapilmasi sebebi ile yeni arayiiz memnuniyetle

karsilanmistir. (Bknz Ek-Kiitiiphane yeni arayiiz).

Ogrenme kaynaklarmn kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu:

Subat 2019 verisine dayali olarak YOK tarafindan Vakif Universiteleri arasinda yapilan degerlendirmede Kog Universitesi toplam basili kitap sayisinda ikinci ve
dgrenci basina diisen basili kitap sayisinda ise tiglincii siradadir. Ayni raporun Subat 2020 verisine dayali olani heniiz yayinlanmamis olsa da Kog¢ Universitesi

gegen 1 yilda basil kitap sayisini 257.717°den 263.530’e yiikseltmistir. (Bknz Ek- Vakif Universiteleri Kiitiiphane Kaynaklart).

2019°da ilk kez 13 — 14 Mays tarihlerinde diizenlenen 2 giinliik “Cografi Bilgi Sistemlerine Giris” egitimine katilan 10 Yiiksek Lisans ve Doktora 6grencilerine
uygulanan anket sonuglarina gore grubun yarisi 5’lik skalada 5 — ¢ok memnun ve diger 5’1 ise 4 — memnun olarak genel degerlendirmelerini tamamlamiglardur.

Sonuglar dersin 2020 yilinda tekrar1 igin degerli bir veri olusturmustur.

KOLT 63retim iiyelerine cevrimici ve cevrimdisi 63renme kaynaklan sunmaktadir. Universitenin resmi 63renme yonetim sistemi (Blackboard) icinde
KOLT Ogretim Uyesi dersi adi altinda cok cesitli yazih ve gorsel kaynaklar bir araya getirilmisti. Ayrica yine bu ders icerisinde, KOLT un haziadig
cesitli cevrimici egitim video ve yazih kaynaklar mevcuttur. Basih kaynaklar ise KOLT ofisinde istenildiginde 6diin¢ almaya acik bir sekilde 6Zretim
iiyelerinin hizmetine sunulmustur. KOLT’taki kaynaklann listesine ve erisime a¢ik c¢evirmici KOLT kaynaklarma websitesinden de erisilmektedir
(https://kolt. ku.edu.tr/?page_id=208&lang=en).

Diger llgili Birimler:
Engelli Ogrenci Birimi faaliyetleri https://dos.ku.edu.tr/engelli-ogrenci-birimi/ web sayfasinda yer almaktadir ve bknz. Ek - KU Engelsiz Ofis.
Kog Universitesi Rehberlik Servisi ile ilgili detayli bilgi https://dos.ku.edu.tr/rehberlik-servisi/ web sayfasinda yer almaktadir.

Ogrenci Kuliipleri i¢in https://eng.ku.edu.tr/ogrenciler-icin/aday-ogrenciler/ogrenci-kulupleri/

Ogrenci Topluluklart igin https:/incampus.ku.edu.tr/

Kog Universitesi Ogrenci Topluluklan

Kog Universitesi Ogrenci Topluluklan’nin her sene Mayis — Temmuz aylannda Ogrenci Etkinlikleri ve Goniillii Projeler Ofisi (Ofis) tarafindan organize
edilen secim siirecini tamamlamalan gerekmektedir. Secimlerini gerceklestiremeyen kuliipler pasif duruma diiser ve bir sonraki akademik yilda faaliyet
gosteremezler.

Topluluklar, OFiS’in talebi dogrultusunda, kendi i¢ secimini yapabilirler. Topluluklarin yapti1 se¢imin sonuglan tiim Universite’ye elektronik e-posta
sistemi lizerinden duyurulur ( kimden: clubact@ku.edu.tr, kime: allclub@ku.edu.tr ) se¢cim sonuclarmna bir (1) hafta icinde itiraz gelmemesi halinde,
secimini gerceklestirmis olan topluluk bir sonraki akademik yilda ¢ahsmak iizere gecerli statiiye kavusur. (Duyuru-Kamt Ek.1)

OFiS’in talebi dogrultusunda kendi secim siirecini tamamlamayan topluluklann se¢im siireci OF IS tarafindan elektronik sistem iizerinden bu secimleri
yapar.

OFIS, elektronik sisteme secimini yapmayan topluluklann asagidaki bilgilerini sisteme yiikler;
Topluluk isimleri
Topluluk pozisyonlan (en az 7 pozisyondan olusmahdir, arttmlabilir)

Elektronik sistem iizerinden yapilan secimlerde tiim Universite’ye Ogrenci Topluluklan Yénetim Kurullan Aday Belirleme siireci duyurulur. (Duyuru-
Kamt Ek.2). Gelen basvurular sisteme yiiklenir.
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Tiim elektronik islemler bittikten sonra, sistem aktif iiyelerin oy verebilmesi icin 6grencilere acilir. (Duyuru-Kamt Ek.3)
Oy verme isleminin bitmesinin ardindan sonuclar tiim Universite’ye duyurulur (Kamt-Duyuru Ek.4)

Secim siireclerini tamamlayan ve aktif hale gelen topluluklar, giiz donemi baslangi¢ tarihinden (derslerin basladig1 ilk giin) itibaren ilk ii¢ hafta icerisinde
asagidaki sorumluluklan tamamlamak ve OFiS’e teslim etmekle yiikiimliidiirler.

¢ Ogrenci Toplulugu ig tiiziiginiin giincellenmesi (Kant Ek.1)
e Giincel iiye listesi
o Giiz donemi basinda gergeklestirilen 6grenci topluluklari idari egitimine katilma
Mevcut kuliiplerin her akademik yilda tiim Kog Universitesi ¢grencilerine yonelik en az dért etkinlik yaparak aktif statiistinii korumasi gerekmektedir. Bu

kosulun saglanmamasi durumunda kuliibiin statiisii OFIS tarafindan yeniden degerlendirmeye alimir. Bu degerlendirme sonucunda topluluk OFIS tarafindan
kapatilabilir.

Yeni Kurulacak Topluluklar icin:

Koc Universitesi’nde bir toplulugun olusmast iic asamadan sonra gerceklesir: (1) Basvuru, (2) Smamah Degerlendirme (3) Resmi Statii Kazanma
Kurulacak yeni gruplar i¢in bagvuru duyurusu OFIS tarafindan her akademik yil bir kez Giiz donemi baglangicinda yapilir. Bagvurular yapilacak duyuruyu takip
eden iki hafta icerisinde tamamlamr. Sonuglar ise bagvurularin bitis tarihinden iki hafta sonra duyurulur. Basvuru igin gerekli belge bagvuru formudur. (Kanit
Ek.2)
OFIS gerekli gordiigii hallerde forma ek olarak bilgi talep etme hakkina sahiptir.
Basvuru ve sinamali siireg degerlendirme OFIS tarafindan asagidaki kriterlere gore yapilmaktadir:

Mevcut topluluklarin faaliyet alanlari ile ¢akigmamasi

Basvurusu yapilan topluluk amacimin Universite kiiltiiriine katkist

Tim 6grencileri kapsamasi

Faaliyet gosterecekleri alanin siirekliligi

Bir akademik y1l iginde en az dort faaliyet gergeklestirebilmesi
Kog Universitesi dersdis1 6grenci faaliyetlerinin diizenlenmesi hakkindaki yonergesine eksiksiz olarak uyulmasi

Basvurusu onaylanan topluluklar OFIS tarafindan e-posta ile bilgilendirme yapilir.

Bagvurunun onaylanmasi durumunda, yeni kurulan topluluklar igin OFIS tarafindan talep edilebilecek ilgili belgeler ve yiikiimliiliikler agagida yer almaktadir.
Belirtilen tiim belgelerin hazirlanmasi 6grenci topluluklarinin kendi sorumlulugundadir ancak ihtiyag var ise OFiS’ten destek ve danigmanlik alabilirler.

o I¢ Tiiziik
« Uye Listesi
o Donemlik Etkinlik Plant

Topluluklar 6nce ‘Aday Kuliip’ statiisiinde iki akademik donem gegirirler. Bu siire i¢inde kurulus amaglari ile uyumlu faaliyetlerde bulunmalari, her dénem en az
iki faaliyet gerceklestirmeleri, yeni donem seg¢im siireglerini uygun bigimde tamamlamalar ve aktif tiye sayilarimi kuruluslarindaki tiye sayilarinin en az yedi (7)
altina diisiirmemeleri beklenir. Bu kriterlere bakilarak dort akademik dénem sonunda grubun statiisii OFIS tarafindan gozden gegirilir ve uygun gériiliirse kuliip
statiisti kazandirilir.

Yeni bagvuru yapan ve onaylanan topluluklar “sinamalr” kapsamda kurulur. Kurulmasini takip eden iki dsnem boyunca OFIS tarafindan topluluklarin faaliyetleri
g6zlemlenir ve 6.1.7 maddesinde belirtilen kriterleri gergeklestirmedigi tespit edilirse sene i¢inde kurulum onaylart iptal edilir.

« Ogrenci Topluluklannin yil igerisindeki faaliyetlerinin degerendirilmesi

Topluluklarin planladiklar1 veya diizenledikleri tiim faaliyetlerde asagida yer alan yiikiimliiliikklere uymasi gerekmektedir:

Topluluklar Anayasa’da ifade edilen; devletin ve milletin boliinmez biitiinliigiine, hukuk devleti ilkesine, temel hak ve ozgiirliiklere, laiklige, yasalara aykiri
tutum, davrams ve etkinliklerde bulunamaz; bu ilkelerle ters diisen kisi veya kurumlar1 Universite’ye davet edemezler.

Topluluklar her tiirlii faaliyet ve etkinlik dncesinde OFIS’ten onay almakla yiikiimliidiirler.

Topluluklar her tiirlii etkinlik igin davet edecekleri kisi veya kurumlari, davet etmeden 6nce, OFIS’in onayina sunmakla yiikiimliidiirler. OFIS, gerek gordiigii
durumlarda, bu kisi veya kurumlar bir iist kurulun denetimine tabii tutmak zorundadir. Bu st kurul; Iletisim Direktorliigi, konu kapsaminda ilgili Fakiilte
Dekani ve Rektorliigii igermektedir.

Topluluklar OFiS’in onaymi almadan yazili olarak veya sosyal medya iizerinde toplulugun ve Universite’nin ismi ve logosunu kullanarak bildirimlerde ve
tamtimlarda bulunamaz, izinsiz etkinlik ve faaliyet gerceklestiremez, basili materyal basim ve dagitimim yapamaz. OFIS, bu bilgilerin hepsini Iletisim

Direktorliigi ile paylasip, onay almalidir.

Ogrenci topluluklari, Kog Universitesi’nin bagl oldugu Yiiksekogretim Kurumlar1 Disiplin Yénetmeligi hiikiimlerine aykiri tutum, davramis ve etkinliklerde
bulunamazlar.

Topluluklar kendi kurulus amaglarinda belirtilen tanimlamalarin digina ¢ikan konularda etkinlik ve faaliyet yapamazlar.
Topluluklar Universite iginde ya da disinda gergeklestirmek istedikleri her tiirlii etkinligi OFIS tarafindan belirlenen tarihlerde ‘Etkinlik Biitge Talep Formu’nu

(Kanit Ek.3) doldurarak OFIS’e e-posta yolu ile bildirirler. Etkinlik verilecek onay dogrultusunda gergeklestirilir, OFIS tarafindan onay gelmeden etkinlik
duyurulart yapilamaz.
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Topluluk etkinlikleri Kog Universitesi mensuplari igindir; dis katilima kapalidir. Kog Universitesi disindan her tiir katilim (davetli, basin v.b.) OFiS’in iznine
tabiidir. Topluluk etkinliklerine Kog Universitesi disindan katilim olmasi durumunda, dis katilimeilara iliskin Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanun ve

ilgili mevzuat gergevesinde OFIiS’e iletilir ve OFIS tarafindan, gerekli hallerde Genel Sekreterlik’in goriisii alinarak, Kog¢ Universitesinin Kisisel Verilerin
Korunmast ile Veri Giivenligi’ne iligkin Politikalar1 uygun olarak islem yapilir.

Topluluk yonetimi ve tiyeleri bireysel maddi ¢ikar saglayan etkinliklerde bulunamazlar.

Topluluklar baska topluluklarin faaliyet alanlarina girecek etkinliklerde bulunamazlar. Bu tiir durumlar ortaya ¢iktiginda etkinlik ancak topluluklar arasi igbirligi
ve iletisim icinde gergeklesebilir. Anlasmazliklart OFIS karara baglar.

Her donem sonunda topluluklar yazili ve gorsel materyallerle destekledikleri ‘Dénem Degerlendirme’ raporunu hazir bulundurmakla ve OFiS’in talep etmesi
halinde sunmakla yiikiimliidiir.

Her akademik yilin sonunda mevcut topluluklar yukarida belirtilen sartlar kapsaminda OFIS tarafindan degerlendirilir. Yapilan degerlendirme sonucunda
topluluklarin bir sonraki donemde ¢alismalarina son verilebilir.

Rehberlik, Psikolojik Damsmanhik ve Saghk Hizmetleri

Kog¢ Universitesi Rehberlik Servisi (KURES)Rehberlik Servisi’nin amaci Kog Universitesi &grencisinin kendini tamimas1, sorunlarim nasil ¢dzecegini ve ne
istedigini bilmesi, ¢evresine dengeli ve saglikli bir diizeyde uyum saglamasi ve toplumda sorumlu bir birey olarak yetismesi igin profesyonel destek vermektir.
KURES ekibinde 4 psikolojik danigman gorev almaktadir.

KURES, rehberlik hizmeti , Kisisel Gelisim Seminerleri ve cinsel taciz konusunda farkindaligin yaratilmasi ve onlenmesi alanlarinda 6grencilere hizmet
sunmaktadir.

KURES, Rehberlik Hizmetleri kapsaminda, 6grencilerin ihtiyag duyduklar1 konularda psikolojik destek saglar. Ogrenci giincel sorunu ve sebeplerini psikolojik
danigmam ile birlikte tanimlayarak, ¢oziim yollar1 ve etkili basa ¢ikma yontemleri gelistirir. Gerekli goriilen durumlarda ise kisa veya uzun siireli psikoterapi /
psikiyatrik degerlendirme / psikiyatrik tedavi igin ayr1 bir birim olan KUPTEM’e (Kog Universitesi Psikoterapi Merkezi) yonlendirme yapili. KUPTEM Saglik
Merkezinde bulunmaktadir. KUPTEM’de 3 yar1 zamanli psikiyatrist ve 5 psikolog gorev yapmaktadir. Bu serviste gizlilik ilkesi esastir ve verilen tiim hizmetler
tcretsizdir.

KURES tarafindan Kog tiniversitesi 6grencilerinin psikolojik gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla Kisisel Gelisim Seminerleri diizenlenmektedir. Kisisel
Geligim Seminerleri onleyici ¢aligmalar kapsaminda, grencinin sorun olusmadan aksiyon almasim destek olmak amaci da tagimaktadir. Kigisel Geligim
Seminerleri alanlarinda uzman kisiler tarafindan, 6grencilerin ihtiyaglarina gore belirlenen konularda organize edilmektedir. Kisisel Gelisim Seminerleri okuldaki
tiim 6grencilerin katilimina agik olmakla birlikte, yeni baslayan 6grenciler igin de zorunlu seminerler arasindadir.

KURES, cinsel taciz konusunda farkindalik yaratmak ve cinsel tacizin onlenmesine katkida bulunmak amaciyla dgrencilere sanal bir egitim (Cinsel Taciz
Bilgilendirme Egitimi) sunmaktadir. Cinsel Taciz Bilgilendirme Egitimi cinsel taciz ile ilgili ana temalar1, cinsel tacizi onleme ve taciz ile miicadele
yontemlerini, ihbar ve sikayet siire¢leri hakkinda bilgilendirmeyi ve etik prensiplerin gozetildigi ornekleri icermaktedir. Yeni girigli 6grencilerin UNIV101
kapsaminda tamamlamak zorunda olduklar1 bu egitime, tiim grenciler Blackboard tizerinden erisebilmektedir.

Ana Kampiiste ve Bat1 Kampiiste olmak tizere toplam 2 adet Saglik Merkezi bulunmakta ve 22 saglik personeli gorev yapmaktadir.
Learning resources

Maturity Level: The suitable and accessible learning resources are managed in all the units of the institution in line with the institutional goals and in a
sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

Ek - Kiitiiphane yeni arayiiz.pdf
Ek - Vakif iiniversiteleri kiitiiphane kaynaklar1.pdf

Ek - Kiitiiphane Kaynaklari.pdf
Duyuru-Kanit Ek.1.pdf

L]

L]

¢ Duyuru-Kamt Ek.2.pdf
o Kamt Ek.1.pdf
L]
L]

Duyuru-Kamt Ek.3.pdf
Duyuru-Kanit Ek.4.pdf
Kanit Ek.2.pdf
Kamt Ek.3.pdf

Social, cultural and sportive activities
Maturity Level: The social, cultural and sportive activities of sufficient quality and quantity in all the units of the institution are managed in line with the
institutional goals and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for
other institutions.

Evidence

o Ogrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi.pdf

Facilities and infrastructure (cafeterias, dormitories, study halls equipped with technologies, health centers etc.)

Maturity Level: The suitable and accessible facilities and infrastructure are managed in all the units of the institution in line with the institutional goals and
in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Accessible university
Maturity Level: The accessible university practices that cover all the units in the institution are managed in line with the institutional goals and in a
sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions; or the
institution has been rewarded.

Evidence

e Ek - KU Engelsiz Ofis.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Ek - K%C3%BCt%C3%BCphane yeni aray%C3%BCz.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Ek - Vak%C4%B1f %C3%BCniversiteleri k%C3%BCt%C3%BCphane kaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Ek - K%C3%BCt%C3%BCphane Kaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Duyuru-Kan%C4%B1t Ek.1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Duyuru-Kan%C4%B1t Ek.2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t Ek.1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Duyuru-Kan%C4%B1t Ek.3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Duyuru-Kan%C4%B1t Ek.4.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t Ek.2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t Ek.3.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/%C3%96%C4%9Frencilere y%C3%B6nelik y%C4%B1ll%C4%B1k sportif, k%C3%BClt%C3%BCrel, sosyal faaliyetlerin listesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Ek - K%C3%9C Engelsiz Ofis.pdf

Guidance, psychological counseling and career services

Maturity Level: The guidance, psychological counseling and career services of sufficient quality and quantity that are provided in all the units of the
institution are managed in line with the institutional goals and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this
regard, some of which serve as a model for other institutions.

6. Monitoring and Review of Programs

Akademik Program Degerlendirme

Kurumun siirekli iyilesme ve gelisim ihtiyaclan dogrultusunda 2017 yihnda kuruma 6zgii bir i¢ degerlendirme sistematigi yaratiimistiz Her yil belirli
sayida boliim segilerek egitim-ogretim ve arastirma kaynak ve ¢iktilan gozden gegirilmektedir. Ko¢ Universitesi Kalite Komisyonu, boliimlere siireg ve
format konusunda rehberlik etmekle birlikte boliimlere rapor format ve diizeni konusunda esneklik taninmaktadi: Her béliimde siire¢, yaklasik bir yilda
tamamlanmaktadi. Siire¢ boyunca 6grenci, 6gretim iiyesi ve mezun gibi 6nemli paydaslardan geri bildirimler toplanmakta ve boliimiin faaliyet
gosterdigi alanda oncii yabanci iiniversitelerle “kiyaslama-benchmarking” ¢alismalan yapimaktadi: Bu ¢cahsmalar akreditasyondan gecen boliimlere
de benzer destegi veren iiniversitenin Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) tarafindan yapilmaktadi: Siirecle ilgili birimlerde olusturulan ekiplere i¢
degerlendirme siirecinde izlenecek adimlarla ilgili bilgi veren ve farkh paydaslarla odak grup basta olmak iizere, anket ve birebir goriismeleri yapan
KOLT, siire¢ sonunda birimler 6zelinde gelisim alanlannm tespit edilmesine destek olmaktadiz Aynca, KOLT yillik ¢cahsma plam olusturulurken bu
caliymalarda one c¢ikan 6grenme ve 6Zretmeye iliskin gelisim alanlan dikkate alinmakta ve ilgili konularda cesitli cahsmalar yapilmaktadi. Siirecin
basladig1 2017 yihndan 2019 yilma kadar bu kapsamda verilen hizmetler ekte (Ek - Akademik program paydas degerlendirmeleri) 6zetlenmistir
Tabloda belirtilen her boliim i¢in kiyaslama (benchmarking) calismasi da yapilmis ve rapor olarak béliimlere sunulmustur.

Kog Universitesinin belirledigi egitim amaglar1 dogrultusunda programlarin ders planlari belirlenir, i¢ ve dig paydaslarin gereksinimleri analiz edilir ve dikkate
alinir.

Ornek: https:/cs.ku.edu.tr/tr/lisans-programi/amaclar-ve-ciktilar/

Akreditasyona Sahip Akademik Programlar

Kog Universitesi lisans programlarindan Isletme, Ekonomi, Uluslararas: iliskiler, Kimya-Biyoloji Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi,
Makine Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi, Psikoloji Boliimii, Tip Fakiiltesi ve Hemsirelik Fakiiltesi akreditasyona sahiptir. Isletme Enstitiisii de
Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi ile birlikte EQUIS akreditasyonuna sahiptir.

Executive MBA ve MBA programlariyla Kog Universitesi Isletme Enstitiisii, AMBA (The Association of MBAs) akreditasyonuna sahip, Tiirkiye’deki tek kurum
olma 6zelligini tasimaktadir. AMBA akreditasyonu 2016 yilinda 5 yil siireligine alinmistir. 2019 yilinda Tiirkiye’de tek AMBA akreditasyonu sahibi iiniversite
olarak Kog¢ Universitesi, AMBA’nin Istanbul’da yapilan global konferansinda aktif rol tistlenmistir.

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Kog Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte “European Foundation for Management Development (EFMD)” tarafindan
verilen Avrupa Kalite Gelistirme Sistemi (EQUIS) Akreditasyonu’nu 2009 yilinda almistir. Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Enstitsii ile birlikte, Tiirkiye’de ve bulundugu bolgede, EQUIS akreditasyonu alan ilk ve tek tiniversitedir. (https://www.efimd.org/accreditation-main/equis). Bu
cercevede 2012 yilinda 5 sene i¢in yenilenen EQUIS akreditasyonunun yenileme siirecinde 6zdegerlendirme ¢alismalar1 2016 yilinda yapilmis ve Subat 2017°de
gerceklesen dis degerlendirme ziyareti sonras1 Haziran 2017 tarihinde, EQUIS Akreditasyon Komitesi, akreditasyonun ikinci kez 5 yilligina yenilenmesi kararini
vermistir.

Kog Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ayn1 zamanda AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Business-isletme Universiteleri
Gelistirme Birligi) iiyesidir. Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte AACSB akreditasyonu icin de calismalara
baglamig ve siirecin ilk agamasini, bagvuru kriterlerine uygun bulunarak, Subat 2016°da gegmistir. Haziran 2017’ de ilk 6z degerlendirme raporu (Initial Self
Evaluation Report) AACSB Akreditasyon Komitesi’ ne sunulmus ve Haziran 2018 de birinci giincelleme raporu, Haziran 2019” da da ikinci giincelleme raporu
gonderilmistir. Uluslararast Akreditasyon Komitesi’ nin degerlendirmesini takiben, son asamaya ge¢mis bulunmaktayiz. 2019-2020 akademik yilinin temel
alinacag1 son degerlendirme i¢in 2021 yilinda heyet ziyareti ger¢eklesecektir.

Miihendislik Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi'nde siirekli iyilestirme ¢alismalari devam etmektedir. Bunun bir pargasi olarak Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (MUDEK) akreditasyon siirecinde yeniden degerlendirmeye gidilmistir. Miihendislik Fakiiltesinde var olan bes miihendislik programindan
Endiistri Mithendisligi ve Elektrik Elektronik Miihendisligi i¢in 2024, Bilgisayar Miihendisligi, Kimya Biyoloji Miihendisligi ve Makine Miihendisligi béliimleri
icin de 2021 senesine kadar akreditasyon yenilenmistir.

Mezunlann izlenmesi

Kurumumuzda mezunlarimiz ile ilgili gostergeler Kariyer Gelisim Merkezi ve Kurumsal iliskiler ve Kaynak Gelistirme Direktorliigii tarafindan periyodik olarak
takip edilmektedir. Kariyer Gelisim Merkezi tarafindan her y1l mezunlarimiza Mezuniyet Sonrast Anketi uygulanmakta ve mezunlarimiz ile ilgili gostergeler bu

anket sonuglari tizerinden takip edilmektedir.

Kurumsal {liskiler ve Kaynak Gelistirme Direktérliigiimiize bagl olan Mezunlarla {liskiler Ofisi bir veri tabani {izerinde tiim mezun bilgilerini takip etmekte,
giincellemekte ve raporlamaktadir. Bu bilgiler, mezunlarin kendileri tarafindan gincellenebilecegi gibi Mezunlarla Iliskiler Ofisi tarafindan da takip edilmekte ve

giincellenmektedir.

2019 yilinda veri tabani raporlama ayarlarinda giincellemeler yapilmis, bu ¢alisma mezunlarla ilgili raporlama ve analiz siire¢lerini kolaylagtirmistir.

Bknz - Mezuniyet sonrasi anketi 2017

Mezun verileri: Ko¢ Universitesi mezunlarmin bilgileri iiniversitenin akademik bilgi sistemi KUAIS tizerinde tutulmakta idi. 2014 yilinda sistemdeki tiim
Sgrenci bilgileri KUSIS bilgi sistemine aktarildi. Bu siire¢te mezun veri tabani i¢in yeni bir ¢aligma baslatildi. Haziran 2016 itibariyle yeni mezunlar veri taban
KUME, 2016 mezunlari ile birlikte kullanima agildi. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu gergevesinde hazirlan giivenlik ayarlari sonrast sistem Mart 2017°de

tiim mezunlarin kullanimina agildi.

Bu veri tabani ile mezunlarin iletisim bilgileri, is ve akademik yasamlarina ait bilgiler depolanabilmekte ve bu bilgiler KUSIS ile senkronize olmaktadir.
Mezunlar kendileri de sisteme girerek bilgilerini giincelleyebilmekte ve diger mezunlar ile iletisime gegebilmektedirler.

Monitoring and review of program outcomes (This also covers foreign language education programs in preparatory schools.)
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https://cs.ku.edu.tr/tr/lisans-programi/amaclar-ve-ciktilar/

Maturity Level: Monitoring all program outcomes in a sustainable manner and in line with institutional goals is guaranteed in the institution. The institution
has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

Mufredat Gelistirme ve Degerlendirme (EN).pdf

¢ Oz Degerlendirme Rapor Rehberi.pdf

Akademik Program Degerlendirme Prosediirii.pdf
o Karsilastirmali Edebiyat Béliimii - Akademik Program Degerlendirme Raporu.pdf

Alumni tracking system

Maturity Level: The institution has guaranteed the monitoring of graduates in all the programs in line with the institutional goals and graduates have become
a component of the institution’s quality assurance system. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a
model for other institutions.

Evidence

e KU_Linkedin Mezunlar.PNG
e kume.ku.edu.tr.PNG
e mezun.ku.edu.tr.PNG

C. RESEARCH AND DEVELOPMENT
1. Research Strategy

Bknz:

Kog Universitesi Aragtirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeiligr web sitesi: https://vprd.ku.edu.tr/

Kog Universitesi Arastirma Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii web sitesi: https:/tto.ku.edu.tr/

Kog Universitesi’nin ana hedefi, Tiirkiye’de ve Diinya’da onde gelen arastirma {iniversitelerinden birisi olmaktir. Bu hedefe ulasmak igin 6gretim iiyelerinden
kendi arastirma alanlarindaki prestijli dergilerde yayin yapmalari, ulusal ve uluslararas1 6diiller almalar1 ve ulusal/uluslararasi aragtirma fonlarin1 kazanmalari
beklenmektedir.

Kurumun Aragtirma Stratejisi ve Hedefleri Dekanlar, Rektr Yardimcilart ve Rektorden olugan bir komite tarafindan her yil, konu ve alan bazinda, gézden
gecirilmekte ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu stratejilerin ve hedeflerin hayata gegmesi igin, alaminda en yetkin arastirmacilari tiniversiteye
kazandirmak ve onlarin arastirmalarina destek vermek Universitenin 6nceliklerindendir. Hedefler dogrultusunda belirlenen konular gretim iiyesi alimlarinda
yonlendirici olmaktadir. Kurum arastirma stratejisini biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak ele almakta, temel arastirma ve uygulamali arastirmayi esit olarak
degerlendirmektedir. Ayrica eldeki akademik kadro yetkinligine gore konu bazinda 6nceliklendirme yapmakta ve en yetkin oldugu alanlarda arastirmalarini devam
ettirmektedir.

Kurumun aragtirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri arasinda bir etkilesim mevcuttur. Universite aragtirmalarini toplumla paylasmakla yiikiimlidiir.
Sirketlere verilen egitimler ve sirketlerle ortak yiiriitiilen arastirma gelistirme projeleriyle tiniversitenin birikimi topluma aktarilmaktadir. Ayrica tiniversite elinde
bulundurdugu patentleri lisanslayarak teknolojisini transfer etmektedir.

Kog Universitesi, aragtirma stratejisinin bir parcast olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini desteklemektedir. Bu tip aragtirmalara yonelik is birligi
protokolleri imzalanmakta, karsilikl is birligini pekistirecek mekanizmalar tasarlanmaktadir. Bu tip aragtirmalarin ¢iktist yillik performans degerlendirmelerinde
Dekanlar tarafindan degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda Miitevelli Heyeti ve Kog¢ Vakfi’na sunulan periyodik raporlar ile bu tip faaliyetler izlemekte ve
sonuglari degerlendirilmektedir.

Kog Universitesi, arastirma stratejisi olarak disiplinler aras1 ve/veya gok disiplinli aragtirma faaliyetlerini desteklemektedir. Uygulama ve aragtirma merkezleri bu
tip faaliyetlerin gergeklestirildigi platformlardir. Merkezler yillik olarak Rektor ve Rektor Yardimcilar tarafindan degerlendirilmektedir. Ayni zamanda Miitevelli
Heyeti ve Ko¢ Vakfi’na sunulan periyodik raporlar ile bu tip faaliyetler izlemekte ve sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Kog Universitesi YOK, TUBITAK, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ve Strateji ve Biitge Bagkanligi’nin stratejileri dogrultusunda kendi stratejilerine yon
vermekte ve planlarini giincellemektedir.

Yapilan aragtirmalar bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkis1 vardir. Arastirma ¢iktilarinin sanayide ve toplumda sosyal
politikalarin belirlenmesi, inovasyonlarin gergeklestirilmesi ve toplumla paylasilmasi yoluyla ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkilar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu tip
aragtirmalar i¢ degerlendirmeler vasitasiyla ayrilan fonlarla da tesvik edilmektedir.

Kurum, 6ncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak stirdiiriilebilirligini i¢ ve dis kaynaklar, politika yonlendirmeleriyle giivence
altina almaktadir.

Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler

Bir arastirma tiniversitesi olarak Kog Universitesi, fakiilteleri, merkezleri, enstitiileri ve arastirma merkezleri aracihig ile, belirlemis oldugu oncelikli alanlarda
aragtirma faaliyetleri ytirlitmektedir. Arastirma faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in arastirmaci 6gretim iiyesi (Fakiilteler), Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencileri
(Enstitiiler) ve Aragtirma Merkezleri birlikte harmoni igerisinde ¢alismalidir. Bu birlikteligi saglayan birim ise Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor
Yardimeiligr ofisidir. Organizasyon yapisi ekte gosterilmistir (Bknz Ek AGRY Organizasyon).

Aragtirma Merkezleri U.niversitenin oncelikli alanlarim gosterir, bu alanlardaki gelismeleri takip eder, yaptiklar: arastirmalar ile Ulusal ve Uluslararasi diizeyden
bilime, Teknolojiye ve Insanliga katkida bulunurlar. Aragtirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektoér Yardimciligi Ofisi ile yakin ¢alisarak hedefleri yillik olarak

belirlenmekte ve ¢iktilart izlenerek degerlendirilmektedir. Arastirmada 6ncelikli alanlar ile ilgili i¢ ve dis paydaslarin 6nerileri dogrultusunda, bilimsel ve/veya
sektorel toplantilar diizenlenmektedir.

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Mufredat Gelistirme ve Degerlendirme (EN).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/%C3%96z De%C4%9Ferlendirme Rapor Rehberi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Akademik Program De%C4%9Ferlendirme Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2019/ProofFiles/Kar%C5%9F%C4%B1la%C5%9Ft%C4%B1rmal%C4%B1 Edebiyat B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC - Akademik Program De%C4%9Ferlendirme Raporu.pdf
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e Kog Universitesi Translasyonel Tip Arastirma Merkezi, T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitge Bagkanhigi tarafindan yiiriitiilmekte olan Arastirma
Altyapilar1 Destegi ile, saglik harcamalarinin ulusallastirilmasi oniindeki ulusal kalkinma hedeflerine uygun faaliyetlerini yiirtitmeyi 2019 yilinda da
stirdiiren yiiksek kapasiteli bir aragtirma merkezimizdir. Faaliyetleri hakkinda bakiniz: https://kuttam.ku.edu.tr/

¢ Kog Universitesi Teknoloji Transferi Ofisi (resmi adiyla Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii) tarafindan 2013 yilindan itibaren
yiiriitillen “TUBITAK 1513 Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi” projesini, 2019°da da siirdiirmiistiir. Bu faaliyetler, {iniversitelere teknoloji
transferi destekleriyle ilgili gorev bigen 11. Kalkinma Plan1 Madde 350 (s. 78) ile uyumludur.

e 2019 yilinda “TUBITAK 2244 Sanayi Doktora Programi” altinda 5 projemiz yiiriitiilmiis, 11 tane de yeni bagvuru yapilmistir. Sanayi firmalarinda nitelikli
Ar-Ge personeli istihdam edilebilmesini saglayacak bu destek kapsamindaki Kog Universitesi faaliyetleri, 11. Kalkinma Plam1 Madde 349 (s. 79) ile
uyumludur.

e Yine iiniversite-sanayi isbirliginin giiglendirilmesiyle ilgili ulusal hedeflere uyumlu olarak, TUPRAS tarafindan desteklenen Kog¢ Universitesi-TUPRAS
Enerji Arastirmalar1 Merkezi (https:/kutem.ku.edu.tr/) ve Argelik tarafindan desteklenen Kog Universitesi-Argelik Yaratict Endiistriler Aragtirma Merkezi
(https://kuar.ku.edu.tr/) faaliyetlerini siirdiirmektedir.

The institution’s research policy, objectives and strategy

Maturity Level: It is guaranteed in the institution that the research activities of the institution can create values and turn them into societal benefits in line
with the institution’s research policy. This has been adopted by stakeholders through matured practices. The institution has specific and innovative
implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Ek2004-2019 Arastirma toplam dagilim.xlsx

Management and organizational structure of research-development processes

Maturity Level: The management of research and development processes covers all the units/fields in the institution and is adopted and guaranteed in the
entire institution with the help of integrative, sustainable and matured practices that are in line with the institutional goals (research policy, objectives and
strategy). The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

¢ Ek AGRY Organizasyon.pdf

Relation of research activities to local/regional/national development goals

Maturity Level: The evaluation of the research activities’ competition level (national/international) and socio-economic and cultural contributions to local,
regional and national development goals is adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this
regard, some of which serve as a model for other institutions.

2. Research Resources

Arastirma Kaynaklan

Kog Universitesi'nde kurum igi kaynaklarin aragtirma faaliyetlerine tahsisine yonelik agik kriterler mevcuttur. Her yil fakiilteler, enstitiiler ve arastirma
merkezleriyle biitge goriismeleri esnasinda gozden gegirilmektedir. Aragtirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik kurumun arastirma oncelikleri ile
uyum, ¢ok ortakli/disiplinli arastirmalar, kurumlar arasi ve/veya uluslararasi ortakliklar, lisansiistii ¢aligmalar, temel arastirma, uygulamali arastirma, deneysel
gelistirme, ¢ikti/performans dikkate alinmaktadir.

Kog Universitesi, Rektorliik, Uluslararasi Programlar Ofisi ve Arastirma, Proje Gelistirme & Teknoloji Transferi Direktérliigii araciligiyla kaynak teminini
tesvik etmekte ve desteklemektedir.

Kurum yillar iginde dis kaynak destegini biitgesel ve sayr anlaminda artirmistir. TUBITAK 'tan alinan fonlar biitgesel anlamda ilk sirada yer almakta, bu destekleri
Avrupa Komisyonun’dan ve sanayiden alinan destekler takip etmektedir. Avrupa Komisyonu’nun 2014- 2020 arasinda yiiriittiigii Ufuk 2020 Programi altinda
Kog Universitesi, yonettigi projeler ve Tiirkiye’ye getirdigi biitge agisindan TUBITAK haricinde iilkedeki tim (sanayi ve akademik) kuruluslarin 6niinde yer
almaktadir. Dolayisiyla, kurum digindan saglanan mevcut proje destegi kurumun stratejik hedefleriyle uyumludur. Kurumun hedefi daha bityiik biitgeli projeleri
dis kaynaklarla desteklemenin yam sira proje desteginden goreceli olarak az faydalanan fakiilteleri de sagladig: idari desteklerle tegvik etmektir.

Universitenin kendi ayirdig1 biitgelere ek olarak Avrupa Birligi, kamu ve sanayiden her yil yaklagik 70 Milyon TL aragtirma kaynag: saglanmaktadir.

Universitemizdeki arastirma faaliyetlerinin son zamanlarda hizla artmasi ile tiim arastirma altyapilarini birlestirecek bir birim kurulmasi ihtiyact dogmustur. Bu
temelde Merkezi Arastirma Altyapr Direktorliigii kurulmus olup ¢gretim iiyelerimizin arastirma faaliyetlerini yeni disiplinler arasi alanlara ilerletme firsati
bulabilecegi merkezi bir tesis ortami saglamayl amaglamaktadir. Merkezi Arastima Laboratuar1 ve Temizoda’ya maliyeti yiiksek cihazlar (TEM, NMR gibi)
alinmaktadir.

T. C. Kalkinma Bakanlig1 2015 yili Aragtirma Altyapis1 Proje Cagrisi ile desteklenen Kog Universitesi Translasyonel Tip Arastirma Merkezi (KUTTAM)
2017’de faaliyete gegmis olup, disiplinlerarasi ¢alismalartyla teknoloji transferi igin bir lokomotif gorevi iistlenecek niteliktedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Kog Universitesi biinyesinde 2014-2019 yillar1 arasinda bilimsel arastirma projeleri “Tohumlama Arastirma Projeleri” adi ile yiiriitiilmiis olup her yil bir ¢agri
olmak tizere, bugiine kadar toplam 6 Tohumlama Arastirma Fonu ¢agrist agilmistir. Bu 6 ¢agri boyunca, tiniversite biinyesinde toplamda 167 adet tohumlama
aragtirma projesi basvurusu yapilmis olup, bunlardan 94 tanesi fonlanmistir. 2019 yilinda baslayan tohumlama arastirma projelerinin ise sayisi1 22, proje
biitgelerinin toplam1 765.366,00 TL dir.

2019 yil igin, tohumlama arastirma projelerine ayrilmis 765.366,00 TL degerindeki toplam biitgenin fakiiltelere gore dagilimi asagidaki sekildedir:
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14 Subat 2020 tarihinde Kog Universitesi BAP yonergesi yiiriirliige girmistir. Daha éncesinde, 2014-2019 yillar1 arasinda, bilimsel arastirma projeleri programi
“Tohumlama Arastirma Fonu (Seed Fund)” ad1 altinda yiiriitiilmiistiir.

Her y1l Subat ayinda Tohumlama Arastirma Fonu Proje Teklif Cagrist yaymlanir. Cagri altinda Nisan ayina kadar proje bagvurulari kabul edilir. Bagvurular BAP
Komisyonu tarafindan degerlendirilir ve degerlendirmelere bagvuru sahipleri de davet edilerek 5 dakikalik s6zlii sunumlarla proje fikrini anlatmasi beklenir,
sunum sonrasi 5 dakika daha soru-cevap boliimiine ayrilir. Degerlendirmeler sonucu fonlanmasina karar verilen proje sahiplerine Mayis ayinda bilgilendirme
yapilip projeler Haziran ve sonrasinda bagslatilir. Baslayan projeler Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii (APGTTD) altindaki
Tohumlama Aragtirma Projelerinden sorumlu birim tarafindan yiirtitiiliir. Proje siiresi en fazla 2 yil olup proje biitgesi her yil i¢in en fazla 25.000 TL olmak
tizere toplamda 50.000 TL’yi gegemez. Proje bitiminden sonra 30 giin igerisinde proje yiiriitiiciisiinden sonug raporu beklenir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim

Koc¢ Universitesi’nin 2004-2019 yillan arasinda arastirma ve gelistirme faaliyetlerindeki dis kaynak yonelimini 6zetleyen bir istatistik tablosu kamt
olarak ekte verilmistir. Buna gore, Ko¢ Universitesi’nde arastrma destek biriminin kuruldugu 2009 tarihinden itibaren dis kaynakh proje desteklerinde
onemli bir artis goriilmiistiix. 2010 ile baslayarak, iiniversitenin Avrupa Komisyonu koordinasyonundaki “Yedinci Cerceve Programn” altindaki basansi
yiikselmis ve bu programdan gelen fonlarn miktarinda artis gézlemlenmistir. Yine de en bashca kaynak, cogunlugu TUBITAK programlarndan gelen
ulusal destek fonlandr.

2019 yilinda baslayan arastirma projelerinin toplam kabul edilmis biitgesi 64.5 milyon TL olmustur. Bunun %73’ii TUBITAK basta olmak iizere ulusal
kaynaklardan, %18’i Avrupa Birigi programlanndan, %4’ii 6zel sektor destekli projelerden, %5’i diger ulusal ve uluslararasi kuruluslardan ahmmustir.

Arastrma ve inovasyon ¢alismalannda Kog¢ Universitesi’nde arastrmacilara destek hizmetleri, Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi
Direktorliigii (APGTTD) tarafindan koordine edilmektedir (tto.ku.edu.tr). Bu birim, en genel tammuyla, arastirma fon programlanindan yararlandirmaya
yonelik hizmetler, iiniversite-sanayi isbirligini destekleyen hizmetler ve teknoloji transferi yonetimi ile ilgili hizmetler sunmaktadir.

Ozellikle arasturma destek hizmetlerinde APGTTD’nin ozel metodolojisi, “yakin temas temelli proje gelistirme yaklasum” cercevesinde
yapilandinlmistir. Bu cercevede destek siirecleri su sekilde 6zetlenebilir:

* Aragtirmacilarin fon programlanna basvuru niyetleri ortaya ¢ikmadan dnce, APGTTD, gerekli duyurulan yaparak isteyen Kisilerin ilgili cagn
programu icin yurticinde veya yurtdisinda diizenlenen proje pazan, bilgi giinii gibi etkinliklere seyahatlerini destekler. Istanbul icindeki toplantilar
icin arastirmacilardan talep gelirse ulasim destegi saglamr.

o KU’de yeni cahsmaya baslayan her arastirmaci ile AP GTTD tamsma toplantis1 yapar, arastirmacinin aragtirma ilgileri ve fon ihtiyaclan konusunda
baslangic i¢in 6n bilgi alnir ve birimin verdigi hizmetler tamitilir.

¢ Arastrmacilarn takip edilen bilimsel ilgileri dogrultusunda, hangi acik ¢cagnlarla ilgilenebilecekleri ¢cahsihr: Hem fakiiltelere genel, hem kendilerine
kisisel olarak, ¢agrnmn kendilerini ilgilendirebilecegi; fondan nasil yararlanabilecekleri ile ilgili bilgilendirme yapihr.

o KU biinyesinde planlanan egitimler ve bilgi toplantilan aracihgiyla fon programlamyla ilgili toplu bilgi cogaltma faaliyetleri diizenlenir. Fon
programina gore, bu tiir faaliyetlerde kisa yiiz yiize goriisme toplantilan da gerceklestirilir.

¢ Arastirmacilara, bir kez bir fon programm hakkindaki ilgilerini APGTTD’ye bildirdikten sonra, herhangi bir sebeple basvuru hazilamaktan
vazgec¢medikleri takdirde, birebir destek verilir.

¢ Arastrmacilarla, (a) basvuru prosediirlerine asina olmalan, (b) basvuru formlannda hangi kisimlarn nasil doldurulmas: gerektigiyle ilgili 6neriler,
(c) biitcelerinin tasanm icin, ihtiyaglan oldugu kadar yiiz yiize toplanti yapihr. Gerektiginde programlann ¢evrim i¢i basvuru sistemleri biiyiik
ekrana yansitilarak, formlar iizerinde birlikte c¢ahsiiz Prosediirlerle ilgili cevaplanamayan sorular, fon yoneticisi kurumlara iletilir ve
arastrmacilara geribildirimde bulunulur.

* Kabul edilen fon basvurularinda AP GTTD, proje sozlesmelerinin miizakeresi, hazirlanmasi, kontrolii ve imzalanmasi konularnda arastrmaciara
destek verir.

¢ Projesi yiiriirliige giren arastrmacilar, s6zlesmelerinin bitimine kadar, biitgelerinin kullanimi, ara raporlarnnin hazirlanmasi, fon saglayic1 kurumla
iletigim, personel ahmlarnda insan Kaynaklan destegi vb. proje yiiriitme konularmda APGTTD tarafindan desteklenir. Fon saglayici tiirlerine ve
fakiiltelere gore, her projenin yiiriitme destekleyicisi bir APGTTD ¢ahsam bulunur.

Doktora programlan (mezun sayian, egilimler) ve post-doc imkanlan
Universitemizde toplam 30 doktora programi bulunmaktadir:

. Arkeoloji ve Sanat Tarihi Doktora Programi
. Ekonomi Doktora Program1
Kamu Hukuku Doktora Programi
. Tasarim Teknoloji ve Toplum Doktora Programi
. Tarih Doktora Programi
. Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler Doktora Programi
. Sosyoloji Doktora Programi
. Psikoloji Doktora Programi
9. Ozel Hukuk Doktora Programi
10. isletme Doktora Programi- Pazarlama Uzmanlik Alam
11. Isletme Doktora Programi- Yénetim ve Strateji Uzmanlik Alan
12. Isletme Doktora Programi- Operasyon ve Bilgi Sistemleri, Uzmanlik Alant
13. Isletme Doktora Programi- Sayisal Yontemler Uzmanlik Alam
14. Isletme Doktora Programi- Finans Uzmanlik Alani
15. Bilgisayar Bilimleri ve Miihendisligi
16. Biyo-medikal Bilimler ve Miihendislik
17. Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
18. Endiistri Miihendisligi ve isletme Yénetimi
19. Fizik
20. Hesaplamali Bilimler ve Mithendislik
21. Kimya ve Biyoloji Mithendisligi
22. Kimya
23. Molekiiler Biyoloji ve Genetik
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24. Malzeme Bilimi ve Miihendisligi
25. Makine Miihendisligi

26. Matematik

27. Nérobilim

28. Hiicresel ve Molekiiler Tip

29. Ureme Tibb1

30. Hemsgirelik

Bkz: https://gsse.ku.edu.tr/
https://gsssh.ku.edu.tr/
https://gsb.ku.edu.tr/tr/
https://gshs ku.edu.tr/
Universitemizde toplam 105 doktora sonrasi arastirmaci olup Universite kaynaklar1 disinda post-doc’lar TUBITAK, Ozel Sektor projeleri ve AB projeleri
tarafindan desteklenmektedir. Universitemizin doktora sonrasi arastirmacilara ayirdigi kaynak TUBITAK’imn belirledigi burs miktarlar1 olup 2019 yilinda
Universite tarafindan deteklenen 17 post-doc bulunmaktadir.
Physical, technical and financial research resources
Maturity Level: The physical, technical and financial resources of sufficient quantity and quality in all the units of the institution are managed in line with the
institutional goals (research policy, objectives and strategy) and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this
regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e 2019 Laboratuvar listesi.pdf

Intra-university resources (scientific research projects)
Maturity Level: The intra-university resources that encompass all the units of the institution are managed in line with the institutional goals (research policy,
objectives and strategy) and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a
model for other institutions.

Evidence

¢ KU BILIMSEL ARASTIRMA PROJELERI UYGULAMA YONERGESI.pdf

Use of extra-university resources (Support units and methods)

Maturity Level: Sustainable and matured practices for the use of extra-university resources in order to maintain the institution’s research and development
activities in line with the institutional goals (research policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has
specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Doctoral programs (graduate numbers, trends) and post-doctoral opportunities

Maturity Level: Integrated and matured practices regarding the doctoral and post-doctoral programs in order to maintain the institution’s research and
development activities in line with the institutional goals (research policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The
institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence
o Doktora 6grenci verileri.pdf

3. Research Competencies

ise alman/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasim saglayan kalite giivencesi uygulamalan

Kog Universitesi’nde 6gretim iiyelerinin arama, atanma, degerlendirme ve yiikseltilme siiregleri arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini giivence
altina almaktadir.

Tiim 6gretim Uyesi aramalari ilgili alandan iki ve fakiilte disindan en az iki 6gretim tiyesinden olusan ve ilgili programin oldugu fakiiltenin dekaninin baskanligini
yaptig1 bir arama komitesi tarafindan uluslararasi diizeyde yiiriitiilmektedir. flan edilen tiim pozisyonlara gelen ¢ok sayida basvuru arasinda éne ¢ikan adaylar
kampiis ziyareti i¢in davet edilmektedir. Bu adaylarin yetkinligi tiniversite disindan alinan bilimsel raporlar, ilgili programin 6gretim tiyeleri ve komite tarafindan
degerlendirilmekte ve komite 6nerisi daha sonra ilgili dekanin, iki rekt6r yardimeisinin ve rektoriin oldugu bir tist komite tarafindan degerlendirilmektedir. Bu
degerlendirmelerde ana hedef tiniversiteye uluslararasi alanda bilime katki saglayabilecek potansiyelde 6gretim tiyelerinin kazandirilmasidir.

Kog Universitesi’nde tiim doktor 6gretim tiyeleri ii¢ senelik, dogent ve profesorler bes senclik sozlesmelerle gorev yapmaktadir. Sozlesme bitiminden bir sene
Once Ggretim iiyesinin aragtirma g¢iktilari ve yetkinligi degerlendirilerek yeni sdzlesme sunulup sunulmamasina karar verilmektedir. Universitenin bekledigi

arastirma yetkinligini ve basarimini saglayamayan §gretim tiyelerine yeni bir sézlesme sunulmamaktadir.

Tiim yiikseltmelerde alaninda en 6nde gelen arastirmacilardan degerlendirme raporlari alinmakta ve yiikseltme kararlarinda bu arastirmacilarin degerlendirilen
ogretim tiyesinin uluslararasi bilime katkilari i¢in yaptig1 degerlendirmeler birinci derecede etkili olmaktadir.

Arama, atama, degerlendirme ve yiikseltme siireglerinin bu sekilde yiiriitiilmesi ile arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasi giivence altina
alinmaktadir.

Arastirma kadrosunun yetkinliinin 6l¢iilmesi

Arastirma kadrosunun yetkinligi 6gretim elemanlarinin yillik degerlendirme, s6zlesme yenileme degerlendirme ve dis hakem raporlart ile yapilan yiikseltilme
siirecleri ile 6lgiilmektedir.
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Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi
Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimeiligr Ofisi olarak ti¢ ana baslik altinda egitim-6gretim kadrosuna destek saglanmaktadir:

¢ Kog Universitesi Aragtirma Programi: Universitemizde gorev yapmakta olan 6gretim iiyelerimizin yurt disinda bulunan diger tiniversiteleri ziyaret ederek
aragtirmalarinin derinligini ve cesitliligini artirmalarina ve uluslararast tiniversitelerde gorevli gretim {iyelerinin Universitemizi ziyaret ederek kalict bir
bagin kurulmasina olanak saglamaktadir.

e Kog-Harvard Yaz Aragtirma Programi: 2004 yilindan beri devam eden ve tiim 6gretim {iyelerimize agik olan bu program iki Universite arasindaki bagin
gelismesinde onemli bir rol oynamaktadir.

e Kog Universitesi Ogretim Gorevlileri ve Okutmanlar i¢in Yaz Mesleki Gelisim Destek Programi: Bu program ile Ko¢ Universitesi’nde tam zamanl gorev
yapmakta olan dgretim gorevlisi ve okutmanlarin yurt disinda bulunan diger tniversiteleri ziyaret ederek ve/veya egitim programlarina katilarak mesleki
gelisimlerine katki saglayacak faaliyetlerde bulunmasinin desteklenmesi amaglanmaktadir. Program 2016 Yaz doneminden itibaren baslamistir.

Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansinin yeri

Yukarida agiklandigi gibi atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansinin degerlendirilmesinde en etkili girdi o alanin en 6nde gelen arastirmacilarin
degerlendirilen dgretim tiyesinin yaptig1 aragtirmalarin bilime uluslararasi katkis1 konusunda yaptiklari degerlendirmelerdir.

Atama ve yiikseltme siiregleri dis degerlendirme raporlarina bagl olarak tammlandig: i¢in 6zellikle puanlama veya makale/atif sayist gibi sayisal Slgiitler
belirlenmemistir. Profesor ve dogent yiikseltmelerinde 10 uluslararasi alanda taninan arastirmacidan degerlendirme raporu istenmektedir. Yiikseltilecek bir
Ogretim iiyesinin bu arastirmacilardan olumlu rapor alabilmesi i¢in yaptigi arastirmalarin uluslararas: alanda bilinir olmas: gerekir. Bunun i¢in de alanimin en
6nde gelen dergilerinde yayinlar yapmis olmast, en dnemli konferanslarina katilmis olmasi, en 6nemli yaymevleri tarafindan kitaplarinin basilmis olmasi gerekir.

Research competencies of teaching staff and improvement of research competencies

Maturity Level: Sustainable and matured practices for the evaluation and improvement of the teaching staff’s research competencies in line with the
institutional goals (research policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has specific and innovative
implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

National and international joint programs and joint research units

Maturity Level: Sustainable and matured practices for the multiple research activities such as establishing cooperation or participating in intra- or inter-
institutional joint programs, joint research units and research networks at national and international levels in line with the institutional goals (research policy,
objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some
of which serve as a model for other institutions.

4. Research Performance

Kurumumuzda Arastirma Performansi:

¢ Akademik Kadro Performans izleme ve Degerlendirme Siireci
o Scival tizerinden yapilan periyodik analizler tizerinden izlenmektedir.

Akademik Kadro Performans izleme ve Degerlendirme Siireci

Kurumumuzda tam zamanl 6gretim iiye ve gorevlilerinin performans izleme ve degerlendirme siireccinin 6gretim iiye ve gérevlilerinin sene igerisinde yapmis
olduklar1 galismalar1 tizerinden dolduklari Yillik Rapor'lar tizerinden yiiriitilmektedir. Akademik kadro performans ¢iktilar: ilgili yoneticiler tarafindan
degerlendirilmekte ve s6zlesme yenileme siirecinde performans gostergeleri dikkate alinmaktadir.

Yillik Rapor asagida paylasilan ana basliklardan olusmaktadir.

o Egitim 6gretim,

o Akademik (Arastirma),

o Hizmetler ({iniversite hizmetleri, sosyal hizmetler, mesleki olmayan yayinlar, mesleki olmayan odiiller),
o Diger alanlarda yapilan ¢alismalar,

¢ Bireysel Hedefler

¢ Oz degerlendirme

Ogretim iiye ve gorevlilerinin Aragtirma Performansi ise Yillik Rapor'un Akademik basgligi altinda yer alan asagidaki alanlar {izerinden takip edilmekte ve
degerlendirilmektedir.

e Yayinlar

o Tezler

o ISIyayinlart

o ST harici yayilar
o Hakemli konferans faaliyetleri
¢ Hakemsiz konferans faaliyetleri
o Kitaplar

o Kitap boliimleri
o Teknik raporlar

¢ Patentler

e Yaratici isler (tiyatro oyunu, roman, miizik eseri, vb.)
o Atflar

o ISIatiflart

e Scopus atiflari

o Google Scholar atiflart

Yillik Rapor taslagi ekte sunulmustur.

Akademik kadro degerlendirme siireci, agagidaki link’te yer alan dokiimamn ikinci bliimiinde, sayfa 17-21 arasinda yer almaktadir. _https://vpaa.ku.edu.tr/wp-
content/uploads/2019/09/Faculty-Handbook.pdf

Performance review of teaching staff
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Maturity Level: Sustainable and matured practices for the monitoring and review of the teaching staff’s research and development performance in line with
the institutional goals (research policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has specific and innovative
implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Arastirma Performansim Olcme.pdf
o Yillik Rapor Taslagi.pdf

Review and outcome-based improvement of research performance

Maturity Level: Sustainable and matured practices for the monitoring and review of the research performance in all the units in line with the institutional
goals (research policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has specific and innovative
implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Research budget performance

Maturity Level: Sustainable and matured practices for the monitoring and review of the research budget performance in all the units in line with the
institutional goals (research policy, objectives and strategy) are adopted and guaranteed in the entire institution. The institution has specific and innovative
implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

D. SOCIAL CONTRIBUTION
1. Social Contribution Strategy

Kog Universitesi yiiriitt{igii gesitli programlar ve merkezlerindeki arastirma ve egitim faaliyetleriyle yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu
caligmalari ile tilkemizde ve diinyada bilimsel gelismeleri etkileyecek, teknolojik, ekonomik ve toplumsal kalkinmaya katkida bulunma misyonuna yonelik
galigmalarinm siirdiirmektedir.

Kog Universitesi her sene Vehbi Kog Vakfi'ndan aldig1 yiiksek katkiyr topluma sunmaktadir. Ogrencilerin tam burs eslenigi olarak %35'ine burs verilmesi ve
Anadolu Bursiyerleri programi yurdumuzun her kdsesinden basarili genglerin Kog¢ Universitesi'nde egitim gormesine olanak vermektedir. Liderlik vasfi tagiyan
mezunlarin yetistirilmesini hedefleyen egitim programlarimiz topluma katkiyr mezunlar1 vasitastyla garpan etkisi ile verecektir.

Toplumsal katki faaliyetlerimize 6rnek olacak programlarimiz ve merkezlerimizle ilgili detayl bilgi asagida verilmistir.

Koc Universitesi Go¢ Arastirmalan Uygulama ve Arastirma Merkezi (MiReKoc)
Detayl bilgiler ekli dokiimanlarda yer almaktadir.
Engelli Cocuk ve Ailelerine Destek Merkezi - ECADEM

ECADEM, ISTK A'min finansal destegiyle, Hemsirelik Fakiiltesi 6gretim tiyelerinden, Dog¢.Dr. Ayfer Aydin ve Prof. Dr. Ayse Ferda Ocaker’nin gelistirdikleri ve
hayata gegmesini sagladiklari bir projenin tiriiniidiir. Projenin ortaklari, Kog Universitesi, Sariyer Belediyesi ve Bogazici Engelliler Dernegidir.

Detayl bilgiler ekli faaliyet raporunda ve sunumda yer almaktadir.
ANADOLU BURSIYERLERI PROGRAMI

Nitelikli egitime erisimde firsat esitligi misyonuyla 2011 yilinda hayata gegirilen Anadolu Bursiyerleri Programi, basarili ve ihtiya¢ sahibi tiniversite adaylarini
Kog Universitesi gatis1 altinda hak ettigi egitim imkanlar1 ile bulusturuyor. Ulkemizin dezavantajli bolgelerinde, kisith egitim imkanlariyla {iniversiteye
hazirlanarak, yerlestirme sinavinda en iist yiizde birlik dilim i¢inde oldugu halde Kog Universiesi’nde burslu egitim gorme hakki elde demeyen bursiyer adaylarina
ikinci bir firsat sunan Anadolu Bursiyerleri Programi, bugiin diger yiiksek 6grenim kurumlarinda da benzer uygulamalarin baslamasina 6nciiliik ediyor. lk yilinda
6 kurumsal bagiscinin katkilariyla 14 6grenciye destek vererek baglayan programdan yararlanan bursiyerlerin sayist bugiin 606’ya ulasti. 250°den fazla bagisci
kurum ve 1000°i askin sahsi bagisginin destekleriyle her gegen yil biiyiiyen Anadolu Bursiyerleri Programi, genis bir paydas kitlesini bir araya getirerek
tiniversite-sanayi ve yiiksek 6grenim-orta 6grenim igbirliklerini yeni bir boyuta tasidi. Anadolu Bursiyerleri Programi her yi1l 6nemli gapta buylime gosterirken,
programa duyulan ilgi de aym oranda artis kaydediyor. 2019 yilinda Tiirkiye’nin tiim illerinden toplam 6550 basvuru alan program, bugiine kadar 81 ilimizden
6grencilerin hayatina dokundu ve toplam 140 mezun verdi. Mezunlarin ¢ogu kariyerlerine iilkemizin 6nde gelen kurumlarinda ve uluslararasi firmalarda
baglarken, digerleri ise diinyanin en iyi iiniversitelerinde akademik kariyerlerine devam ediyorlar. Anadolu Bursiyerleri Programi’ndan yararlanarak Kog
Universitesi’nden mezun olan grencilerin, nitelikli egitime erisim i¢in hayirseverligin 6nemini bizzat deneyimlemis bursiyerler olarak topluma fayda saglayan ve
gelecekte bagka dgrencilere de aym imkanlar sunmayr amaglayan bireyler olarak yetistiklerini gormekten mutluluk duyuyoruz.

Kog Universitesi Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Cahsmalan Arastrma ve Uygulama Merkezi (KOC-KAMR010 yilinin Mart ayinda disiplinler-aras bir
aragtirma ve uygulama merkezi olarak kurulmustur. Aralarinda sosyoloji, sosyal psikoloji, hukuk, felsefe, siyaset bilimi, ve tarihin de oldugu birg¢ok farkli
bolimden Ggretim iiyesi ve arastirmact aragtirmalarim paylasmak, ortak ulusal ve uluslararasi arastirma projeleri yiiriitmek, toplumsal cinsiyet ve kadin
konularinda tiniversite i¢inde ve disinda bilimsel ve egitici faaliyetler yiiriitmek amaciyla bir araya gelmektedir. Toplumsal cinsiyet ¢aligmalar1 igin bir merkez
islevi goren KOC-KAM’da iistiin nitelikli arastirma projelerini destekleyen bir arastirma &diilleri programi ve Kog Universitesi 6grencilerine yonelik Toplumsal
Cinsiyet Sertifika Programi yiritiilmektedir. Siklikla diizenlenen ve ev sahipligi yapilan konferans, panel ve seminer serileri ile bir¢ok disiplin ile kesisen
toplumsal cinsiyet konulu aragtirmalar ilgililer ile bulusturulmakta ve akademisyenler, 6grenciler, sivil toplum aktorleri, sanatgilar ve politika yapicilar arasinda
toplumsal cinsiyet konularinda iletigim tesvik edilmektedir.

Genel olarak KOC-KAM, toplumsal cinsiyete dayal1 esitsizliklerdeki kiiltiirel veya toplumsal onyargilara bagli olan kaliplar tizerine odaklanmaktadir. KOC-
KAM ayrica biinyesinde Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma UNESCO Kiirsiisiiniibarindirmakta ve Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefleri dogrultusunda ortak faaliyetler yiirtitmektedir. Bu faaliyetler:

Kadina Yonelik Siddet: Onlenebilir Oliimler ve GREVIO Raporu Paneli

Prof. Dr. Cigdem Kagitgibasi Insan Gelisimi Arastirma Odiilii Programi

Kadin Dostu Kampiisler Anketi

Esitlik¢i Kampiisler Paneli: Universitelerde Kadin Deneyimleri

Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in Kadinin Giiglendirilmesi Yaz Akademisi

Sartyer Belediyesi Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesi” Hizmet i¢i Egitim Semineri
Sariyer Belediyesi Toplum ve Cinsiyet¢i Tutum Kadina Yonelik Siddet Paneli
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Gelecegin Rol Model Lider Kadinlar1 Matra Projesi

Women in International Relations KOC-KAM Arastirma Odiilii Paneli

Uskiidar flge Milli Egitim Miidiirliigii Hizmetici Seminerleri “Cocuk ve Kadina Yénelik Siddetin Onlenmesi Konusunda Hukuksal Yiikiimliiliikler ve
Sorumluluklar”

Sosyal Girisimcilikle Kadin Paneli

Uluslararasi Kadin Haklar1 Reijimine Elestirel Bir Bakis Semineri

Esenyurt Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Baglaminda Kadina Kars1 Siddetle Miicadele Egitimi

KOC-KAM, ACEV- CYDD Egitime Esit Erisim Hakki Paneli

Tiirkiye’de Toplumsal Cinsiyet Esitligi — KOC-KAM Raporu

Social contribution policy, objectives and strategy

Maturity Level: It is guaranteed in the institution that the social contribution activities of the institution can create values and turn them into societal benefits
in line with the institution’s social contribution policy. This has been adopted by stakeholders through matured practices. The institution has specific and
innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Management and organizational structure of social contribution processes

Maturity Level: The management of social contribution processes covers all the units/fields in the institution and is adopted and guaranteed in the entire
institution with the help of integrative, sustainable and matured practices that are in line with the institutional goals. The institution has specific and
innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence

MireKog¢ Tanitim.pdf

Mirekoc 15.Yil Kitapcigi.pdf

MireKog Syrian Youth Poster.pdf

ECADEM OCAK -ARALIK 2019 FAALIYET RAPORU.pdf
ECADEM SUNUM.pdf

Esitlik¢i Kampiisler Paneli.png

Kadin Dostu Kampiisler Anketi.docx

KOCKAM_RAPOR- Tiirkiye de Toplumsal Cinsiyet Esitligi.pdf
Ku_GreviolOAralik-01.jpg
Ku_UnescolnsGelisimPoster2020.jpg

Matra Projesi.docx

sartyer belediyesi hizmetici egitimi.jpg

Sariyer Belediyesi panel.jpg

sosyal girisimcilikte kadin.png

Uluslararas1 Kadin Haklar1 Reijimine Elestirel Bir Bakis SemineriKockam4Mart Poster.pdf
UNESCO_SUMMER_ACADEMY .pdf

iskiidar milli egitim semineri.jpg

Women in International Relations Workshop Program.pdf

yaz akademisi gorsel.jpg

2. Social Contribution Resources

Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu (KUSIF2012’de Kog Universitesi biinyesinde sosyal etki odakli aragtirma ve uygulama merkezi olarak kurulmustur.
KUSIF’in ¢ikis noktasi: sosyal etki yaratim siirecinde, kaynaklarin dogru kullanimi ve hedeflenen degisimlere istenen olgiide ulasilmasi igin sosyal etki
Sl¢timlemesi yapilmasinin gerekliligidir. Bu ¢ergevede, KUSIF aktivitelerini farklt disiplinlerde faaliyet gosteren ve farkli deneyimlere sahip uzman kurumlar ile
is birliginde gergeklestirerek sosyal etki ¢aligmalarinda “referans noktasi” olmayr hedeflemektedir. KUSIF’in vizyonu STK’lar, fon veren kurumlar, sosyal
girisimler 6zel sektor kuruluslar i¢in faaliyetlerin ve girisimlerin dncelikle sosyal etkilerinin hesaba alinarak planlandigi ve sosyal etki 6l¢iimlemesinin bu kisi ve
kuruluslarin ¢aligma prensiplerine entegre edildigi bir Tiirkiye ekonomisidir. KUSIF, Tiirkiye Sosyal Etki Grubu’nun kurulusuna da onciiliik etmektedir ve sosyal
etki 6lgiimlemenin standartlarini belirlemek {izerine galismaktadir. Sosyal Etki Olgiimlemesi konusunda Tiirkge kaynak iiretmek, isbirligi adina sivil toplum,
kamu ve sosyal girisimciler arasinda aglar gelistirmek KUSIF’in merkez aktiviteleridir. Ayrica KUSIF lisans dgrencileri i¢in sosyal etki konulu dersler tiretmekte
ve Kog Universitesi’ni siirdiiriilebilir bir kampiis haline getirmek igin galismalar yiiriitmektedir.

KUSIF; Kog¢ Universitesi Arastrma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimcihg: Ofisine bagh arastirma ve egitim forumudur. Yonetim kurulu ve
ekipten olusan yonetim modelinde;

Yonetici Direktor

Proje ve Egitim Sorumlusu

Proje ve Egitim Uzmam

iletisim ve Proje Uzmam

Proje Uzmam

Proje Uzman Yardimcisi bulunur.
KUSIF Sosyal Etki Laboratuvan

KUSIF Sosyal Etki Laboratuvan; sosyal girisimcilik fikirleri olan lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki Ko¢ Universitesi 6grencilerini gelecegin
sosyal girisimcileri yapmay hedefliyor. Proje cercevesinde, sosyal girisimcilik fikirleri olan ve laboratuvarda cahsmaya baslayan 6grencilere mentorluk

hizmeti, profesyonel destek ve fon desteginin yam sira arastrma araclanna erisim ve ¢ahsma alam saghyor. Sosyal Etki Laboratuvan’nda (Social

Impact Lab) Ko¢ Universitesi 6grencilerinin sosyal girisimeilik, sivil toplum ve sosyal etki alanlanna olan ilgilerini artirmak ve kapasitelerini gelistirmek
amaciyla atolyeler, soylesiler ve film gosterimleri de gerceklestiriliyor. Bu sayede Ko¢ Universitesi 6grenci kuliipleri icin de oldukca verimli bir ortakhk

platformu haline gelen laboratuvar, kapilanm égrenciler icin sonuna kadar aciyor.

KUSIF Yaymlar

KUSIF olarak temel amacimiz; sosyal fayda aktorleri dedigimiz STK’lar, fon veren kurumlar, sosyal girisimler ve 6zel sektor kuruluslarmmn sosyal fayda
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yaratma siirecinde hedefledikleri degisimlere istenen ol¢iide ulasabilmeleri icin sosyal etki dl¢iimlemesi yapmalarinin ve 6l¢ciimleme sonu¢lanm karar
mekanizmalanna dahil etmelerinin 6nemine dikkat ¢ekmektir Bu amacla sosyal etki odakh projeler, egitimler ve konferanslar yapiyor, sosyal etki
aktorlerinin etkilerini l¢cebilmeleri, yonetebilmeleri ve artirabilmeleri i¢in kullanacaklan kaynak, ara¢ ve yontemler gelistiriyoruz.

Kaynaklanmiz:

Geng Girisimciler I¢in Sosyal Etki Olgiimleme Araglari: Thtiyag Analizi
Etkinizi Zirveye Tasiyin: Sosyal Girisimcinin Rehberi

Etkinizi Zirveye Tastymn: Sosyal Girisim Vakalari

Etki Odakl1 Diisiinme Yaklagimi

Siirdiiriilebilir Sosyal Girisim Vakalari

Tiirkiye'de Sosyal Girisimcilik, Kog Universitesi Ogrencilerinin Goziinden
Yatirima Hazir Sosyal Girisimler

Tiirkiye’de Sosyal Girisimlerin Durumu

Sosyal Finansman Rehberi

Fon Veren Kurumlar igin Sosyal Etki Olgiimleme Rehberi

Ortak Olgiimleme: Kadin Alaninda Caligan STK'lar igin Ortak Ol¢iimleme Yaklagimini Diisiinme
Sosyal Etki Olgtimlemesi Kilavuzu: KUSIF 4 Adim Yaklagim

Resources

Maturity Level: The physical, technical and financial resources of suitable quantity and quality in all the units of the institution are managed in line with the
institutional goals (social contribution objectives and strategy) and in a sustainable manner. The institution has specific and innovative implementations in
this regard, some of which serve as a model for other institutions.

3. Social Contribution Performance

Toplumsal Katki Performansi

¢ Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu gerceklestirdigi faaliyetlerin sosyal etkisini 6lgiip yoneterek kapasitelerini artirmak isteyen sivil toplum kuruluslarimi,

6zel sektor ve kamu kurumlarini, fon veren kurumlari, sosyal girisimleri ve bu alanda galismak isteyen bireylere Sosyal Etki Ol¢iimlemesi ve Y dnetimi
Egitimi vermektedir. Bu egitimlerin degerlendirmesi i¢in hem “’Mentimeter®’ uygulamasiyla hem de agik u¢lu sorulardan olusan degerlendirme formlari
araciligryla veri toplamaktadir. Her egitim oncesi katilimcilarin beklentileri alimir ve egitim sonunda katilimeilarin giin sonu degerlendirmeleri i¢in egitimi
puanlandirmalart istenir.

Vehbi Kog Vakfi liderliginde Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu yiiriitiiciiliigiinde devam eden Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 projesi kapsaminda 08—
13 Temmuz tarihleri arasinda Kog Universitesi Rumeli Feneri Kampiisii’nde sosyal girisimcilik egitmen egitimi verilmistir. Bu egitim igin n test - son test
ve egitmen degerlendirme formlart hazirlanmistir. 4 giin siiren egitimde her giiniin degerlendirmesi i¢in veriler sozlii olarak hazirlanan soru setleri ile
saglanmistir.

Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 projesi kapsaminda gergeklestirilen bir diger faaliyet ise #TSGA Agik Sahne etkinlikleri. Ankara ve Istanbul’da, belirli
araliklarla gergeklestirilen bu etkinliklerde sosyal girisimler, bu alana yatirim yapmayr amaglayan kurum ve kuruluslar, sosyal etki ve sosyal girisimcilik

alaninda ¢aligan aract kurumlar ve sivil toplum kuruluslar 5 dakikalik sunumlariyla projelerini ve ¢alismalarim tanitma; ekosistemden diger aktorlerle

tanigma imkan1 buluyorlar. Bu etkinliklerin degerlendirmesi ’Mentimeter‘’ uygulamasiyla yapilmaktadir.

Monitoring and improvement of social contribution performance

Maturity Level: The social contribution performance of all the units in the institution is monitored, reviewed and employed in decision-making processes.
The practices related to this aspect are periodically monitored and the monitoring results are evaluated with stakeholders to take necessary measures.

E. GOVERNANCE SYSTEM

1. Structure of Management and Administrative Units

Kog Universitesi'nde 35 idari, 11 akademik birim olmak iizere toplam 46 birim bulunmaktadir. Ekte sunulan organizasyon semasinda birimlere yer verilmistir.

Tiim akademik ve idari birimler tiniversitenin kuruldugu ilk yildan itibaren her sene yapilan Danigma Kurulu toplantilar1 igin senelik faaliyetlerini raporlar.

Miitevelli Heyetinin, idari ve mali siire¢lerdeki yetkisini simirlar dahilinde kullanirken, akademik konularda miidahil olmamaya zen gosterir. Atama ve biitge
ayrilmasi gibi akademik, arastirma ve idari siiregleri desteklemeye yonelik kararlarda Miitevelli Heyet’in goriisleri yer alabilmektedir. Fakat tiniversitemize ait
akademik kararlar Universite Senatosu'nda paydaslarin goriisleri dahilinde alinmaktadir.

insan Kaynaklari tarafindan tim akademik ve idari birimlerden yeni yilda yapacaklari projeleri, bu projeleri gerceklestirmek i¢in diger birimlerden ihtiyag
duyacaklart igbirliklerini 6zetledikleri bir konsolide is plani olusturulur ve tiim birimlerle paylasilir.

Management model and administrative structure

Maturity Level: The institution’s management model and administrative structure (institutional approach, traditions and preferences in the framework of
legislative regulations), which guarantee diversity, effective decision-making, adaptability and stakeholder representation and provide suitable ground for the
realization of the institutional goals, are adopted in the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of
which serve as a model for other institutions.

Evidence

e Organizasyon Semasi _2019.pdf

Process management

Maturity Level: The institution’s process management model that is in compliance with the strategic objectives and encompasses all the fields is adopted and
guaranteed in the entire institution through sustainable and matured practices. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some
of which serve as a model for other institutions.

2. Resource Management
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insan Kaynaklan Yénetimi

Kog Universitesi Insan Kaynaklar1 (IK) olarak, yenilikgi ve hizmet odakli uygulamalar1 temel alarak iiniversitenin hedefleri dogrultusunda insan kaynagiin en
uygun sekilde yapilandirilmasi ve yonetilmesi amaglanmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Direktorliigii; IK Operasyonlari ve Bordro, IK ve Organizasyonel Gelisim, Is Giivenligi birimleri ve IK Partner ekibinden olugmaktadir. 1K
Operasyonlar1 ve Bordro Birimi: Bordro, 6zliik islemleri, AR-GE projeleri 1K yonetimi ve IK biitgeleme ve raporlama konularim yiiriitmektedir. 1K ve
Organizasyon Gelisim Birimi: Organizasyon ve siire¢ ¢alismalari, kadro, biitce ve sozlesme takibi, iicret ve yan haklar, performans, 6grenme ve gelisim, tanima
takdir programlari, insan kaynaklar1 planlama siire¢lerinin yonetimini ve anket uygulamalarini yiirtitmektedir.

Is Giivenligi Birimi: Is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1 ve egitimleri, laboratuvar giivenligi egitimleri, ergonomi galigmalari, kampiis saghigi uygulamalart
konularim yurtitmektedir.

IK Partner Ekibi; Idari kadro ise alim ve oryantasyonu, insan kaynaklar1 uygulamalarinin (performans yonetimi, gelisim planlama vb.) takibi ve gerektiginde ilgili
birimlere IK konular ile ilgili destek ve danismanlik konularim yiiriitmektedir.

Insan Kaynaklar1 Prosediirleri https://my.ku.edu.tr/koc-universiteli-olmak/insan-kaynaklari-prosedurleri/ linki tizerinden goriintiilenebilmektedir.
Organizasyon ve Kadro Yonetimi

Kog Universitesi’nin stratejik hedeflerinin etkin bir yonetim yapistyla gergeklestirilmesi i¢in kurum organizasyonu fonksiyonlar bazinda olusturulmustur.
Organizasyon i¢indeki pozisyonlardan beklentiler, gorev tanimlartyla belirlenmigtir.

Organizasyon yapisindaki degisikliklerinin temel hareket noktasi; {iniversitenin oncelikleri, stratejik hedeflerini en etkin sekilde karsilayacak yapisal
organizasyonun olusturulmasidir. Bu durumlarin olusmasi halinde is yapis sekilleri gozden gegirilerek organizasyon yapisi ihtiyaglar dogrultusunda
giincellenmektedir.

Kadro yonetimi; mevcut ve degisen ihtiyaglar g6z oniinde bulundurularak, kurumun gelecek planlari dogrultusunda, mevcut, bos ve ihtiyact yeni olusan
pozisyonlarin degerlendirilmesi, bu pozisyonlar igin gereken yetkinliklerin tarif edilmesi ve planlanmasi amaci ile yiiriitiilmektedir. Kadro planlamasi y1llik olarak
gbzden gegirilerek bir yillik ve uzun vadeli planlar seklinde diizenlenerek, biitge siireglerine girdi olusturacak sekilde yiiriitiilmektedir. Kadro planlamasinda
olusan ihtiyaglar y1llik plan gercevesinde ise alim siiregleri yiiriitiilerek doldurulmaktadir.

Bordro ve Ozliik isleri

Tiim akademik ve idari galiganlarin 6zliik, bordro, yillik izin siiregleri ve 6grenci staj siirecleri Bordro ve Ozliik Isleri birimi tarafindan SAP HR modiilii
tizerinden yiiriitiilmektedir. Ise baslamadan énce ¢alisanimiza 6zliik ve yan haklar detaylarmin anlatildig: ve gerekli yasal dokiimanlarin saglandigi "Bordro ve

Ozliik Oryantasyonu" egitimi verilmektedir. Ogretim elemanlar1 ve idari gahsanlarin talep edilen verileri YOK, Sivil Savunma, YOKSIS sistemlerine
girilmektedir. Universitenin tiim ¢alisanlarinin tabii oldugu mevzuat takibi bu birim tarafindan takip edilmektedir.

2019 yilinda; izin uygulamalarinda asagidaki yenilikler ve diizenlemeler tanimlanmustir.

Erkek caliganlarin da ailenin en yeni katilimcisiyla daha fazla zaman gegirmesine firsati sunmak, bu siirecte eslerine daha uzun siire destek olabilmelerini
saglamak amaci ile 2019 Eyliil ay1 itibariyle babalik izin giin sayis1 3 is giininden 15 is giinitine (21 takvim giinii) ¢ikartilmistir. Bu uygulama ile kadinlarin aktif
is hayatinda daha fazla rol almalar1 ve sosyal hayata daha fazla katilabilmelerinde hedeflenmistir.

Mutlu ve verimli bir ¢aligma hayatina sahip olmanin en énemli kosullarindan birisi olan dinlenme vakitlerinin etkinligini arttirmak amaci ile 2020 yili itibariyle
kurum genelinde tiim idari ve akademik ¢alisanlarin ayni donemde izin kullanimini saglayacak “ortak izin” uygulamasina gegilmesi kararlastirilmistir. Ortak izin
uygulamast ile dinlenme donemlerindeki boliinmelerin 6niine gegilerek ¢alisanlara daha etkin bir dinlenme siiresi yaratabilmenin yam sira ¢aligma donemlerinde
de yiiksek tempo igerisinde odak ve verimliliklerini korumalarina destek olmak amaglanmustir.

IK Operasyonlan Siireclerinde Dijitallesme

Saglik sigortasina ek olarak 2019 yilinda diger 6zliik haklari ve siireglerine iliskin mobil uygulamalar gesitlendirilmis olup, yan faydalarin (Saglik Sigortalari,
SETCARD, Ko¢ Emekli Vakfi, Kog¢ Ailem) takip ve kullanim kolaylig1 daha da artirilmistir. Maas bordrosunun ayrintili agiklamasini igeren tanitim videosu
hazirlanmis ve calisanlarla paylagilmistir. flgili videonun her ay maas 6deme déneminde kurumsal duyuru platformunda (KUDaily) yeniden yaymnlanmasi
stirdiirtilerek ¢alisanlarin bordro hakkindaki sorularina hizlica yanit bulabilmeleri desteklenmistir.

Bordro siirecimiz sadelestirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmis ve devam etmektedir.Biitge versiyon raporlamalart Hyperion tizerinden entegre bir sekilde
yiriitiilmektedir. Ise girislerde SuccesFactors iizerinde yapilarak verilerin SAP’e otomatik aktarimi saglanmistir. KVK uyarinca gerekli belgeler IK online
sistemine yiiklenmistir.

Tamma Takdir Programlan
Tanima ve takdir programlar1 uygulamalarina raporun 4.3 Kurumun Arastirma Kadrosu kisminda yer verilmigtir.
idari iK Partnerlik Uygulamalan

IK Partnerlik uygulamalari ile galisanlarin ihtiyaglara odaklanan, hizla ulagilabilir ve kurum politikalar1 dogrultusunda birebir ¢éziimler iiretebilen hizmet
anlayis1 benimsenmektedir. Bu kapsamda her IK Partneri sorumlu oldugu birimlerdeki tiim idari ise alim siirecini bastan sona yonetmektedir. IK Partneri sorumlu
oldugu birimlerdeki ¢alisanlarin her tiirlii insan kaynaklar1 konularinda ilk kontak noktasi olmakta ve gerekli yonlendirmeleri yapmaktadir. Boylelikle calisanlar
IK Partneri’nden birebir destek alabilmektedir.

ise Aim
Akademik ige alim siirecine deginilmemistir.
Ise alim siireci; birimlerden gelen pozisyon ihtiyaci talebi ile baslamaktadir. Pozisyon ile ilgili talep alinmakta ve is plani ile ise alim siireci planlanmaktadir.

Kariyer portallerinde yayinlamak iizere is ilam olusturulmakta ve yayinlanmaktadir. Bagvurular toplandiktan sonra, 6zge¢misleri ve yetkinlikleri pozisyon ile
ortiigen adaylar miilakata davet edilmekte ve adaylar ile performans degerlendirici ile beraber yetkinlik bazli miilakat yapilmaktadir.

Olumlu bulunan adaylara kisilik envanteri ve referans arastirmasi gergeklestirilerek uygun bulunan aday panel miilakat siirecine dahil edilmektedir. Birim
yoneticisi ve performans degerlendirici ile birlikte gergeklestirilen panel miilakat sonucunda olumlu degerlendirilen adaya sozlii ve yazili gérev teklifi
sunulmaktadir. ise alim siirecinde kullandigimiz araglar; Online Ingilizce seviye belirleme testi, kisilik envanteri, degerler envanteri, referans kontrolii, vaka
calismalari, sunum calismast ve benzeri araglar olmaktadir. 2018 yili itibariyle Ise alim siireglerinin tamami online ise Alim Modiilii (SuccessFactors) iizerinden
yiiriitiilmektedir. 2019 yili itibariyle adaylara uygulanan Ingilizce snavi uygulamasi giincellenerek uluslararasi gegerliligi olan bir uygulama tercih edilerek
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online ortama taginmistir. Boylelikle stire¢ verimliligi ve uygulama kalitesinde artis saglanmistir.

Calisanin ise baglamast ile ige giris duyurusu tiim iiniversiteye yapilmaktadir. Calisan ige basladiktan sonra oryantasyon sunumuna davet edilmektedir. Calisanin
uyum siirecine yardimci olmasi amaci ile ¢aligma arkadasi (buddy) atamasi yapilip kurum kiiltiirti ve organizasyon hakkinda bilgilendirilmektedir. Caligsanin yeni
baslayanlar i¢in hazirlanan egitimleri almasi saglanarak oryantasyon programu siireci tamamlanmaktadir. Pozisyon kapsaminda ilanlara bagvuran ve miilakat
gerceklestirilen tiim adaylara bilgilendirme amagli geri doniisler yapilmaktadir.

IK Partner, ¢alisanlara online uygulanmig olan mesleki kisilik envanteri geri bildirimlerini gergeklestirmektedir.

Yeni baslayan calisanlarla ilk 3 ay iginde IK Partner tarafindan kahve sohbetleri gergeklestirilmektedir. Ayrica tiim IK fonksiyonlar1 ile idari kadro galisanlart
arasinda koprii olan IK Partner ¢alisanlarinin temel misyonu tiim birimlerdeki idari kadro ¢alisanlarinin ¢alisma ortamina iliskin ihtiyaglarim, ¢alisanlarin duygu
ve diistincelerini derinlemesine anlamak, ihtiyaglarina yonelik ¢oztimler sunmak, ¢alisma hayatlari boyunca yakin temast siirdiirmektir. Bunu da stay interview
denen uygulama ile yapilandirilmis bir sekilde yiiriitmektedirler.

Yeni goreve baslayan ¢alisanlarin birimdeki gorev ve sorumluluklarina adaptasyonunun degerlendirilerek gelisim alanlarinin tespit edilmesi ve gerekli goriiliir ise
gerekli bildirimlerin yasal stireler i¢erisinde yapilabilmesi amaciyla ¢alisanlar ise bagladiktan sonra 5. haftasinda uygulanan Deneme Siiresi Degerlendirme Formu
igerigi glincellenmis ve 5. ayda da uygulanmaya baslanmustir.

Idari IK Partneri Fakiilte Dekanlar1 ve Birim Yoneticileri ile Insan Kaynaklar: siiregleri iizerine HR Pulse Check ad1 verilen rutin toplantilar gerceklestirir.
Kendilerinden geri bildirim, 6neri, talep ve planlamalart ile ilgili bilgi alir.

Calisanlara; dogum giinii, bayramlar gibi giinlerde hediyeler verilerek ve aktiviteler diizenlenerek calisanlari motive etmek ve kuruma olan bagliliklarini
arttirmaya katki saglamak amaglanmaktadir.

IK Partner, isten ayrilan tiim calisanlarla kurumla ilgili deneyim, goriis ve 6nerilerini almak amact ile gikis goriismeleri gergeklestirir.

idari Kadro Yetkinlikleri

Yetkinlikler is ortaminda sergilenmesi beklenen davranislar tarif etmektedir. 2013 yilindan beri kullanimi devam eden idari kadro yetkinlikleri, is yapis
seklindeki degislikler ve olusan ihtiyaglar ¢ergevesinde gozden gegirilmistir. 2019°da kullamlmaya baslamak tizere mevcut yetkinlikler temel yetkinlikler olarak
diizenlenmistir. Temel yetkinliklere ek olarak rol grubu bazinda farklilasan beklenti ve sorumluluklar ayristiran, ekip yoneten roller i¢in yonetsel becerilerin
tamimlandig1 yeni bir yetkinlik modeline gecis yapilmustir. Yeni yetkinlik modeli temel yetkinlikler, is yonetimi, kisisel yonetimi ve ekip yonetimi yetkinlikleri
olarak ayristirilmis, bes farkli rol grubundaki (operasyon, uzmanlik, performans degerlendirici, yonetim, birim ydneticisi) farklilasan beklentilere gore
tanimlanmugtir.

KU Yetkinlikleri ise alim, performans yonetimi, gelisim planlama, ¢alisan bagliligi ve kariyer gelisimi gibi tim Insan Kaynaklar1 sistem ve siiregleri igerisinde
kullanilmaktadir.

Yeni yetkinliklerin ve yetkinlik sozliigliniin idari kadroya tanitilmasi ve kullaniminin tutundurulmasi amaciyla grup toplantilari ve seminerler diizenlenmis,
yetkinlik degerlendirmelerinin objektif olarak ayristirtlmasi ve somut drneklerle desteklenmesi amaciyla 6rnek vaka ¢oziimlerinin yer aldigi, uygulama agirlikl
calistaylar gergeklestirilmistir. Yetkinlik 6zltigti kurum online platformunda (https://my.ku.edu.tr/koc-universiteli-olmak/insan-kaynaklari-prosedurleri/ )
yayinlanarak calisanlarin bilgiye her an erigebilir olmalar1 saglanmustir.

Ogrenme ve Gelisim Yénetimi
Bu baglikta akademik egitim ve gelisim siirecine deginilmemistir.

Kog Universitesi’nde tim ¢alisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek amactyla ihtiyaca gore farklilagsan egitimler planlanmakta ve yil boyunca
uygulanmaktadir.

Ise yeni baglayan idari ¢alisanlarin kuruma kisa zamanda uyum saglamasi amaciyla ti¢ ayda bir genel kurum oryantasyonu, her ay kiitiiphane kullanim ve SAP
kullanim oryantasyonu egitimleri diizenlenmektedir.

Geligim faaliyetleri Yetenek Yonetimi kapsaminda Kisisel Farkindalik, iliski Yénetimi, Is Yonetimi, Ekip Yonetimi ve Liderlik olmak iizere baslica bes
kategoride uygulanmaktadir. Birimler arasi iletisimin ve ig birligi anlayisimin gii¢lendirilmesini saglamak amactyla; birbirleri ile yakin ¢alisan birimler i¢in takim
gelisim faaliyetleri diizenlenmektedir.

Birim i¢i ihtiyaglarin belirlenip o ihtiya¢ ¢ergevesinde etkinliklerin organize edildigi “Takim Gelisim Faaliyetleri” uygulanmaktadir. Bilgisayar ortaminda simiile
edilen programlarin, outdoor aktivitelerin ve kapali grup ihtiyaca 6zel tasarlanmig sinif egitimlerinin kullanildigr ¢aligmalar, ¢alisanlarin takim g¢aligmast
yetkinligini gelistirmek amaciyla uygulanmaktadir.

idari galisanlarin bilgi ve yetkinlik seviyelerinin isin gereklilikleri dogrultusunda gelistirilmesi amaciyla yil boyunca calisanlarin sistem iizerinden talep
edebildikleri “Profesyonel Gelisim Programlar1” planlanmaktadir. Ek olarak, calisanlarin gelisim faaliyetlerinden en etkin sekilde yararlanabilmeleri igin
egitimleri destekleyici kaynaklardan olusan Suna Kirag Kiitiiphanesi koleksiyonu olusturulmustur.

Yurtdigindaki kurumlarda benzer pozisyonlarda ¢aligmaya olanak taniyan personel degisim programi olan “Staff Exchange” uygulanmaktadir. Calisanlarin
gorevlerinde gerekli olan Ingilizce dil seviyesine ulagmasina destek olmak amactyla “ingilizce Dil Egitimi” gergeklestirilmektedir. Yabanci uyruklu ¢alisanlari,
Tiirkge dil bilgisi ve becerisinin gelistirilmesinin amaglandig1 “Tiirk¢e Dil Egitimi” gergeklestirilmektedir.

Potansiyel ¢alisanlar “Gelisim Merkezi Uygulamasi”na dahil edilerek yoneticilik pozisyonlari igin gerekli goriilen yetkinliklerinin degerlendirilmesi saglanir. Bu
degerlendirme sonucunda potansiyel ¢alisanlarin i yonetsel yetkinliklerde gelisimlerini desteklemek amaciyla yetkinlik gelistirme ve lider gelistirme programlart

planlanmaktadir. Calisanlarin gelisim planlar1 kapsaminda kogluk ihtiyact duyan ¢alisanlar i¢in kogluk destegi saglanmaktadir.

Y éneticilerin, insan Kaynaklar stireglerine adaptasyonunu saglamak ve kurum igerisinde ortak dil yaratmak amaciyla yil boyunca IK siiregleriyle uyumlu ydnetici
seminer/egitimleri diizenlenmektedir. (Is Hukuku, Performans Goriismesi, Geribildirim, Miilakat Teknikleri vb.)

“Yonetici Koglugu” ile yeni yonetici olan ¢alisanlarin yoneticilik becerilerinin dogru ydnlendirilmesini saglamak amaglanmaktadir. Y 6neticilik yetkinliklerinin
gelistirilmesini saglamak amaciyla “Lider Gelistirme Programlar1” uygulanmaktadir.

2019 y1l1 belirsiz siireli tam zamanli ¢aligan sayis1 507 olup, toplam egitim siiresi 12.434 saattir. 2019 y1l1 ¢alisan bag1 egitim saati ortalamasi 24,5 saattir.

Akademik iK Uygulamalan
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Akademik calisan sozlesme yapilari yeni hukuki diizenlemeler ve gerekliler ¢ercevesinde gozden gegirilmis, igerikler diizenlenmis ve sadelestirilmistir.

Akademik IK uygulamalarindan sorumlu galisanlar, Fakiilte Dekanlari ile Akademik insan Kaynaklari siiregleri {izerine toplantilar gerceklestirir. Kendilerinden
geri bildirim, 6neri, talep ve planlamalari ile ilgili bilgi alir.

Universitede goreve yeni baglayan yabanci 6gretim elemanlarimin tiniversiteye daha kisa zamanda adaptasyonunu saglamak amactyla buddy uygulamasi
baglatilmistir. Buddy, yeni goreve baslayan yabanci ¢gretim elemammn Universite uygulamalari, kurum kiiltiirii ve ¢alisma ortamu ile ilgili merak edebilecegi
sorular1 cevaplayan, ihtiyag duymasi halinde destek ve tavsiyelerde bulunarak kendisinin adaptasyon siirecine yardimci olan ¢alisma arkadagidir. Bu uygulama ile
iilkeye ve Universiteye yeni gelen yabanci 6 gretim elemanlarinin daha rahat uyum saglayabilmesi ve kendilerini giiven ortaminda hissetmeleri amaglanmustir.

Ucret ve Yan Haklar Yonetimi

Kurumun stratejilerini gergeklestirmesinde, ise en uygun ve yetkin kisilerin kuruma kazandirilmasini saglamak, mevcut pozisyonlarin ticretlendirmesinde dengeyi
saglamak ve biitceyi kurum stratejileri dogrultusunda en etkin sekilde yonetmek amaci ile ticret ve yan haklarin yonetimi gergeklestirilmektedir.

Ucretin belirlenmesi kurum politikalar1 gergevesinde {icret skalasi yaklagimi uygulanarak yapilmaktadir. Kurum politikalar1 ve pozisyon gereklilikleri
cercevesinde yan faydalarin politikasi, tammi ve tahsisi gerceklestirilmektedir. Ucretlendirme, briit olarak yilda 12 maas diizeninde yapilmaktadir. Ucret artislari,
yilda bir defa Ocak ayinda olmak {izere performans, enflasyon ve piyasa kosullar1 gozetilerek degerlendirilmektedir. idari kadro belirsiz siireli tam zamanlt
calisanlar igin 2016 yilindan beri esnek yan fayda programi uygulanmaktadir. Bu program ile bazi yan faydalarin online bir sistem tizerinden sunulan daha
avantajli {iriin ve hizmetler ile bireysel ihtiyaglarina gore degistirilmesine olanak saglanarak, sunulan yan faydalarin bilinirliginin arttirilmasi ve ihtiyaglar
dogrultusunda kisisellestirilebilmesi amaglanmaktadir.

Tamma Takdir Programlan

Kurum genelinde basarilar1 ve olumlu davramslari gériiniir ve tanimir kilmak amaciyla kurum geneli ve birim i¢i uygulanan iki farkli 6diillendirme programi
bulunmaktadir.

Kurum geneli ddiillendirme programi; Ustiin Hizmet Odiilleri, akademik ve idari kadro calisanlarim kapsayan ve yilda bir kez uygulanan bir programdir. Siireg
her yil insan Kaynaklari tarafindan yapilan bir duyuru ile baslar. Tanimli kategoriler dogrultusunda calisanlar, kendi birimleri veya farkli birimlerden kisileri
odiile aday gosterir. Ustiin Hizmet Odiilleri Degerlendirme Komitesi adaylar igin ilgili yilda 6diil alacak kisileri belirler ve 6diillendirme Fakiilte-idari Kadro
Genel Kurul Toplantisi’nda gerceklestirilir.

Anlik tanima takdir programi, Iyi Ki Varsin; akademik ve idari kadro galiganlarimi kapsayan, ddiillendirme kategorileri kurum genelinde ortak olan, aday
onerilerinin y1l boyunca agik ve degerlendirmelerin birimlerin kendi i¢inde yapildigi bir uygulamadir. Birimler igerisinde ddiillendirilen kisiler, Fakiilte-Idari
Kadro Genel Kurul Toplantisi’nda kurum genelinde de duyurularak tanima-takdir kiiltiiriiniin giiglendirilmesi hedeflenmektedir. Bu siirecte insan Kaynaklari® mn
rolii kurum geneli uygulama prensiplerini olusturmak ve takip etmektir.

Olumlu davramislarin ve basarinin anlik takdiri ile motivasyonu yiiksek tutmak ve benzer davramslarin tesvikini saglamak amaciyla tanima-takdir kiiltirtini
olusturmada en Onemli rolii {istlenen yoneticilere 6zel olarak Manevi Takdir Rehberi hazirlanmistir. Bu rehberde calisanlarin kendilerini daha degerli
hissetmelerini saglayacag diistiniilen baslica uygulamalara, basit ve pratik ipu¢larina yer verilmektedir.

Akademik ve Idari kadro galisanlarinin kurum biinyesindeki kidem yillarim kutlamak amactyla 2018 yilindan beri her yil sonunda Rektor’iin de katilimiyla Kidem
Qdiilleri Toreni diizenlenmektedir. Odiil téreninde kurumda 10,15,20 ve 25. yillarini tamamlayan galisanlar takdim edilerek sembolik bir &diil verilmektedir.

Kampis lyiligi ve Saghgma Katki Saglayan Cahsmalar (Wellbeing)

Beden zihin ve ruh sagligim bitiinsel olarak desteklemek amaciyla KUBe Good programi uygulanarak; kampiis saglig1 ve iyiligine katki saglayan aktiviteler yil
boyunca gerceklestirilmektedir.

2018 yilindan itibaren her yil Mayis ayinda planlanan “Saglikli Yasam Haftasi1” ile bir hafta boyunca saglik temali farkindalik seminerleri, saglikli yasam
egzersizleri, ofis masaji ve doga yiirtiyiisii diizenlenmektedir.

2019 yili Aralik ay1 itibariyle ¢alisanlarin ve aile bireylerinin yararlanabildigi Psikololojik danmigmanlik, saglikli beslenme danigmanligi ve sosyal yasam/genel
bilgi hizmetlerini igeren “Calisan Destek Programi™ hizmeti sunulmaktadir.

Ayrica, saglikli kampiis hayat1 ve iyilik haline katki saglayacak atolyeler, bilingli farkindalik (Mindfulness) seminerleri, saglikli yasam egzersizleri, yil boyunca
cesitli lokasyonlarda yapilmasi planlanan fiziksel aktiviteler, diyetisyen hizmeti ve rutin araliklarla planlanan ofis masaji hizmetleri de diizenlenmektedir.

is Saghg1 ve Giivenligi Uygulamalan

6331 Sayili Is Sagligi Giivenligi Kanunu ile tanimlanmis yasal zorunluluklar olan; ¢alisma ortaminda olasi kazalardan ve etkilerinden korunabilmek; tehlikeleri
ve riskleri sistematik sekilde belirlemek, risklere yonelik gerekli tedbirleri almak maddelerinin yani sira; yasal gerekliliklerin 6tesinde, konuya daha biitiinsel ve
proaktif yaklasmay1 hedefleyerek ¢alismalar yiirtitiilmektedir.

Kampiis sagligi ve iyiligine katki saglanmasi, kisilere tehlikelerin tanimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi gibi kavramlari daha iyi anlamalarini saglamak
amaciyla ve dile getirilen ihtiyaglarla, beklentilerin kargilanmasina yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda, bilgilendirici ve bilinglendirici seminerler,

saglik, sosyal hayat ve is konulu infografiler yayinlanmaktadir. Ayrica haftanin her giinii saglikli yasam i¢in farkl aktiviteler de diizenlenmektedir.

Is Saglig1 ve Giivenligi farkindaligin arttirmak iizere bilinglendirici yayinlar yapilmaktadir.

Kog Universitesi Is Saghg ve Giivenligi web sitesi Tiirkge ve Ingilizce yayin verecek sekilde diizenlenmis olup, igerigi giincellenmis bilgiler revize edilmistir.
Acil durum ydnetimi, videolu egitimler, bilinglendirici yayinlar ve brosiirler ile mevzuat bilgileri paylasilmaktadir. Web sitesi Ko¢ Universtesi mensubu
olmayanlar i¢in de erigime agiktir. Ayrica yaganan tehlikeli durum ve ramak kala olaylarin daha kolay bildiriminin saglanmasi i¢in mobil uygulama kullaniminin

artirilmasi i¢in bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Laboratuvarlarda kullanicilarinin ¢aligmalarim giivenli ve saglikl: sartlarda yiiriitmesi,

Risklerle ilgili bilgi ve farkindalik sahibi olabilmeleri i¢in “Laboratuvar Giivenligi Online Egitimi” uygulamas: yiirtiilmektedir, blackboard sistemine ders
olarak yiiklenmektedir. Egitimi tamamlamayan kullanicilarin laboratuvara giris yetkisi kisitlanmaktadir.

Laboratuvarlarla ilgili kritik konularin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in yasanin isaret ettigi kurul haricinde “Laboratuvar Giivenligi Danigma Kurulu”
toplanmaktadir.

Kampiiste ¢alisma yapmak iizere gelen tedarikgilerin saglik ve giivenlik kural ve uygulamalarini tamimalari i¢in giriste izledikleri oryantasyon egitim videosu
kullanilmaktadir. Siirecte tedarikgiler kampiise girerken egitim almis ve siire¢ imza karsihiginda kayit altina alinmustir.
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fgili birimler ile birlikte engelli kisilerin kampiis igerisinde hayatim kolaylastiracak calismalar yapmakta, engelli durumuna gore ihtiyag olabilecek iiriinler temin
edilmektedir.

Is Saghg1 ve Giivenligi Egitimleri

6331 sayili Is Sagligt ve Giivenligi Kanununun ilgili yonetmeligine gore biitiin birimlere seanslar halinde, Tiirkge ve Ingilizce olarak is saghg ve giivenligi
egitimleri verilmektedir. Yeni ise baglayan g¢aliganlar igin her hafta is sagligi ve giivenligi oryantasyonu diizenlenmektedir. Yasada belirtilen tamamlama ve
yineleme egitimleri ise online platformda kullanicilarin sistemine tammlanarak yiiriitiilmektedir.31 Aralik 2019 tarihi itibariyle 240 calisan yiiz yiize/siif [SG
egitimini, 549 galigan online ISG egitimi tamamlamistir.

Laboratuvar Giivenligi Egitimleri

Ekim 2019 tarihine kadar Laboratuvar Giivenligi Egitimleri aylik periyotlar halinde ve 4 basliktan olusan simif egitimi olarak uygulamaktaydi. Anlik
uygulamalarin da saglanabilmesi, daha detayl1 bilgi aktarimi yapilabilmesi ve sinif egitimine katilimin zorlugunu bertaraf etmek i¢in egitim 2020 Ocak ayinda
online platfordan ulasilabilir hale getirilmistir. Bu kapsamda laboratuvarlara 6zgii 6zel egitim igerikleri olusturulmustur.

Laboratuvar kullanicilariin ¢aligmalarimi giivenli ve saglikli sartlarda yiirtitmeleri, risklerle ilgili bilgi ve farkindalik sahibi olabilmeleri igin “Laboratuvar

Giivenligi Online Egitimi” uygulamasi yiriitilmektedir. Egitim farkli risklere 6zgii 10 farkli modiilden olusmaktadir: “Genel Riskler, Kimyasal Riskler,

Biyolojik Riskler, Lazerle Calisma, Sivi Azot, Basingli Gaz Tiipleri, Kisisel Koruyucu Donamim, Saglik, Acil Durumlar, ARF Aragtirma Merkezi”. Egitim,
egitim donemi baslarken kullanicilarin blackboard sistemine ders olarak yiiklenmektedir. Tamamlama durumu modiillerin sonunda yer alan sorularla

olgiilmektedir. Egitimi tamamlamayan kullanicilarin laboratuvara giris yetkisi kisitlanmaktadir. Egitimin dili ingilizcedir ve tiim lisansiistii laboratuvar

kullanicilarini kapsamaktadir.

Sistemin uygulamaya alinmasina kadar 2019 yilinda saglanan simf egitimlerinde 270 laboratuvar kullanicisi egitim almis ve sertifikalandirilmigtir

Bilinglendirme Cahsmalan

Binalarin Yangindan Korumas: Hakkindaki Y6netmelik geregi Rumeli Feneri Kampiisii genelinde yilda 1 kez ve dis kampiislerde ise 1 kez biitiin kampiisiin
katildig1 tahliye tatbikatlari gerceklestirilmistir. Ayrica binalara ve isin 6zelligine gore planlanan Tehlikeli Madde Giivenligi ve Kapali Alandan Kurtarma
tatbikatlar1 da gergeklestirilmistir.

Kog Universitesi biinyesinde su anda 72 sertifikal ilkyardime1, 90 arama kurtarma ve tahliye egitimi alan ¢alisan ve 38 yangin séndiirme elemam bulunmaktadr.
Acil durumlarda aninda miidahale edebilmek igin kurulan tamamu goniillii galisanlardan olusan 22 kisilik Kog Universitesi Arama Kurtarma Takimi iiyeleri
simdiye kadar 11 adet egitimden gegerek, Temel Afet Bilinglendirme (TABE), Hafif Arama Kurtarma (SAR 1), Agir Arama Kurtarma (SAR 2) ve Dogal
Afetlerde Arama ve Kurtarma (AFAD) sertifikalarina sahip olmuslardir.

Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizhdim ve Nesnelligini Giivence Altina Alan Mekanizmalar

Kurumun tiim akademik ve idari ¢alisanlarinin Etik Davranig Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine uygun davranmalari beklenmektedir. Bu prensiplere

uyulmayan durumlarda alinmasi gereken aksiyonlar, ilgili dokiimanda belirtilmistir: Etik Davramis Kurallar1 ve Uygulama Prosedirleritittps://my.ku.edu.tr/koc-
universiteli-olmak/insan-kaynaklari-prosedurleri/)

[nsan Kaynaklar1 ve Akademik Planlama ve Gelistirme Direktérliigii tarafindan yapilan anketler bagimsiz bir aragtirma sirketi araciligi ile uygulanmug, raporlar
katilimetlarin %100 anonimligi garanti edilerek direkt olarak arastirma sirketinden temin edilmistir.

Finansal Kaynaklann Yonetimi
Kalite Siireclerinin i¢ Kontrol Sistemi ile iliskilendirilmesi
Mali konularla ilgili yapilan analizler Uzun Vadeli Plan (UVP) kapsaminda farkli senaryo uygulamalar1 olarak Hyperion adli sistem iizerinde devam etmektedir.

Mali uygulamalar agisindan degerlendirildiginde ise Maliye Bakanligi ve Yiiksekogretim Kurulu’nun uygulama prensipleri g¢ergevesinde hareket edilmekte ve
Yeminli Mali Miisavir raporlari gerekli dsnemlerde hazirlanmaktadir ve birim diizenli olarak mali denetimden gegmektedir.

Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizhgim ve Nesnelligini Giivence Altma Alan Mekanizmalar
Mali Isler Direktorliigii diizenli olarak YMM raporlari sunmakta ve denetimden gegmektedir.
Finansal Kaynaklann Seffafhg:

Eyliil — Agustos mali donemine iliskin olarak kayitlar, defterler, belgeler Yeminli Mali Miisavir (YMM) tarafindan denetlenmekte, analiz edilmekte ve akabinde
YMM tarafindan onayl rapor olarak sunulmaktadir.

Human resources management
Maturity Level: The institution’s human resources management model that is in compliance with the strategic objectives and encompasses all the fields is
adopted and guaranteed in the entire institution through sustainable and matured practices. The institution has specific and innovative implementations in this
regard, some of which serve as a model for other institutions.

Management of financial resources
Maturity Level: The institution’s management of financial resources that is in compliance with the strategic objectives and encompasses all the fields is

adopted and guaranteed in the entire institution through sustainable and matured practices. The institution has specific and innovative implementations in this
regard, some of which serve as a model for other institutions.

3. Information Management System

Kurumsal Kaynak Yonetimi Sistemi

Universite biinyesinde kurumsal kaynak planlama amactyla SAP yazilimi kullanilmaktadir. Insan Kaynaklari, Muhasebe, Satinalma siiregleri SAP platformu
tizerinde yiirttiilmektedir.

Ogrenci Bilgi Sistemi
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KUSIS, Kog Universitesi'nin Ogrenci Bilgi Sistemi’dir. Ders segimleri, ders programlari, simf rezervasyonlari, notlar, yurt basvurusu ve dilekge olusturulmasi
gibi bir¢ok iglem bu sistem iizerinden yapilmaktadir.

Kalite Ol¢me ve Izleme Sistemi

Trackit, ITIL altyapist kullanarak olusturulmus bir yardim masast yazilimidir. Bilgi Teknolojileri Direktorliigii, Kayit ve Kabul Ofisi, Finans ve Muhasebe, insan
Kaynaklari, Satin Alma ve Teknik birimler gibi pek ¢ok boliim tarafindan kullanici talep ve problem bildirimlerinin takibi amaciyla kullanilmaktadir.

Trackit tizerinden detayli olarak periyodik veya anlik servis performans raporlari takip edilmektedir. Diizenli olarak takip edilen raporlara dayanarak ihtiyag
goriilen siireglerde, sik tekrarlanan veya major etkisi olan problemler i¢in de gerekli iyilestirme aksiyonlar1 alinmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemlerine yonelik kalite iyilestirme faaliyetleri

BT Portfiy Yonetimi siire¢ ve prosediirii olusturulmas, siirecin Jira sistemi iizerinde online igleyecek hale getirilmesi:Bu ¢alisma ile kurumun stratejik
hedeflerini gergeklestirmesini saglayacak BT proje ve operasyonel bilesenlerine oncelik verilmesi, BT teslimatlarinda kalite ve hiz artisi saglanmast
hedeflenmistir.

Mobile Course Evaluation: Optik formlarla offline olarak yapilan ders degerlendirmelerinin, 6grencilerin mobil uygulama araciligiyla eristikleri sistem
iizerinde yapilmasi saglanmis ve Kog Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi ile entegrasyon saglanmistir.

E-Mutabakat (Miisteri-Satict Cari Hesap Mutabakati):Kog Universitesi Muhasebe sisteminde tutulmakta olan miisteri ve tedarikgilerin periyodik
donemlerde cari hesap mutabakatlarinin sistemsel olarak yapilmasi, doniis ve karsilastirma raporlarinin alinmasim saglayacak sistem gelistirilmistir. Stiregte
verimlilik ve kalite artig1 saglanmustir.

ISG yazlum Konumlandirilmasi:OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Series) 6331 Sayih is Saghg ve Giivenligi Kanunu
cergevesinde Is Saglig1 ve Giivenligi Faaliyetlerini denetleyen web tabanli bir yazilim konumlandirilmasi saglanmistir.

Tedarik¢i Calismalart icin Egitim ve Kontrol Programi ve Aygitlart konumlandirlmasi: Disaridan Kog Universitesi Kampiisii'ne ¢alismak igin gelen
kisilere yasal mevuzata gore ISG Oryantasyon Egitimi’nin verilmesi ve ardindan smavla degerlendirme yapilarak belgelendirilmesi igin ana giris giivenlik
bekleme yerine sistem konumlandirilmasi yapilmistir.

KUSIS - Research Tracking sistemi konumlandirilmasi: Phd 6grencilerinin YOK yonetmeligine uygun olarak siireglerinin Kog Universitesi Ogrenci Bilgi
Sistemi {izerinden yonetilmesi igin gelisgtirme yapilmustir.

KULAM- Hayvan labarutuvart envanter takip portali olusturulmasi:-Hayvan laboratuvari hizmet verdigi projelerin kabulii, izlenmesi, raporlanmasi ve
mali islere ile faturalandirilmasi isleyisini takibinin yapilmasini saglayacak sistem gelistirilmistir. Birim, gelistirilen sistem ile verimliligi arttirmay1 ve hata
payini azaltmay! amaglamugtir.

Bilgi giivenligi uygulamalart

Fiziksel Giivenlik: Veri merkezi, giincel teknolojik standartlara uygun olarak dizayn edilmistir. Calinma veya dis etkenlerden dolayr hasar gérmeye karsi
onlem olarak, veri merkezine girisler iris taramali gegis sistemi ile kontrol edilmektedir ve izne tabidir. 2018 yili itibariyle Kog Universitesi'nin faaliyet
gosterdigi Rumelifeneri kampiis, Bati kampiis, Akmed, Anamed, Vekam, Arnavutkéy Lojmanlari, Tasmektep Misafirhanesi, Kulugka Merkezi, Istinye
kampiis toplam kamera sayis1 628 adettir. Kartli Gegis Sistemi 286 adettir.

Bilgisayar Giivenligi icin Uygulanan Yontemler: Yama yonetimi uygulamasi, antiviriis kullanimi, yazilim giincelleme faaliyetleri

Iletisim Giivenligi icin Uygulanan Yéntemler:Kimlik dogrulama yontemi, zararli trafige karsin giivenlik duvari konumlandirmasi, verilere erigim
izinlerinin kontrolii, veri sifreleme yontemleri (ssl vb.) uygulanmasi, 5651 yasasina uygun olarak log’lama

Veri Yedekleme: Olasi veri bozulmalarina kargin veri yedeklemesi yapilmaktadir.

Kullamar Bilinglendirme: Olusabilecek sosyal miithendislik tehditlerine karsin kullanicilara farkindalik egitimleri ve duyurulart diizenli olarak
gergeklestirilmektedir. Kullanicilara yonelik bilgilendirme faaliyetleri linktedir https://it.ku.edu.tr/hizmetler/guvenlik/

Kigisel Veri Giivenligi: 6698 sayili kanun gercevesinde kisisel veri islenmektedir. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikast linktedir

https://www ku.edu.tr/kesfet/hakkimizda/ziyaretciler-icin/kisisel-verilerin-korunmasi/

Kurum Disi Degerlendirmeler

Universite Bilgi Teknolojileri (BT) birimi her yil Kurucu Vakfimiz tarafindan yonlendirilen yillik BT denetimlerinden gegmektedir. Bu denetim, Kog

Universitesi BT fonksiyonu ve altyapisi ile BT fonksiyonunu etkileyen diger faaliyetlerin BT Denetim Programi cercevesinde incelenmesi amaciyla
gergeklestirilmektedir. Kog Universitesi BT fonksiyonu ve BT fonksiyonunu etkileyen insan Kaynaklari, Satin Alma, Hukuk, Mali Isler ve idari Isler gibi diger
fonksiyonlar tarafindan yiiriitiilen tiim faaliyetler ve isletilen siirecler ile bu faaliyet ve siireglere konu tiim lokasyonlar ve varliklar bu denetim kapsamindadir. BT

Denetim Programi, asagida listelenen uluslararasi standartlar ile endiistride en iyi uygulamalar goz 6niinde bulundurularak hazirlanmugtir:

o COBIT (The Control Objectives for Information and Related Technology)
¢ ISO 27001 (Information Security Management System Standard)

o PCIDSS (Payment Card Industry Data Security Standard)

¢ ITIL (Information Technology Infrastructure Library)

BT Denetim Programi 15 ana alandan olugmaktadir: BT Organizasyonu ve Siirecler, Y6netisim ve Stratejik Planlama, Program ve Proje Yonetimi, Coziim
Gelistirme, Hizmet ve Kalite Y6netimi, Kurumsal Bilgi Mimarisi, Ag Altyapisi, Envanter ve Konfigiirasyon Y6netimi, Risk Yonetimi, Giivenlik Yonetimi,
Tedarikgi iliskileri ve Sozlesme Y6netimi, Degisiklik Yonetimi, Is Siirekliligi ve Felaket Kurtarma, Uyum Y 6netimi, i¢ Kontrol ve Denetim.

Denetim rapor ¢iktilarindaki bulgular denetim sonras1 BT birimi tarafindan adreslenmektedir.
Her y1l en az bir kere farkli kapsamlarda Sizma Testi yaptirilmaktadir.
Bilgi giivenligi ve giivenilirligine yonelik kalite iyilestirme faaliyetleri

e Domain’e dahil edilen bilgisayarlar “kurumsal giivenli image” ile degistirilerek sabit disk sifreleme, BIOS sifresi, local admin yetkilerinin iptali saglanmustir.

¢ MDM (mobile device management) projesi ile kurumsal Android telefonlar “tam yonetilebilir” hale getirilmeye baglanmistir.

o “Password Self Service” hizmeti devreye alinip kullanicilarin SMS, e-mail kodu veya giivenlik sorularinin cevaplamast ile kendilerini dogrulayip sifrelerini
yenilemesi saglanmistir.

Yeni kurumsal web uygulamalarinin SSO entegrasyonlart yapilmaya devam edilmektedir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan talep edilen Universite’nin bilgi paketlerinin Tiirkiye Yeterlilikler Veritabam ile entegre bir sekilde
yonetilmesi i¢in gelistirmeler yapilmstir.

o Web sitelerinin iyilestirme siire¢lerinde teknik tarafta SEO iyilestirme ¢aligmalart yapilmistir.

Web sitelerinin igerik denetleme ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda kirik linkler ve igerik diizeltme faaliyetlerinde bulunulmustur.

Sitelerimizin yasam dongiisiinde dnemli yeri olan giivenlik ¢aligmalar1 kapsaminda giivenlik denetlemeleri yapilmustir.
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Koc Universitesi Ogretim Uyesi Bilgi Sistemi (KUFIS)

Universite, sayisallasma/dijitallesme ve veriye-dayali karar alma siireclerini gelistirme amaciyla birgok akademik siireci KUFIS platformu iizerinden
yiirtitmektedir:

e Ogretim {iyelerinin yillik faaliyet raporlarim sisteme girmesi
¢ Bu raporlarin konsolide edilerek ve dgrenci veritabani ile birlestirilerek konsolide yillik raporlarin ve istatistiklerin yaymlanmas ve yetkiler ¢ercevesinde
yoneticilerin erisimine sunulmasi
Ogretim elemant verilerinin raporlanmast
Ders degerlendirme raporlarinin olusturulmast ve erisimi
Yillik 6gretim elemani performans degerlendirme stirecinin yiirtitiilmesi
Yiikseltme siirecinin yiiriitiilmesi
Sozlesme yenileme siirecinin yiirtitiilmesi

KUFIS Kazammlar:

o Sayisallasma
e Is zekasi uygulamalar1 / Raporlama
¢ Verimlilik artis1
o Yilda 121 insan-giin kazanimi
o Siirdiiriilebilirlige katkisi
o Yilda 18bin A4 sayfadan tasarruf
¢ Risk yonetimi / Veri giivenligi
o Personel verisine hizli erisim / hata diizeltme
o Giivenli ve yetkilendirilmis erigim, fiziksel/kagit raporlarin rasgele kisilerce erisilebilirliginin ortadan kalkmasi, raporlarin online olarak kisim kisim
farkl1 yetkilendirilebilmesi
Raporlarin yildan yila kargilastirilabilir olmasi (Metodolojinin dokiimante edilmis olmasi)
Kurumsal hafiza
Akademik siireglerin idari ¢alisana bagimli olmaksizin standardize edilmesi
Elektronik arsivleme
E-posta ile rapor paylagiminin engellenmesi, online sistemden yetki ¢ergcevesinde erigim
Tiim sistemsel aktivitenin log'lanmasi, hata gidermenin ve gegmis veriye tekrar ulagmanin / aramanin kolaylagsmasi
Diizenli yedekleme

o o o o o o o

HR Portal

Aralik 2016 itibariyle HR Portal agilmistir. HR Portal ile ¢aliganlarimiz tiim 6zliik bilgilerine ulasip, degisiklik talep edebilmekte, IK’ya iletilmesi gereken kres
faturasi, 6zel saglik ve hayat sigortasi makbuzu ve bazi resmi evraklari iletebilmekte ve bordrolarina, gegmise de doniik olarak, portalden erisebilmektedir. HR
Portal kurumumuzun gereksinimleri dogrultusunda gelistirilmeye devam etmektedir. Yillik izin, maas avansi ve fazla mesai girigleri devam eden
gelistirmelerdendir.

Subat 2018 itibariyle maas avansi talepleri ve Agustos 2018 itibariyle yillik izin girisleri HR Portal tizerinden yapilmaktadir. Her yil tiim ¢alisanlarimizla yillik
izin mutabakat1 yapilmakta ve diizenli olarak birikmis yillik izinler birim yoneticilerine raporlanmaktadir.

Integrated information management system

Maturity Level: A sustainable and matured integrated information management system that is in line with the institutional goals is adopted and guaranteed in
the entire institution. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

Evidence
¢ KUFIS.pdf
Information security and reliability

Maturity Level: The security and reliability of the institutional information is adopted and guaranteed in the entire institution with sustainable and matured
practices. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

4. Support Services

Vakif Yiiksekogretim Kurumlari Thale Yénetmeligi’ ne uygun kalite standartlarinda uygulanmaktadir.
Suitability, quality and continuity of goods and services

Maturity Level: The institution manages a supply chain to guarantee the quality levels of the outsourced goods and services in line with the institutional
goals. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other institutions.

5. Public Information and Accountability

Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizh@im ve Nesnelligini Giivence Altina Alan Mekanizmalar

Kurumun tiim akademik ve idari ¢aliganlarimin Etik Davranig Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine uygun davranmalari beklenmektedir. Bu prensiplere
uyulmayan durumlarda alinmasi  gereken  aksiyonlar, ilgili dokiimanda belirtilmistir: Etik  Davrams Kurallar1 ve Uygulama Prosediirleri
(https://my.ku.edu.tr/koc-universiteli-olmak/insan-kaynaklari-prosedurleri/)

Mali isler Direktérliigii diizenli olarak YMM raporlari sunmakta ve denetimden gegmektedir.
Kurumu ilgilendiren resmi duyurular iletisim Ofisi tarafindan ilgili birimlerle kontrolleri yapilarak paylasiimaktadir.

Baz1 analiz ¢aligmalar tarafsiz dis kuruluslar tarafindan yapilmaktadir:
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e Universite siralama bilgileri

o Karsilastirma (benchmark) raporlart

o Akreditasyon Siiregleri

o Akademik Program Degerlendirme siirecinde yer alan dis paydaslar veya dis degerlendirme komiteleri

Fakiilte Kurul, Senato ve Universite Yonetim Kurul kararlari, imza 6ncesi katilan {iyeler tarafindan kontrol edilir ve ardindan duyurulur.
Birimlerin web sayfalarinda yer alan bilgilerin giincelligi ve dogrulugu ilgili birimin sorumlulugundadir.
Diizenli olarak hazirlanan raporlar gegmis donemlerle karsilastirilarak hazirlandigi igin verilerin nesnelligini saglamada kontrol mekanizmasi rolii oynar:

e Vakif Raporu il Brifing Raporu

¢ YOK Denetim Raporu

¢ Kurumsal i¢ Degerlendirme Raporu

¢ Damisma Kurulu Raporu

e Zamansal degisimi gosteren analiz ¢aligmalari

f¢ Hizmet ve Ogrenci Memnuniyet Anketleri disaridan bir Aragtirma Sirketine yaptirilmustir ve rapor katilimeilarin %100 anonimligi garanti edilerek direkt
olarak bu kurumdan temin edilmistir.

Kog Universitesi’nde yukarida 6zetlenen kalite giivence sistemi tiim birimlerin faaliyetlerini, bu birimlerin yoneticilerinin basarilarim 6lgme ve izlemeye imkan
taniyacak sekilde tasarlanmistir. Miikemmellik merkezi olma hedefi dogrultusunda her birimin faaliyetlerini siirekli olarak iyilestirmesi beklenmekte ve hedefler
stirekli olarak ileriye dogru iyilestirilmektedir. Hedeflere ait beklentiler dogrultusunda gerektiginde organizasyonel degisiklikler, yonetici degisiklikleri
yapilmakta ve bu tip degisikliklerde ortaya ¢ikan pozisyonlara atamalar genis ¢apli aramalar ile yapilmaktadir. Tiim akademik birim yoneticileri Rektor
Yardimcilari, Dekan ve Direktorler belli bir siire i¢in atanmakta, bu siire sonunda yeniden atanmalar1 sirasinda belirlenen hedeflere yaptiklar1 katkilar
degerlendirilmektedir.

Faaliyetlerimizle flgili Giincel Verilerin Kamuoyu ile Paylagiimasi

Web sayfalarimiz araciligi ile ¢ok ¢esitli bilgiler kamuoyu ile paylagilmaktadir. Bu yayin ve iletisim araglarinin bulundugu sanal ortamlar asagida ilgili araglarin yanle
olarak verilmistir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporlanmiz ve ¢alismalanmiz hakkinda Universite Akademik Kurul Toplantilarinda (Senato) bilgi verilmis ve bu raporiar
kamuoyu ile paylagimistir.

Kurum f¢ Degerlendirme Raporlari, Kalite Komisyonu Calismalari (toplant1 tutanaklari, komisyon iiyeleri) ve bir takim yararli diger kaynaklar ile ilgili
dokiimanlarin yayinlandig1 web sayfamiz mevcuttur. https://vpaa.ku.edu.tr/kalite-komisyonu/

e Tercih Dénemi Caligmalari- Tamtim Giinleri:

https://adaylar.ku.edu.tr/aday-ogrencilerimiz/tanitim-gunleri/

e Fener Dergisi: Universite biinyesinde yapilan aragtirma-gelistirme faaliyetlerini esas alan Fener Dergisi, temel olarak Kog¢ Universitesi’ndeki aragtirma
aktiviteleri ve olanaklar1 hakkinda toplumu bilgilendirmek amactyla hazirlanan bir dergidir. Fener Dergisi vasitastyla Kog Universitesi ile diger akademik
kurumlar, kamu https://tto ku.edu.tr/tr/genel-bilgi ve 6zel sektor kuruluslar: arasindaki iletisimi ve igbirligini artirmayi, ortak arastirmalar1 6zendirmeyi
hedeflemekteyiz.

Dergilere ulagsmak igin: https://pr.ku.edu.tr/fener-dergisi/

Web Sayfalanmiz:

Yayinlanan Lisans Kataloglari:

2019-2020 Kog Universitesi Tanitim Kitapgig: https://adaylar.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2019/07/KU-LISANS-19-20 WEB.pdf
Basin Biiltenlerimiz: https://pr.ku.edu.tr/tr/press-releases

Yillik Faaliyet Raporumuz: https://pr.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2019/07/KUFR2019 WEB_0.pdf

Rektor Bey’in Bildirimleri (Message from President): https://president.ku.edu.tr/

Diger Dijital Mecralar:

e Kog Universitesi Anasayfast: https:/www ku.edu.tr/
o Aday 6grenci ve ailelerine yonelik bilgilendirme sitemiz: https://adaylar.ku.edu.tr/

Kog Universitesi Sosyal Medya Hesaplari: https://www.ku.edu.tr/iletisim/sosyal-medya-hesaplari/
Public information
Maturity Level: The institution’s public information activities are guaranteed and adopted in the entire institution with sustainable and matured practices in
line with the institutional goals and values. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for
other institutions.
Accountability methods
Maturity Level: The institution’s accountability principles are guaranteed and adopted in the entire institution with sustainable and matured practices in line

with the institutional goals and values. The institution has specific and innovative implementations in this regard, some of which serve as a model for other
institutions.

CONCLUSION

Kog Universitesi, Yiiksekogrenim Kalite Kurulu (YKK) tarafindan 7 Kastm 2017 6n ziyaret ve 19- 22 Kasim 2017 saha ziyareti olmak iizere ilgili tarihlerde dis
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Degerlendirme takvimi ve siireci titizlikle planlanmig, Prof. Dr. Biilent Platin baskanligindaki heyetin talep ettikleri tiim
goriigmeler sorunsuz olarak tamamlanmis ve tiim raporlar iletilmistir. 13 Aralik 2017’de Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) taslagi kurumumuza
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iletilmis, taslak tizerindeki goriislerimizin incelenmesi sonucu hazirlanan KGBR ise 24 Ocak 2018’de tarafimiza ulagmistir.D1s degerlendirme siireci, Kog
Universitesi’nin iyilestirme galismalari igin 5nemli bir rehberlik saglamustir.

23 Temmuz 2015°te Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi’nin yiiriirliige girmesiyle Kog Universitesi, var olan kalite giivencesi stireglerini yeniden
yapilandirmis ve kurum genelini kapsayacak yeni siireclerle desteklemistir. Dis degerlendirme siirecinin tamamlanmasimn ve KGBR’nin kurumumuz ile
paylasilmasinin ardindan iyilestirme ve gelistirme ¢aligmalari hiz kazanarak devam etmektedir.

2017-2020 arasinda Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki programlarin EQUIS, AMBA, AACSB uluslararasi akreditasyon
calismalari, Hemsirelik Fakiiltesi'nin ACEN uluslararasi akreditasyonu, Miihendislik Fakiiltesi'nin MUDEK, Tip Fakiiltesi ve Psikoloji programlarinin ulusal
akreditasyon siiregleri tamamlanmugtir. Bunun diginda kalan iniversitedeki tiim programlar da Kog Universitesi Program Degerlendirme Siireci'ni
tamamlamigtir. Bu ¢aligmalar tiim programlarimizda ve dgretim iiyelerimizde kalite ¢alismalar1 konusundaki bilgi ve yetkinligi arttirmustir.

KGBR’de belirtilen baglica giiglii ve gelismeye agik alanlar ve ilgili degerlendirmelerimiz soyledir:
Giiclii yanlar:

o Giiglii kurumsal aidiyet ve kurum kiiltiirt

Yiiksek nitelikli akademik ve idari kadro

Arastirmanin 6ncelikli stratejik hedef olarak belirlenmis olmasi ve egitim-6gretim ile entegre olmasi

Ogrenci merkezli ve disiplinlerarast gelisimi destekleyen 6grenme felsefesi

Ozel sektor ve kamu kuruluglaryla arastirma alaninda yapilan ve dis destekli fonlanmig arastirma projeleri ile arastirma merkezleri faaliyetlerinde
sonuglarim gosteren giiclii isbirlikleri

Gelisime Acik Alanlar ve Gelistirme Planlarimiz:

e Bazi idari ve akademik birimlerin kalite dongiisti ¢evrimlerini kapatmada diger birimlerden ileride olduklar tespit edilmistir. Kalite kiiltirtiniin tiim
birimlere ayni oranda niifuz etmesi i¢in ¢alisilmaktadir, 2020 raporunda bu konuda mesafe alindigin1 gérmeyi hedefliyoruz.

¢ Kog Universitesi Kalite Komisyonu faaliyetlerinin yayginlastirilmasi ve i¢ ve dis paydaslar ile daha yogun bir iletisimin saglanmasi hedeflerimiz arasindadir.

Idari ve akademik birimler bu dogrultuda galigmaya baslamistir.

Kog Universitesi Kalite Komisyonu alt komisyonlarinin giiglendirilmesi planlanmaktadir.

Kalite Komisyonunda dis paydas yer almamasi hususunda; Universitemiz yapisinda akademik ve idari birimlerin kendi kalite dongiilerinin oldugu ve bu

kapsamda, 6rnegin Fakiilte Damigsma Kurullarinda dis paydaslarin yer aldigini belirtebiliriz. Kalite Komisyonu daha ¢ok bilgi paylasimi ve koordinasyon

gorevlerini tistlenmistir.

e Kurumun web sitesi mimarisini, ¢ok sayidaki birim web sayfalarna iiniversitenin ana web sayfasindan kolaylikla erisilebilmesi igin elden gegirmesi
hususunda; Bilgi Teknolojileri 2018 yilinda bu kapsamda web sayfalarimizda igerik denetleme ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda kirik linkler ve igerik
diizeltme faaliyetleri yapmistir.

¢ Kalite Komisyonu ¢alismalarinin seffafligi ve kamuoyuyla paylasim diizeyinin yeterliligi hususunda: Kog Univeristesi Kalite Kurulu galismalarina
https://vpaa.ku.edu.tr/kalite-komisyonu/ web sayfasinda giincellenmekte ve toplant: tutanaklarina yer verilmektedir.

o [s siireglerimizi tekrar gozden gegirirerek iyilestirme caligmalart siirekli devam etmektedir. Bilgi Teknolojileri Direktorliigii ile bu siireglerin sistematik ve
strdiiriilebilir olarak islemesini saglamak adina ¢esitli projeler tizerinde ¢aligilmaktadir.
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	Topluluk pozisyonları (en az 7 pozisyondan oluşmalıdır, arttırılabilir)
	Elektronik sistem üzerinden yapılan seçimlerde tüm Üniversite’ye Öğrenci Toplulukları Yönetim Kurulları Aday Belirleme süreci duyurulur. (Duyuru-Kanıt Ek.2). Gelen başvurular sisteme yüklenir.
	Tüm elektronik işlemler bittikten sonra, sistem aktif üyelerin oy verebilmesi için öğrencilere açılır. (Duyuru-Kanıt Ek.3)
	Oy verme işleminin bitmesinin ardından sonuçlar tüm Üniversite’ye duyurulur (Kanıt-Duyuru Ek.4)


	Seçim süreçlerini tamamlayan ve aktif hale gelen topluluklar, güz dönemi başlangıç tarihinden (derslerin başladığı ilk gün) itibaren ilk üç hafta içerisinde aşağıdaki sorumlulukları tamamlamak ve OFİS’e teslim etmekle yükümlüdürler.
	Yeni Kurulacak Topluluklar İçin:

	Koç Üniversitesi’nde bir topluluğun oluşması üç aşamadan sonra gerçekleşir: (1) Başvuru, (2) Sınamalı Değerlendirme (3) Resmi Statü Kazanma
	Öğrenci Topluluklarının yıl içerisindeki faaliyetlerinin değerlendirilmesi
	6. Monitoring and Review of Programs

	Akademik Program Değerlendirme
	Kurumun sürekli iyileşme ve gelişim ihtiyaçları doğrultusunda 2017 yılında kuruma özgü bir iç değerlendirme sistematiği yaratılmıştır. Her yıl belirli sayıda bölüm seçilerek eğitim-öğretim ve araştırma kaynak ve çıktıları gözden geçirilmektedir. Koç Üniversitesi Kalite Komisyonu, bölümlere süreç ve format konusunda rehberlik etmekle birlikte bölümlere rapor format ve düzeni konusunda esneklik tanınmaktadır. Her bölümde süreç, yaklaşık bir yılda tamamlanmaktadır. Süreç boyunca öğrenci, öğretim üyesi ve mezun gibi önemli paydaşlardan geri bildirimler toplanmakta ve bölümün faaliyet gösterdiği alanda öncü yabancı üniversitelerle “kıyaslama-benchmarking” çalışmaları yapılmaktadır. Bu çalışmalar akreditasyondan geçen bölümlere de benzer desteği veren üniversitenin Öğrenme ve Öğretme Ofisi (KOLT) tarafından yapılmaktadır. Süreçle ilgili birimlerde oluşturulan ekiplere iç değerlendirme sürecinde izlenecek adımlarla ilgili bilgi veren ve  farklı paydaşlarla odak grup başta olmak üzere, anket ve birebir görüşmeleri yapan KOLT, süreç sonunda birimler özelinde gelişim alanlarının tespit edilmesine destek olmaktadır. Ayrıca, KOLT yıllık çalışma planı oluşturulurken bu çalışmalarda öne çıkan öğrenme ve öğretmeye ilişkin gelişim alanları dikkate alınmakta ve ilgili konularda çeşitli çalışmalar yapılmaktadır. Sürecin başladığı 2017 yılından 2019 yılına kadar bu kapsamda verilen hizmetler ekte (Ek - Akademik program paydaş değerlendirmeleri) özetlenmiştir. Tabloda belirtilen her bölüm için kıyaslama (benchmarking) çalışması da yapılmış ve rapor olarak bölümlere sunulmuştur.
	C. RESEARCH AND DEVELOPMENT
	1. Research Strategy
	Araştırmaların yerel/ bölgesel/ ulusal kalkınma hedefleriyle ilişkisi
	2. Research Resources


	Araştırma Kaynakları
	Üniversite içi kaynaklar (BAP)
	Üniversite dışı kaynaklara yönelim
	Koç Üniversitesi’nin 2004-2019 yılları arasında araştırma ve geliştirme faaliyetlerindeki dış kaynak yönelimini özetleyen bir istatistik tablosu kanıt olarak ekte verilmiştir. Buna göre, Koç Üniversitesi’nde araştırma destek biriminin kurulduğu 2009 tarihinden itibaren dış kaynaklı proje desteklerinde önemli bir artış görülmüştür. 2010 ile başlayarak, üniversitenin Avrupa Komisyonu koordinasyonundaki “Yedinci Çerçeve Programı” altındaki başarısı yükselmiş ve bu programdan gelen fonların miktarında artış gözlemlenmiştir. Yine de en başlıca kaynak, çoğunluğu TÜBİTAK programlarından gelen ulusal destek fonlarıdır.
	2019 yılında başlayan araştırma projelerinin toplam kabul edilmiş bütçesi 64.5 milyon TL olmuştur. Bunun %73’ü TÜBİTAK başta olmak üzere ulusal kaynaklardan, %18’i Avrupa Birliği programlarından, %4’ü özel sektör destekli projelerden, %5’i diğer ulusal ve uluslararası kuruluşlardan alınmıştır.
	Araştırma ve inovasyon çalışmalarında Koç Üniversitesi’nde araştırmacılara destek hizmetleri, Araştırma, Proje Geliştirme ve Teknoloji Transferi Direktörlüğü (APGTTD) tarafından koordine edilmektedir (tto.ku.edu.tr). Bu birim, en genel tanımıyla, araştırma fon programlarından yararlandırmaya yönelik hizmetler, üniversite-sanayi işbirliğini destekleyen hizmetler ve teknoloji transferi yönetimi ile ilgili hizmetler sunmaktadır.
	Özellikle araştırma destek hizmetlerinde APGTTD’nin özel metodolojisi, “yakın temas temelli proje geliştirme yaklaşımı” çerçevesinde yapılandırılmıştır. Bu çerçevede destek süreçleri şu şekilde özetlenebilir:
	Araştırmacıların fon programlarına başvuru niyetleri ortaya çıkmadan önce, APGTTD, gerekli duyuruları yaparak isteyen kişilerin ilgili çağrı programı için yurtiçinde veya yurtdışında düzenlenen proje pazarı, bilgi günü gibi etkinliklere seyahatlerini destekler. İstanbul içindeki toplantılar için araştırmacılardan talep gelirse ulaşım desteği sağlanır.
	KÜ’de yeni çalışmaya başlayan her araştırmacı ile APGTTD tanışma toplantısı yapar, araştırmacının araştırma ilgileri ve fon ihtiyaçları konusunda başlangıç için ön bilgi alınır ve birimin verdiği hizmetler tanıtılır.
	Araştırmacıların takip edilen bilimsel ilgileri doğrultusunda, hangi açık çağrılarla ilgilenebilecekleri çalışılır. Hem fakültelere genel, hem kendilerine kişisel olarak, çağrının kendilerini ilgilendirebileceği; fondan nasıl yararlanabilecekleri ile ilgili bilgilendirme yapılır.
	KÜ bünyesinde planlanan eğitimler ve bilgi toplantıları aracılığıyla fon programlarıyla ilgili toplu bilgi çoğaltma faaliyetleri düzenlenir. Fon programına göre, bu tür faaliyetlerde kısa yüz yüze görüşme toplantıları da gerçekleştirilir.
	Araştırmacılara, bir kez bir fon programı hakkındaki ilgilerini APGTTD’ye bildirdikten sonra, herhangi bir sebeple başvuru hazırlamaktan vazgeçmedikleri takdirde, birebir destek verilir.
	Araştırmacılarla, (a) başvuru prosedürlerine aşina olmaları, (b) başvuru formlarında hangi kısımların nasıl doldurulması gerektiğiyle ilgili öneriler, (c) bütçelerinin tasarımı için, ihtiyaçları olduğu kadar yüz yüze toplantı yapılır. Gerektiğinde programların çevrim içi başvuru sistemleri büyük ekrana yansıtılarak, formlar üzerinde birlikte çalışılır. Prosedürlerle ilgili cevaplanamayan sorular, fon yöneticisi kurumlara iletilir ve araştırmacılara geribildirimde bulunulur.
	Kabul edilen fon başvurularında APGTTD, proje sözleşmelerinin müzakeresi, hazırlanması, kontrolü ve imzalanması konularında araştırmacılara destek verir.
	Projesi yürürlüğe giren araştırmacılar, sözleşmelerinin bitimine kadar, bütçelerinin kullanımı, ara raporlarının hazırlanması, fon sağlayıcı kurumla iletişim, personel alımlarında İnsan Kaynakları desteği vb. proje yürütme konularında APGTTD tarafından desteklenir. Fon sağlayıcı türlerine ve fakültelere göre, her projenin yürütme destekleyicisi bir APGTTD çalışanı bulunur.
	Doktora programları (mezun sayıları, eğilimler) ve post-doc imkanları
	3. Research Competencies

	İşe alınan/atanan araştırma personelinin gerekli yetkinliğe sahip olmasını sağlayan kalite güvencesi uygulamaları
	Araştırma kadrosunun yetkinliğinin ölçülmesi
	Araştırma kadrosunun yetkinliğinin geliştirilmesi
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	D. SOCIAL CONTRIBUTION
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	KUSIF; Koç Üniversitesi Araştırma ve Geliştirmeden Sorumlu Rektör Yardımcılığı Ofisine bağlı araştırma ve eğitim forumudur. Yönetim kurulu ve ekipten oluşan yönetim modelinde;
	Yönetici Direktör
	Proje ve Eğitim Sorumlusu
	Proje ve Eğitim Uzmanı
	İletişim ve Proje Uzmanı
	Proje Uzmanı
	Proje Uzman Yardımcısı bulunur.
	KUSIF Sosyal Etki Laboratuvarı
	KUSIF Sosyal Etki Laboratuvarı; sosyal girişimcilik fikirleri olan lisans, yüksek lisans ve doktora düzeyindeki Koç Üniversitesi öğrencilerini geleceğin sosyal girişimcileri yapmayı hedefliyor. Proje çerçevesinde, sosyal girişimcilik fikirleri olan ve laboratuvarda çalışmaya başlayan öğrencilere mentorluk hizmeti, profesyonel destek ve fon desteğinin yanı sıra araştırma araçlarına erişim ve çalışma alanı sağlıyor. Sosyal Etki Laboratuvarı’nda (Social Impact Lab) Koç Üniversitesi öğrencilerinin sosyal girişimcilik, sivil toplum ve sosyal etki alanlarına olan ilgilerini artırmak ve kapasitelerini geliştirmek amacıyla atölyeler, söyleşiler ve film gösterimleri de gerçekleştiriliyor. Bu sayede Koç Üniversitesi öğrenci kulüpleri için de oldukça verimli bir ortaklık platformu haline gelen laboratuvar, kapılarını öğrenciler için sonuna kadar açıyor.
	KUSIF Yayınlar
	KUSIF olarak temel amacımız; sosyal fayda aktörleri dediğimiz STK’lar, fon veren kurumlar, sosyal girişimler ve özel sektör kuruluşlarının sosyal fayda yaratma sürecinde hedefledikleri değişimlere istenen ölçüde ulaşabilmeleri için sosyal etki ölçümlemesi yapmalarının ve ölçümleme sonuçlarını karar mekanizmalarına dahil etmelerinin önemine dikkat çekmektir. Bu amaçla sosyal etki odaklı projeler, eğitimler ve konferanslar yapıyor, sosyal etki aktörlerinin etkilerini ölçebilmeleri, yönetebilmeleri ve artırabilmeleri için kullanacakları kaynak, araç ve yöntemler geliştiriyoruz.
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