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OZET

1. Ozet

Kog Universitesi, Yiiksekogrenim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan Kasim 2017°de dis degerlendirmeye tabi tutulmustur. 2020 Kasim-Aralik
doneminde ise Kog Universitesi YOKAK kurumsal akreditasyon siirecine dahil olmustur. Bu yiizden Kog Universitesindeki tiim akademik programlar ya
ulusal/uluslararasi akreditasyon siirecinden gegmistir ya da Kog Universitesi Program Degerlendirme Siireci'ni tamamlamistir. Bu calismalar tiim
programlarimizda ve §gretim iiyelerimizde kalite ¢aligmalari konusundaki bilgi ve yetkinligi arttirmstir.

Kog Universitesindeki kalite siireglerinin daha da ileriye gotiiriilmesi i¢in mevcut isleyisi siirekli olarak daha iyiye tasimak, gdzden gegirmek iizere 2019
yilinda Genel Sekreterlik’e bagli olarak faaliyet géstermekte olan Siireg Tyilestirme birimi 2020 yili sonunda Rektorliik’e baglanarak sorumluluk alani tiim
Universite faaliyetlerini kapsayacak sekilde genisletilmistir. Kalite siireclerinin i¢ kontrol sistemi ile iliskilendirilmesi amact ile 2019 yilindan bu yana Risk,
Uyum ve I¢ Kontrol Direktorliigii kurulmus ve halen Rektorliige bagli olarak faaliyet gdstermektedir.

Universite genelini kapsayic1 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu, Kalite Komisyonu énderliginde komisyona idari destek vermekte olan Akademik Planlama
ve Gelistirme Direktorliigii tarafindan yillik olarak koordine edilmektedir.

Bu kapsamda her yil diizenli olarak rapora katki saglayacak tiim birimlerle yilin degerlendirmesinin yapildig: toplantilar organize edilmekte, siiregte
degisiklik, revizyon varsa bu konular birimlere aktarilmaktadir. Degerlendirilecegimiz konu basliklar1 ve degerlendirme 6lgiitii hakkinda birimlere bilgi
verilmekte ve kanit olarak sunulacak belgelerin 6zellikleri hatirlatilmaktadir. PUKO dongiisii cergevesinde ilgili yal igin yeni projeler rapora eklenmekte ve
bu gelismeler 1s13inda raporun yazim kismi tamamlanmaktadir. Rapor akisi Akademik Planlama ve Gelistirme, Risk Yonetimi, Uyum ve I¢ Kontrol
Direktorliikleri tarafindan kontrol edilmekte sonrasinda Kalite Komisyonu tiyeleri goriigiine sunularak Senato onayina iletilmektedir.
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Tarihsel Gelisim

Kog Universitesi (KU), Subat 1989'da Vehbi Kog Vakfi'nin yaptigi basvurunun TBMM'de kabul edilmesi ve 7 Mart 1992 tarihli Resmi Gazete’de ilan
edilmesiyle kurulmustur. Egitime 1993-1994 egitim ve 68retim yilinda iki fakiilte (lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Fen-Edebiyat Fakiiltesi), bir
enstitii (Isletme Enstitiisti) ve 200 6grenci ile Istinye'deki gecici kampiiste baglanmustir. Isletme Yiiksek Lisans Programi Haziran 1995'te ilk mezunlarim
vermigtir. Lisans programlarindan ilk mezuniyet ise Haziran 1997°de olmustur.

Kog Universitesi 2000-2001 egitim ve 6gretim yilinda, Sariyer'deki siirekli kampiisiine taginmustir. Kog Universitesi’nin giiniimiizde yaklasik 7.000
6grencisi, toplam 7 fakiilte ve 4 enstitiide 6grenim gormektedir. Universitede 22 lisans ve 92 lisansiistii program (tezli ve tezsiz yiiksek lisans programlari
ayr1 ayr1 sayllmigtir) yiirtitiilmektedir. Universitede 621 akademik ve 604 idari olmak tizere 1.225 ¢alisan bulunmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Kog Universitesi'nin ana varlik nedeni Tiirkiye'de uluslararas1 nitelikte, yaratici, bagimsiz ve objektif diisiinebilen, liderlik vasiflarina sahip en yetkin
mezunlar yetistirmek; bilimin simirlarin ilerletmek ve drnek bir 6gretim ve arastirma kurumu olarak Tiirkiye ve insanliga hizmet etmektir. Bu misyondan
hareketle, Ko¢ Universitesi’nde yiiriitiilen arastirmalar iilkemizde ve diinyada bilimsel gelismeleri etkileyecek, teknolojik, ekonomik ve toplumsal
kalkinmaya katkida bulunacaktir.

Bir “Miikemmeliyet Merkezi” kurma hedefiyle, tistiin yetenekli gengleri degerli 6gretim gorevlileri ile bir araya getirerek bilime evrensel diizeyde katkida
bulunmay amaglayan Ko¢ Universitesi, 6grencilerini sorgulamaya, arastirmaya, elestirmeye yonlendirerek yaraticiliga 6zendirmekte ve en iist diizeyde ahlaki
degerlerle donatilmis, toplumsal sorumluluk bilincine sahip bireyler yetistirmektedir.

Vizyon

Kog Universitesi'nin vizyonu, egitim anlayis1, 6grencileri, 6gretim iiyeleri ve arastirma programlari ile Tiirkiye’de drnek bir egitim kurumu olarak diinyada
saygtyla taninmaktir.

Egitim Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Kog Universitesi’nde egitim-6gretim hizmeti 7 fakiilte ve 4 enstitiide sunulmaktadir. https://www.ku.edu.tr/akademik/fakulteler-ve-enstituler/

Anadal, ¢ift anadal, yan dal programlarina ait ders programlarina ve detayli bilgilere https://apdd.ku.edu.tr/akademik-programlar/ baglantis1 iizerinden
erisilebilmektedir. Akademik program degerlendirme siirecleri, yeni program agma prosediirleri, egitim 6gretime dair ¢aligmalar, siire¢ iyilestirme
calismalar1 bu kapsamda fakiilteler, enstitiiler ve iiniversite genelinde takip edilmektedir. Bu calismalara iligkin detayli bilgi raporun Egitim-Ogretim
kisminda yer almaktadir.

Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri merkezi olarak Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rekt6ér Yardimeiligr biinyesinde siirdiirtilmektedir. Buna bagl
olarak Arastirma Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii (APGTTD) ve arastirma merkezleri ile yiiriitiilmektedir. APGTTD, TUBITAK 1513
Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programindan destek alan ilk 10 ofisten biridir. Bu baglamda her yil birimin yaptig1 tiim ¢aligmalar TUBITAK ’a
raporlanmakta, buna istinaden TUBITAK tarafindan gdrevlendirilen bir heyet kurumu ziyaret etmekte ve geribildirimde bulunmaktadir. Direktérlitk
TUBITAK tarafindan paylasilan geribildirim raporuna gore siireglerinde iyilestirmeler yapmaktadir. Birimin yazili tiim siire¢leri Kog¢ Universitesi kurallart
geregi web sitesinde yayimlanmakta ve gerekli durumlarda giincellenmektedir.

APGTTD https://tto.ku.edu.tr/) yapmis oldugu c¢alismalarin ¢iktilarini takip etmekte, yaptigi etkinlikler sonucunda anketler yaparak ve geri bildirimler
toplayarak hizmetlerini iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Universitede yer alan aragtirma merkezleri ve forumlar asagida listelenmektedir:

https://vprd.ku.edu.tr/arastirma-olanaklari/arastirma/

Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi
(Bknz. E Boliimii-KU Organizasyon Semasi)

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

1. Misyon ve Stratejik Amaglar
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Kurumsal Onceligimiz

Kog Universitesi, bir “Arastirma Universitesi” olarak kurulmus ve kurulusunda iki prensip temel alinmustir: Ogretim iiyeleri ve 6grencileri igin 6zgiir bir
arastirma ve ¢aligma ortami saglanmasi ve 6gretim ve arastirma faaliyetlerinin birbiriyle uyum iginde siirdiiriilmesi.

Bu prensipler dogrultusunda, agagidaki ii¢ temel alanda her daim bir “miikemmeliyet merkezi olma” diisturuyla hareket edilmektedir.

Arastirma

Bilimsel gelismelere diinya ¢apinda katki saglamak ve 6ncii olmak,

Yeni bilgi tiretimi ve tiretilen bilginin toplum yararina kullanilmasini saglamak,

En iyi 6gretim {iyelerine sahip olarak, onlarin modern arastirma alanlarindaki bilgi tiretimine katkilarim saglamak ve 6zendirmek,
Modern teknolojinin sagladig tiim imkanlar1 aragtirma faaliyetlerinde etkili bigimde kullanabilmek.

Egitim

Ogrencilerine diinya standartlarinda egitim-6gretim imkani sunmak,

En yiiksek ahlak, sosyal farkindalik ve sorumluluk bilincine sahip 6grencileri kurum biinyesine katmak,
Disiplinler arasi diisiince ile birlikte sorgulama, elestirme ve arastirma odakli calismay tesvik etmek,
Lisans ve lisanstistii programlar vasitasiyla uluslararasi 6grenci sayisi ve kiiltiirler arasi gesitliligi artirmak.

Yonetim

e Idari personel ve yonetim kadrosunu siirli kaynaklarin verimli kullanimi ile tiim faaliyetlerin gelisim odakli ve siirdiiriilebilir yapisina yonelik olarak
diizenlemek ve gelistirmek,
e Birimler arasindaki ve 6gretim iiyeleri, idari galiganlar ile §grenciler arasindaki uyum ve koordinasyonun artirilmast i¢in ¢aligmalar yapmak.

Kurumumuzun Misyonu ve Vizyonu ile Stratejik Tercihlerinin iliskisi
Kog Universitesi'nin stratejik 6ncelikleri, tamamen vizyon ve misyonundan kaynagim alir.

Universitemizin 'Aragtirma Universitesi' vizyonuyla uyumlu olarak 6ncelikle stratejik onceliklerimiz belirlenmis ve onlarla ilintili spesifik hedefler tanimlanms

ARASTIRMA VE EGITIM
+ En iyi 6gretim tiyelerini kurumumuza katarak Universitenin 6gretim iiyesi kadrosunu uzun vadeli plammiz gercevesinde kararli hale getirmek
» Ogretim tiyesi arama siirecinin disiplinler aras1 bir anlayis ve metot ile kurumsallagmasi

» T1p Fakiiltesi ve Arastirma Hastanesi’nin Universite ile entegrasyonu ve Kog Universitesi Translasyonel Tip Arastirma Merkezi (KUTTAM) gibi arastirma
merkezleri 6nciiliigiinde disiplinler arasi arastirmaya odaklanmak

« TUBITAK, Avrupa Arastirma Konseyi (ERC) ve 6zel sektér tarafindan alinan ortalama yillik arastirma fonu miktarimi artirmak
* En iyi lisans ve lisansiistli 6grencileri kurumumuza katmak

» Lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grenci ve mezun sayilarimizi uzun vadeli planimiz gergevesinde kararli hale getirmek

* Uluslararas1 6grenci oramimizi tiim 6 grenim seviyelerinde artirmak

* Anadolu Bursiyerleri programimizin kapsamini korumak ve gelistirmek

* Koronaviriis salgin1 doneminde egitim-6gretimin ¢evrimici platformlara tasinmasinda ve arastirma odaklarimizin disiplinler arasi yaklasim ile koronaviriis
salgini etkilerini anlamak ve azaltmak yoniine ¢evrilmesinde gosterdigimiz ¢eviklik ve esnekligi siirdiirmek

* Yiiz-yiize 6gretim, ¢cevrimici 6gretim ve karma dgretim arasinda gereksinimlere gore esnek bir sekilde gegis yapabilmek, normallesme sonrasinda da bu ti¢
modaliteden ders iceriklerine uygun olarak yararlanmayi siirdiirmek, teknolojiyi egitimle birlestirmek

» Saglik ve hukuk basta olmak iizere salgmin etkiledigi akademik ve idari siireglerin temsilcilerinin katilimi ile olusturulmus kurullarin etkinligini
stirdiirmek

YONETIM

* Kog Universitesi misyonuna baglhiligin giiglendirilmesi

» ¢ hizmet kalitesinin artirilmasi

* Akademik/idari kadro iletigiminin ve is birliginin artirilmasi
TOPLUMSAL KATKI

* 2007 yilinda imzaladigimiz Birlesmis Milletler Kiiresel Tlkeler Sozlesmesi'ne (UN Global Compact) destek vermeyi siirdiirerek egitim-6gretim ve
arastirmada stirdiiriilebilir gelisimi esas almak, 6zellikle isletme ve kampiis operasyonlarimizda uyguladigimiz siirdiiriilebilirlik uygulamalariyla kiiresel bir
6rnek olmak

+ Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu (KUSIF), Kog Universitesi Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Caligmalar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi (KOC-KAM),
Kog Universitesi Gé¢ Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (MiReKog), Kiiresellesme, Baris ve Demokratik Yonetisim Arastirma Merkezi
(GLODEM), Sosyal Politika Uygulama ve Arastirma Merkezi (KUSPM), Sivil Toplum ve Hayirseverlik Arastirmalart Uygulama ve Arastirma Merkezi
(KUSITHAM) ve Kog Universitesi Kulugka ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi (KUGAM- KWORKS) gibi topluma katki sunan tiim arastirma
merkezlerimizin etkinligini artirmak.

* Kog Universitesi ve Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) arasinda imzalanan anlasma neticesinde Mayis 2016 tarihinde kurulan
Kog Universitesi UNESCO Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Kiirsiisii onderliginde insan esenliginin iki énemli unsuru olan
toplumsal cinsiyet esitligi ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 birlestiren aragtirmalarin gelistirilmesini ve arasgtirmacilar arasinda ulusal, bolgesel ve uluslararast
igbirliklerinin kurulmasini saglamak

» Nitelikli egitime erisimde firsat esitligi misyonuyla 2011 yilinda hayata gegirilen Anadolu Bursiyerleri Programi ¢er¢evesinde, basarili ve ihtiyag sahibi
iiniversite adaylarim Kog Universitesi gatist altinda hak ettigi egitim imkanlar1 ile bulusturmay siirdiirmek; tilkemizin dezavantajli bslgelerinde, kisitlt
egitim imkanlariyla iiniversiteye hazirlanarak, yerlestirme siavinda en iist yiizde birlik dilim i¢inde oldugu halde Kog¢ Universitesi’nde burslu egitim gérme
hakki elde edemeyen bursiyer adaylarina ikinci bir firsat sunarak diger yiiksekégrenim kurumlarinda da benzer uygulamalarin baslamasina 6nciiliik etmek.

Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri baz alinarak olusturulan ve Times Higher Education tarafindan uygulanan 2020 Universiteler Etki
Siralamasi'nda Kog¢ Universitesi 85 iilkeden 768 tiniversite i¢cinde 201-300 bandinda yer almustir. (Siralama hakkinda detayl bilgi i¢in bknz.
https://www.timeshighereducation.com/impactrankings#!/page/0/length/25/sort_by/rank/sort_order/asc/cols/undefined)
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Kurumumuzun Misyon, Vizyon ve Stratejik Hedeflerini izleme Siirecleri

Kurumumuzun stratejik hedefleri her sene yapilan Danisma Kurulu Toplantisinda degerlendirilmekte ve bir 6nceki senenin degerlendirilmesi yapilmaktadir.
Universitemizin kuruldugu yildan itibaren devam eden Danmisma Kurulu Toplantis1 6ncesinde her birim kendi faaliyetlerini degerlendiren ve ileriye doniik
onceliklerini ve hedeflerini belirten bir rapor hazirlamakta ve bu rapor Danisma Kurulu ile paylasiimaktadir. Toplantida Universitenin gelisimi ve hedefleri
tartigilmaktadir. Danigma Kurulu iiyeleri; 6grenciler, mezunlar, §gretim iiyeleri ve yoneticiler ile toplantilar yapip izlenimlerini ve onerilerini kapanis
toplantisinda paylasmaktadir. Bu siireg Kog Universitesi’nin hedeflerinin belirlendigi, izlendigi ve iyilestirildigi en onemli siiregtir.

Her yilin baginda tiim birimlerin o senenin hedeflerini, onceliklerini ve diger birimlerden beklediklerini paylastiklarr ve Insan Kaynaklar1 Direktorliigii
tarafindan diizenlenen Is Plan1 adryla bir ¢aligma yapilmakta ve sonrasinda bu rapor birim yoneticileriyle paylagilmaktadir.

Hedeflerin izlenmesi ve iyilestirilmesi i¢in akademik ve idari ¢alisan performans degerlendirmesi ve 6grenci ve personel (akademik ve idari) memnuniyet
anketleri kullamlmaktadir.

Akademik Kadro Degerlendirme:
Akademik kadro degerlendirme siireci, asagidaki link’te yer alan dokiimanin ‘Annual Evaluation for Faculty Members’ adl1 ikinci bolimiinde yer almaktadir.

https://facultyguide.ku.edu.tr/online-faculty-handbook/

Idari Kadro Degerlendirme siirecine raporun E.2. Kaynaklarin Yénetimi kisminda yer verilmistir.
Kalite Politikamiz
https://vpaa.ku.edu.tr/kalite-komisyonu/

Universitemiz, yukarida paylasilan baglant: araciligs ile Kalite Komisyonu faaliyetlerini ve toplant1 raporlarim kamuoyu ile paylagmaktadir.
Kalite Siireclerinin i¢ Kontrol Sistemi ile iliskilendirilmesi
Kalite siiregleri ve hedeflerinin i¢ kontrol sistemi ile iliskilendirilmesi bes asamada yapilmaktadir:

1. Personel: Idari personelin yeterliligi ve performansi idari Kadro Performans Degerlendirme siireci ile I¢ Hizmet ve Memnuniyet Anketleri kapsaminda,
Akademik personelin yeterliligi ve performans: Yillik Degerlendirme siireci kapsaminda takip edilmektedir.

2. Risk Degerlendirme: Her birim karsilasabilecegi riskleri, diger birimlerle olan koordinasyonunu ve etkilerini Danisma Kurulu raporunda ve yillik is
plani galigmasinda belirtir. Bunun yam sira kurumumuzda 2019 yilindan bu yana Risk, Uyum ve I¢ Kontrol Direktérliigii faaliyet gostermektedir.

3. Siireg Iyilestirme: Mevcut isleyisi siirekli olarak daha iyiye tasimak, gézden gecirmek tizere 2019 yilinda Genel Sekreterlik’e bagli olarak faaliyet
gostermekte olan Siireg Iyilestirme birimi 2020 yili sonunda Rektérliik’e baglanarak sorumluluk alami tiim Universite faaliyetlerini kapsayacak sekilde
genisletilmistir.

4. Bilgi Sistemleri ve Iletisim: Her akademik ve idari birim hedefleri ve siirecleri dogrultusunda gerekli takip ve raporlamayr yapar. Akademik program
degerlendirmeleri diizenli olarak yapilir, buna ek olarak Fakiilteler akreditasyonlar i¢in de ¢esitli analiz ve raporlama faaliyetlerinde bulunurlar.

5. Izleme: Akademik ve idari kadro izleme adimlar1 yillik degerlendirme ve ara donem gézden gegirme siiregleri kapsaminda takip edilir. Akademik ve
Idari birimlerin isleyisleri yillik olarak hazirlanan Danisma Kurulu raporu ile i Planlar1 raporu gergevesinde takip edilir.

Tium kurumu kapsayan akademik analizler Akademik Strateji ve Analiz Direktorliigt tarafindan gergeklestirilerek ilgili akademik birimlerle paylasilir. Bu
verilerin temin edilmesinde Ogrenci ve Akademik ¢alisan bilgi sistemlerinden yararlanmanin yan sira gerekli durumlarda Bilgi Teknolojileri boliimiinden de
raporlama konusunda destek alinabilir.

Mali konularla ilgili yapilan analizler Uzun Vadeli Plan (UVP) kapsaminda farkli senaryo uygulamalari olarak Hyperion adli sistem iizerinde devam
etmektedir.

Hazirlanan verilerde hatalarin 6nlenmesi agisindan Bilgi Teknolojileri Direktorliigii ¢esitli onlemler almaktadir. Bunun yani sira kurumda tiim ¢alisanlarin
Etik Davrams Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine gére davranmalari beklenmektedir.

Mali uygulamalar agisindan degerlendirildiginde ise Maliye Bakanligt ve Yiiksekogretim Kurulu’nun uygulama prensipleri gercevesinde hareket edilmekte
ve Yeminli Mali Miisavir raporlar1 gerekli donemlerde hazirlanmakta olup birim diizenli olarak mali denetimden gegmektedir.

Kurumlar i¢i bilgi paylasimi ve iletigim ¢esitli komisyonlar ¢er¢evesinde gergeklestirilir:
Akademik Kurul toplantilar (aylik)

Koordinasyon toplantilar (aylik)

Ust yonetim seviyesinde haftalik I¢ fletisim toplantilar:

Bilgi Teknolojileri projeleri yon verme toplantilar1 (IT Steering Committee)
Fakiilte ve Idari Kadro Genel Kurul Toplantis1 (yilda 2 kez)

Performans Gostergelerimiz

Egitim Ogretim ve AR-GE Faaliyetleri

Ogrenci Kabulii

OSYM yerlestirme istatistikleri

Yabanci uyruklu 6grenci basvuru, kabul ve kayit ile kurumlar arasi yatay gecis istatistikleri
Kabul edilen 6grencilerin kayit oranlari

Lisanstistii 6grencilerin ortalama ALES ve diger test skorlari

Uluslararasi dgrencilerin orani

Anadolu bursiyerleri sayisi

Ogrenci Basan Takibi

Ingilizce Hazirlik Okulu’ndan lisans programina gegis hizi

Mezuniyet siireleri ve 6 yllda mezun olma orani

Okuldan ayrilma orani

Cift anadal, yandal ve uzmanlagma programlarina olan ilginin istatistiksel takibi
Mezunlarin ALES ortalamalart

Mezunlarin is bulma oranlari

Ogrenci Deneyimi

Degisim programina katilan 6grenci orani (Sinifa gére %)

Ogrenci kuliiplerine katilim oran1 (%)

Ogrenci Memnuniyet Anketi genel ortalama skoru
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Ogretim Uyeleri

Tam zamanl1 akademik kadro sayisi. Bu sayilarin lisans, yiiksek lisans ve doktora 6grencilerine orani
Ogretim iiyesi sayisinin tiim akademik kadroya orani

Bilimsel yayinlarin atif ve etki analizi

Yillik aragtirma geliri

Ogretim Istatistikleri

Her akademik donemde agilan sube sayisi ve biiyiikliiklerine gére subelerin dagilimi

Ogretim Uyesi Ders Degerlendirme istatistikleri

Toplumsal Katk

Times Higher Education (THE) kurulusunun Siirdiiriilebilirlik siralamalari (Birlesmis Milletler’in siirdiiriilebilir gelisim hedeflerinden sekizinci hedef olan
Adil Calisma ve Ekonomik Biiyiime hedefi ile iliskilendirilmis metrikte Kog¢ Universitesi Tiirkiye’de en yiiksek siray1 elde etmistir)

Mezunlar

Kurumumuzda mezunlarimiz ile ilgili gostergeler Mezunlar Ofisi, Kariyer Gelisim Merkezi ve Kurumsal Tliskiler ve Kaynak Gelistirme Direktorligii
tarafindan periyodik olarak takip edilmektedir. Kariyer Gelisim Merkezi tarafindan her yil mezunlarimiza Mezuniyet Sonrasi Anketi uygulanmakta ve
mezunlarimiz ile ilgili gostergeler bu anket sonuglar1 tizerinden takip edilmektedir.

Toplumsal Katki

Kurumumuzun énemli bir sosyal sorumluluk girisimi olan Anadolu Bursiyerleri Programi sayesinde {iniversitemizde sundugumuz imkanlari tistiin yetenekli
ve ihtiya¢ sahibi 6grencilere ulastirma, bilimin ilerlemesine katki saglama ve dolayisiyla toplumun gelisimine katkida bulunma yolunda iiniversitemizi
onurlandiran basarilar elde edilmistir.

Anadolu Bursiyerleri ile ilgili detayl bilgiler https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/program-hakkinda web sayfasinda yer almaktadir. Kog¢ Universitesi sosyal
sorumluluk ile ilgili bilgiler https://my.ku.edu.tr/sosyal-sorumluluk/ web sayfasinda yer almaktadir.

Insan Kaynaklar1 Performans Y6netimi

Universite oncelikleri birim yoneticileri tarafindan yillik is planlarina déniistiiriilmektedir ve bu planlar bireysel hedeflerin belirlenmesinde esas
alinmaktadir. Performans yonetim siireci Hedef Belirleme Donemi, Performans izleme Dénemi ve Performans Degerlendirme Donemi olmak iizere 3
donemden olusmaktadir. Performans degerlendirme donemi sonrasinda belirlenen performans notlari, bireysel basarimin ayristirilmas: amaciyla ticret
artiglarinin belirlenmesinde ve toplam gelir paketi yaklagimi ile ddiillendirilmesinde etkili olmaktadir.

Kog Universitesi’nin vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik hedeflere erisilmesini, kurumsal ve bireysel olarak gergeklestirilen ¢alismalarin etkinliginin
objektif kriterler ile 2013 yilindan beri kullanilan Performans Y6netim Sistemi’nin alt yapisini giiglendirmek ve siire¢ kalitesini artirmak amaciyla sistem
yeni bir platforma (Success Factors) tasinmistir. Yeni platform 2019 yilimin hedef belirleme dénemiyle ¢alisanlarin kullanimina agilmustir.

Idari kadro icin yeniden belirlenen temel yetkinlikler ve rol bazli (operasyon, uzmanlik, performans degerlendirici, yonetim, birim yoneticisi) farklilasan
yetkinlikler online platformdaki Performans Degerlendirme Siirecinin igerisine dahil edilmistir. Ayrica, yeni sistemde ¢alisanin belirlenen yetkinler i¢in 6z
degerlendirme yapmasi ve taraflarin degerlendirmelerini somut Orneklerle desteklemesi de beklenerek konuyla ilgili ortak bakis agisi gelistirilmesi
hedeflenmistir.

Doénem sonlarma (Hedef Belirleme, Ara Dénem, Degerlendirme, Bildirim) “Goriisme Degerlendirme” adimi eklenerek taraflarin yil sonunda uygulanan
Performans Yonetim Sistemi Anketi’ni beklemeksizin goriismelerini sistem tizerinden degerlendirmesi ve boylelikle gériismelerin her dénem sisteme
kaydedilmesi saglanmistir. Kisilerin performans yonetimi siirecinin kalitesini; karsilikli siirece gosterilen 6nem, yapilan hazirliklar ve geri bildirim alma-
verme istekliligi gibi kriterlere gore degerlendirmesi beklenmis, bu sayede y1l boyu devam eden geri bildirim mekanizmasiyla sistemin etkinligi artirilmustir.

Ayrica online platform {izerinde tasarlanmis raporlar ile performans degerlendiricinin hedef ve yetkinlik degerlendirmeleri, not dagilimlari, kartlarin durumu
gibi verileri anlik olarak goriintiileyebilmesi saglanmig ve bilgiye erisim hizlandirmustir.

Proje ¢alismalarina katilan calisanlar i¢in online platform tizerinden “360 derece davramigsal yetkinlik degerlendirmesi” yapilabilir kilinmistir. Bu sayede
performans degerlendirici ¢alisanini degerlendirirken proje ekibinde yer alan kurum i¢i ve kurum dist kisileri degerlendirmeye dahil ederek ¢alisaninin
projedeki performansi hakkinda goriis almasi ve degerlendirmelere iliskin raporlama yapilabilmesi saglanmustir.

IK Gozden Ge¢irme ve Planlama Siireci

Kog Universitesi Insan Kaynaklar1 uygulamalarinin birimlerdeki uygulama seklinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amactyla IK Gézden Gegirme Siireci (HR
Review) yiiriitiilmektedir. Bu siirecte birimlerin organizasyonel ihtiyaglari, kadro durumlari, anket sonuglari ve IK uygulamalarinin uygulama etkinligi,

kalitesi ve uygulama takvimine uyum, fazla mesai durumu, yillik izin kullanimi ve izin yiikii durumu kriterleri degerlendirilmektedir. Ihtiyaglar

dogrultusunda aksiyon planlar1 ve iyilestirme adimlari olusturularak, ilgili Birim Yoneticisi tarafindan paylasilmaktadir. 2019 yilinda HR Review

toplantilarinin igerigi IK Planlama siireci ile uyumlu hale getirilmistir.

Insan Kaynaklar1 Planlama Siireci ile her yil diizenli olarak kurum organizasyonunun gdzden gegirilmesi, kurum geneli baglilik aksiyonlarinin tammlanmasi,
potansiyellerin belirlenmesi, ¢alisanlarin gelisim planlari ve kadro hareketleri (Emeklilik, Rotasyon, Gorev Degisikligi) goriisiilmektedir.

2019 yilinda, insan Kaynaklar1 Planlama Siirecinin bir parcast olan Potansiyel Degerlendirme Siireci Online Platform’a taginarak yeni yetkinliklere gore
revize edilmistir. Ayrica Potansiyel Belirleme Formuna Isteklilik, Proje Katkis1 / Kurum Temsili, Gelisim Alani, Kariyer Smirlayicilar, Giiglii Y 6nler,
Yedekleyebilecegi Roller, Calisanin Yedegi ek sorular1 eklenerek siire¢ etkinligi artirilmistir. Potansiyel havuzuna giren adaylar i¢in Y6netsel Yetkinlik
Profil Raporu hazirlanarak potansiyel adaylarin Degerlendirme Merkezi uygulamasina alinmasi zorunlu hale getirilmistir.

Performans Yonetimi Sistemi Anketi

Universite genelinde sistematik bir sekilde uygulanan Idari Kadro Performans Yonetim Siireci’nin uygulanma kalitesini ve siirece iliskin ¢alisan algisini
6lemek amaciyla Idari Kadro Performans Yonetim Sistemi Anketi 2019 siirecinin sonunda tiglincii kez uygulanmistir.

Anket uygulamasinda yer alan sorular, performans siireci icerisindeki “Hedef Belirleme, Performans izleme ve Performans Degerlendirme” donemleri ve
kritik adimlar dikkate alinarak hazirlanmistir. Anket sonuglart dogrultusunda siireg iyilestirmelerinin yapilmasi planlanmaktadir.

2019 yih Performans Y 6netim Sistemi Anketi idari kadrodaki belirsiz tam zamanl ¢aliganlara uygulanmis olup, iiniversite genelinde %61 oraninda katilim
gerceklesmistir. Genel skor %76 olarak 6l¢timlenmistir. Onceki yila gore anket skorunda 13 puanlik iyilesme gerceklesmistir.

2020 yil1 degerlendirme siirecine iliskin Performans Y 6netim Sistemi Anketi yapilmasi karar1 alinarak gerekli hazirliklar tamamlanmistir. 2021 Mart ayt
igerisinde idari kadrodaki belirsiz siireli tam zamanli ¢alisanlara (525 kisiye) Performans Yo6netim Sistemi Anketi uygulanacaktir.

Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: T¢sellestirilmis, sistematik, siirdiirilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
o KU-Yénetim_Sistemi PUKO.pdf

e 2020 s Plani-Uluslararasi Programlar Ofisi.pdf
o CASE GSB Kalite Toplantisi.pdf
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https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/program-hakkinda
https://my.ku.edu.tr/sosyal-sorumluluk/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KU-Y%C3%B6netim_Sistemi_PUK%C3%96.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/2020 %C4%B0%C5%9F Plan%C4%B1-Uluslararas%C4%B1 Programlar Ofisi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/CASE GSB Kalite Toplant%C4%B1s%C4%B1.pdf

o Egitim Teknolojileri Birimi.pdf

o Geng Arastirmacilar Sempozyumu.pdf

o IK Anket Uygulamalar1.pdf

o IK is Plani.pdf

o IK Toplanti ve Seminerler.pdf

» KU_Stratejik Plan1 Raporu 2020-24.pdf
o KUSON- Stratejik Plan 2019-2023 .pdf
o KUREMER pdf

» OIP and Degisim Koordinatorleri Toplanti1 Notlari.pdf
L]

L]

L]

L]

L]

L]

Risk Yénetimi Uyum ve i¢ Kontrol Direktorliigii-Yapilanma.pdf
Saglik Bilimleri Enstitiisti Stratejik Plan 2021-2025.pdf
Strategy Process-CASEandGSB.pdf

Siireg Iyilestirme Direktorliigii.pdf

THE Impact Rankings 2020.pdf

2019-2020 OIP Calismalart ve COVID19'un Etkileri.pdf

External Review Meeting Report .pdf
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Stratejik Plan.pdf

Kalite giivencesi; egitim ve 6@retim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yonetim politikalan
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

Etik Kurul Mevzuat, Prosediir ve Rehberleri.pdf

Faculty Annual Evaluation Guide.pdf

Hukuk Fakiiltesi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Eylem Plan1 Raporunun Génderimi.pdf
Ig Politika Belgeleri-1.pdf

ic Politika Belgleri-2.pdf

Koc Membership certificate.pdf

KU_ Stratejik Plan1 Raporu 2020-24 - Gostergeler.pdf

KUFIS Tamitim.pdf

L]

L]

L]

L]

L]

o Kiitiiphane Politika ve Prosediirleri.pdf

e Online IK Uygulamalari.pdf

o ORPHEUS Calismalar1 Toplanti Tutanagi.pdf
o Pandemi Uygulamlari.pdf

o Performans Yonetim Sistemi Takvimi.pdf
L]

L]

L]

L]

L]

L]

L]

Performans Yonetim Sistemi.pdf
Politika ve Prosediirler.docx.pdf
Rekabet Hukuku Uyum Programi.pdf
Self Study Report Guide.pdf

Sosyal Farkindalik Projesi.pdf
Yetkinlikler ve Odiil Sistemi.pdf

Yonerge ve Prosediirler-iK.pdf

Insan Kaynaklari Toplanti ve Seminerler.pdf
Bordro ve Ozliik {sleri Siirecleri.pdf

Kitiiphane-Covid-19 Sonrasi Olusturulan Hizmetler ve Etkinlikler.pdf
Kalite yonetimi ve web sayfalari-Kiitiiphane.pdf

Kurumsal performans yonetimi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

» Performans Yonetim Siireci.pdf
o Yetkinlik Sozliigii-Liderlik.pdf

o Insan Kaynaklari is Plani.pdf

2. i¢ Kalite Giivencesi
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Kog¢ Universitesi'nde Kalite Komisyonu, birimlerin kendi kalite faaliyetlerini koordine eden ve gerekli uygulamalari birim bazindan kurum bazina
yayginlagtirmak i¢in inisiyatif alan bir yapidadir. Kalite Komisyonu kalite siireclerindeki iyilestirmelerin takibine yonelik belirli araliklarla toplantilar
diizenlemekte ve olusturmus oldugu alt komisyonlar araciligiyla da birimlerde kaliteye yonelik yapilan bu caligmalari takip etmektedir. (Bknz.
https://vpaa.ku.edu.tr/kalite-komisyonu/)

Kalite Komisyonunda, tiim akademik birimleri ve idari birimleri temsilen katilimcilar yer almaktadir. Ayrica alt komisyon galigmalarina ihtiyaca gore Kalite
Komisyonu’nda yer almayan kisiler de davet edilmektedir. Caligmalar yilda iki defa ger¢eklesen Genel Akademik ve Idari Calisanlar toplantisinda bir baglik
olarak sunulmakta ve farkindalik yaratilmaktadir.

Akademik birimleri kapsayan bir standart i¢ degerlendirme sistemi kurma calismalar1 Nisan 2016°da baslamustir. Kog Universitesi Kalite Komisyonu’nda
iiye olarak bulunmayan kilit idari ve akademik birim y6neticilerinin de katilimiyla ii¢ alt komite olusturulmustur. Bu alt komiteler ve gorevleri:

Akademik Program Degerlendirme Alt Komitesi
Akademik Program Degerlendirme Siireci
Program Degerlendirme Sablonlarinin Olusturulmasi

Degerlendirmeden Gegecek Birim ve Alt Komitelerin belirlenmesi

Dis Degerlendirme Alt Komitesi

Kurumsal Dig Degerlendirme Siireci Hazirlik ve Bilgilendirme


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/E%C4%9Fitim Teknolojileri Birimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Gen%C3%A7 Ara%C5%9Ft%C4%B1rmac%C4%B1lar Sempozyumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0K Anket Uygulamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0K %C4%B0%C5%9F Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0K Toplant%C4%B1 ve Seminerler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KU_Stratejik Plan%C4%B1 Raporu 2020-24.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUSON- Stratejik Plan 2019-2023.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/K%C3%9CREMER.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/OIP and De%C4%9Fi%C5%9Fim Koordinat%C3%B6rleri Toplant%C4%B1 Notlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Risk Y%C3%B6netimi Uyum ve %C4%B0%C3%A7 Kontrol Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC-Yap%C4%B1lanma.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sa%C4%9Fl%C4%B1k Bilimleri Enstit%C3%BCs%C3%BC Stratejik Plan 2021-2025.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Strategy Process-CASEandGSB.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/S%C3%BCre%C3%A7 %C4%B0yile%C5%9Ftirme Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/THE Impact Rankings 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/2019-2020 OIP %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 ve COVID19
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/External Review Meeting Report_.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0ktisadi ve %C4%B0dari Bilimler Fak%C3%BCltesi Stratejik Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Etik Kurul Mevzuat, Prosed%C3%BCr ve Rehberleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Faculty Annual Evaluation Guide.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hukuk Fak%C3%BCltesi Toplumsal Cinsiyet E%C5%9Fitli%C4%9Fi Eylem Plan%C4%B1 Raporunun G%C3%B6nderimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 Politika Belgeleri-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 Politika Belgleri-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Koc Membership certificate.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KU_Stratejik Plan%C4%B1 Raporu 2020-24 - G%C3%B6stergeler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUFIS Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/K%C3%BCt%C3%BCphane Politika ve Prosed%C3%BCrleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Online %C4%B0K Uygulamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ORPHEUS %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1 Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Pandemi Uygulamlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Performans Y%C3%B6netim Sistemi Takvimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Performans Y%C3%B6netim Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Politika ve Prosed%C3%BCrler.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Rekabet Hukuku Uyum Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Self Study Report Guide.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sosyal Fark%C4%B1ndal%C4%B1k Projesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yetkinlikler ve %C3%96d%C3%BCl Sistemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Y%C3%B6nerge ve Prosed%C3%BCrler-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 Toplant%C4%B1 ve Seminerler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Bordro ve %C3%96zl%C3%BCk %C4%B0%C5%9Fleri S%C3%BCre%C3%A7leri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/K%C3%BCt%C3%BCphane-Covid-19 Sonras%C4%B1 Olu%C5%9Fturulan Hizmetler ve Etkinlikler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kalite y%C3%B6netimi ve web sayfalar%C4%B1-K%C3%BCt%C3%BCphane.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Performans Y%C3%B6netim S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yetkinlik S%C3%B6zl%C3%BC%C4%9F%C3%BC-Liderlik.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 %C4%B0%C5%9F Plan%C4%B1.pdf
https://vpaa.ku.edu.tr/kalite-komisyonu/

Idari Birimler icin Kalite Degerlendirmesi Alt Komitesi

I¢ Hizmet Memnuniyet Anketi

Ogrencilere Yapilan Anket Calismasi (Ogrenci Memnuniyet Anketi)

Kog Universitesi her faaliyetini siirekli iyilestirme anlayist ile en iyi seviyeye getirmeyi hedeflemekte ve bu gercevede galismaktadir.

Universitenin kuruldugu ilk yildan itibaren her sene yapilan Danisma Kurulu toplantilari igin hazirlanan rapor tiim birimlerin senelik faaliyetlerinin gozden
gegirilmesine imkan vermektedir. Bu toplantilar sirasinda akademik idareciler, 6gretim tiyeleri, 6grenciler ve mezunlarla yapilan goriismeler sonrasinda
Danigma Kurulu’nun gozlemleri ve dnerileri bir sonraki sene yapilacak iyilestirme faaliyetleri i¢in temel yol gosterici olmaktadir.

Yilik Damsma Kurulu Toplantisi'nda asagidaki maddeler goriisiilmektedir:
Kurum i¢inde kalite kiiltiiriiniin yayginlasmasi ve benimsenmesi i¢in yapilan faaliyetler:

Akademik program degerlendirme siireci kurumsallastirilarak lisans/lisansiistii her programin hem gretim hem arastirma faaliyetlerini kapsar hale gelmistir.
Kurumdaki stireglerde i¢ kalite giivencesi saglamak, taniml siireglerde biitiinciil bir kalite yonetimi anlayisin sistematik olarak yiiriitilmek, uygulamalardan
elde edilen bulgular izlenmek ve izlem sonuglarini paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestirilmek amaciyla Rektorlik
organizasyonuna bagli Risk Yonetimi, Uyum ve I¢ Kontrol Direktorliigii ve Siireg Iyilestirme Direktorliigii birimleri olusturulmustur.

Tiim ¢alismalarda, birimleri belirlenmis sablonlara uymaya zorlamamaya 6zen gosterilmekte, birimlerin kendi yapilarina uygun esneklikte ve biirokratik bir
zorunluluktan daha ¢ok kalite giivencesi felsefesini 6ziimseyerek kalite faaliyetlerini yiiriitmeleri vurgulanmaktadir. Birimlerden gelecek geri bildirimlere
gore baz siiregler degistirilebilmektedir.

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem Alma (PUKOQ) Dingiisii

Her y1l hazirlanan Danisma Kurulu raporunda tiim idari ve akademik birimlere ait gelisim raporlar1 yer almaktadir. Ttim birimler i¢inde bulundugu yila ait
degerlendirmelerini gézden gegirdikleri, gegmis yilki degerlendirmeleri ile karsilastirarak, hedeflerini, yapmig olduklari ¢alismalari, karsilastiklari zorluklari,
tiim yila ait 6zet bilgilere bu raporda yer verir.

Kog Universitesi tiim siireclerinde PUKO cevrimlerini kapsayacak sekilde hareket etmektedir. Ornegin, her yilin Bahar Déneminde 6grencilerin kurumdan
memnuniyetini 6lgmek tizere bagimsiz bir kurum tarafindan Ogrenci Memnuniyeti Anketi uygulanmaktadir. Bu anketle 6grenciler tiim idari ve akademik
birimleri degerlendirebilmekte ve yorumlarim agikea iletebilmektedir. Gegmis yillarla karsilagtirmali olarak anket sonuglari tiim idari ve akademik birimlerle

paylasilmaktadir. Yillar arasindaki degisim bu sekilde takip edilmektedir. Birimler anket sonuglarina gore gerekli iyilestirme calismalarini planlamakta ve

buna gore onlemlerini almaktadir.

Akademik program degerlendirme siireci de bu dongiiye uygun sekilde stirdiiriilmektedir. Mevcut durum incelenip akademik programlarda Fakiilte ve bolim
hocalarinin 6nerdigi degisiklikler degerlendirilir ve uygulamaya alinir. Sonrasinda bu degisikliklerin etkileri ilgili paydaslar tarafindan tekrar degerlendirilir.

Kalite odakh organizasyonel yapillanma:

Genel Sekreterlik birimlerinin (Muhasebe ve Finans; Biitge ve Raporlama; Bilgi Teknolojileri; Satinalma; Giivenlik, itfaiye ve Acil Durum; Isletme; Teknik
Operasyonlar; Yurt ve Konaklama; Insaat) siireglerini iyilestirmek ve hizmetlerini gelistirmek amaciyla Genel Sekreter’e dogrudan bagli ‘Risk Yonetimi,

Uyum ve I¢ Kontrol’ ve ’Siire¢ Iyilestirme’ birimlerimiz kurulmustur. Bu organizasyon kapsaminda, birimlerin mevcut durum siire¢ analizlerinin

gergeklestirilmesi, bu stireglerdeki sistematik ve manuel isleyislerin tespiti, paydas analizi, kontrol noktalarimin belirlenmesi saglanacaktir. Siire¢ performans

gostergelerinin tammlanmasi ve periyodik gozden gegirmelerle siireclerin dinamik degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Mevcut durum analizinin ardindan,

iyilestirme noktalarinin tespit edilmesi ve buna bagli aksiyonlarin alinmasi takip edilerek PUKO ¢evrimine uygun siirekli iyilestirme saglanacaktir. 2020

Kasim itibartyla Siireg Tyilestirme Yoneticiligi ve Risk Yonetimi, Uyum ve I¢ Kontrol Miidirliigii Direktorliik olarak dogrudan Rektor’e bagli sekilde
konumlandirilmistir.

Birim Diizeyinde Kalite Cahsmalan Akreditasyona Sahip Akademik Programlar

Kog Universitesi lisans programlarindan Isletme, Ekonomi, Uluslararas: iligkiler, Kimya-Biyoloji Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi, Psikoloji Boliimii, Tip Fakiiltesi ve Hemsirelik Fakiiltesi akreditasyona sahiptir.
Isletme Enstitiisii de lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile birlikte EQUIS akreditasyonuna sahiptir. Detayl1 bilgi B.6 Bsliimiinde bulunmaktadir.

HR Track-it

Calisanlarimizin taleplerine daha hizli yamt verebilmek i¢in Subat 2018 itibariyle HR Trackit sistemi gelistirilmistir. Bu sistem ile Bordro, Calisma Belgesi,
Vize Evraklari, Maas Yazisi, Yillik Gelir Analizi Belgesi, Ozel Saglik Sigortasi, Setcard, Ko¢ Emekli Vakfi, Ko¢ Ailem, SGK, Akademik Proje islemleriyle
ilgili talepler 2019 yilinda 2030 talep ortalama 3 saat 15 saniye i¢inde yanitlanmigtir. 2020 yilinda ortalama 3 saatin altinda yanitlanmistir.

Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii:
Kurum iginde kalite kiiltiiriiniin yayginlagmasi ve benimsenmesi i¢in yapilan faaliyetler:

Kog Universitesi ¢alisanlarimin sergilemesi gereken yetkinlikler yetkinlik sozltigii ile tanimli hale getirilmistir, performans yonetiminin pargasi olarak her yil
degerlendirilmektedir. Yetkinlik s6zliigi i¢erisinde kurumun tiim mensuplarimn sergilemesi gereken Temel Yetkinlikler ve role 6zgii farklilasmasi beklenen
Davramissal Yetkinlikler tanimlanmustir.

Temel Yetkinlikler igerisinde isleri zamaninda ve kaliteli sekilde tamamlamak, mitkemmele ulagmak icin gabalamak, mevcut uygulamalar igin iyilestirme
ve/veya degisim firsatlarini belirlemek, farkli alternatifler ve oneriler iireterek uygulamaya gegirmek i¢in Kalite Bilinci ve Stirekli Iyilestirme-Yenilikler
Baslatma temel yetkinlikleri tiim kurum ¢alisanlarindan beklenen yetkinlikler olarak tanimlanmustir.

Role 6zgii Davramissal Yetkinlikler igerisinde Birim Yoneticileri igin Isteklilik Yaratan Liderlik, Lider Durus Sergileme, Y6n Belirleme ve Is Bilinci
yetkinliklerine yer verilmis, boylelikle kurumda yiiksek kaliteyi kalici bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki deger ve beklentiler dogrultusunda
kalite ¢aligmalarinin koordine edilmesini saglayan ve kalite siireglerini sahiplenen liderlik anlayisi olusturulmak istenmistir.

Bilgi Teknolojileri Direktorliigii:

Bilgi Teknolojileri sistemlerinde ihtiyag duyulan diizenleme, gelistirme ve hata giderme faaliyetlerini gergeklestirmek i¢in degisiklik yonetim adimlari
isletilir. Degisiklikler gelen kullanici taleplerinden ya da Bilgi Teknolojileri igerisindeki islemlerden kaynaklanabilir. Siire¢ degisiklik kaydinin olusturulmasi
ile baglar. Degisiklik yoneticisi degisiklik kayd: icerisindeki, kaynak planlama, zaman planlama ve degisikligin igerigine ait bilgileri girer ve degisiklik
onayini verecek onay komitesine (CAB) degisikligi sunar. Onay alan degisiklikler tiretime alinir. Test ve kabul islemlerinden sonra degisiklik canli sistemlere
aktarilir.

Proje talep/fikirlerinin toplanmasi siirecinde kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu olacak ve en yiiksek faydayr saglayacak proje talep/fikirlerinin
ayristirilmasini saglayacak bilgiler ile online sistem iizerinden talepler toplamr. Talebin tiim gelisim evrelerinde hem talep eden hem de paydaslar sistem
tizerinden e-mail ile bilgilendirilir.

Proje talepleri, stratejik hedef uyumu, efor ve biitge ihtiyaci, teknik zorluk, is zorlugu ve fayda skorlar1 dikkate alinarak Bilgi Teknolojileri portfoy yonetimi
kapsaminda onceliklendirilir ve Bilgi Teknolojileri Portfoy Yonetim Komitesi’ne sunulur. Rektor, Genel Sekreter, Bilgi Teknolojileri Direktori ve Bilgi
Teknolojileri Portfoy Yoneticisi gdzden gecirmesi ile cari yil Bilgi Teknolojileri master plani olusturulur. Bu master plan Universite iist yonetimi ile
paylasilir. Tekrar g6zden gegirme talebi gelirse talebi yapan ilgili boliim yoneticisi/lerinin sunumlari ile Portfoy Y 6netim Komitesi’ne tekrar ¢ikilir. Burada
degisiklik gerekiyorsa yapilir. Degisiklik yapilmasi gerekmiyorsa Bilgi Teknolojileri ana plani onaylanir ve yiiriirliige girer.

Devaml karsilasilan kullanici sorunlarinin kategorize edilip kayit altina alinmasi, kullanicilar tarafindan iletilen sorunlarin arkasinda yatan problemlerin
tespiti ve problem i¢in aksiyon planinin kayit altina alinmasi, problemlerin ¢6ziimlemesi veya workarround’larin gelistirilmesi ile SLA’lerin taahhiit edilen
seviyede tutulabilmesi amaglari ile problem yonetimi siireci isletilir.
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Bilgi Teknolojileri hata ve talep yonetimi online sistem iizerinden takip edilmektedir. Paydaslar bildirimlerini track-it online sistemi ile bildirirler, hizmet
masasi gelen talep ve hata bildirimlerini, 1,2 ve 3. seviye tasnifleri ile karsilarlar. 1. seviyede hizmet masast kontrol ve yonlendirmeler ile ¢oziim saglar, 2.
seviyede ilgili hizmet ve iirtin yonetim uzmanlar1 ve operasyon uzmanlar1 miidahalesi ile ¢oziim saglanir, 3. seviyede hizmet ve iirtin yoneticileri konuyu
gelistirme ve degisiklik yonetimleri ya da danismanlik alarak ¢6ziimlerler. Bu talep ve istekler is alanlara gore belirli SLA siireleri igerisinde ¢6ziimlenir.

Bilgi Teknolojileri yardim dokiimanlari standardi ile Kog Universitesi’ndeki yardim dokiimanlarimin olusturulmasi standardize edilmis olup diizenli isleyis
ve tutarlilik saglamak amaglanmustir.

Kalite Komisyonu
Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ¢alisma bi¢imi ve isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
Kamtlar

o ELC- PUKO New Program.pdf
o Anketler ve damisilan kesimler-Kiitiiphane.pdf

i¢ Kalite giivencesi mekanizmalan (PUKO c¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

Kamtlar

Anket Uygulamalari.pdf

Avrupa Komisyon Anketi.pdf

Beceri Gelistirme Komitesi Faaliyet Raporu.pdf

BT Degisiklik kaydi form alanlar1.pdf

BT Degisiklik kaydi 6rnegi.pdf

BT Portfoy Yoneticisi Onay.pdf

BT Portféy Komitesi Etki Analizi.pdf

BT Problem ¢6ziim 6rnegi.pdf

BT Problem Management Duyuru.pdf

BT Proje Talep Formu.pdf

BT Proje talep 6nceliklendirme.pdf

BT Master Plan.pdf

Fall 2020 Incomings Mid-semester Check-in Survey Results.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Covid-19 dénemi mezun anketi.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi COVID-19 Egitimi.pdf

Hemygirelik Fakiiltesi Geri Bildirim ve Bilgilendirme Toplantilart.pdf
Hemgirelik Fakiiltesi Hasta Geri Bildirimleri 24.09.2020.pdf

.
L]
.
.
L]
.
L]
.
L]
.
L]
o ITD-GoLiveChecklist.pdf
o ITD-ServiceDesignDocument.pdf
L]
.
L]
.
L]
.
L]
.
L]
.
L]
.

ITD-ServiceLevel TargetsforIncidentsandRequests.pdf

KAMERTUZUK-2020Agustos.pdf
KOLT tanitim ve iyilestirme dongiisii.pdf

KUSON_Ogrenci Rehberi-2020_TR.pdf

MUFREDAT KOMITESI RAPOR FAALIYET RAPORU.pdf
ODK FALIYET RAPORU 2019-2020.pdf

Sosyal Bilimler Enstitiisii Davet E-maili.pdf

Track-it Sitemi.pdf

BT portf6y yonetim prosediirii.pdf

BT proje yonetim prosediirii.pdf
ITD-KUITChangeManagementProcess.pdf

Siireg lyilestirme Direktorligii Yapilanma.pdf

Risk Yénetimi Uyum ve i¢ Kontrol Direktorliigii Yapilanma.pdf
Kariyer Gelisim Merkezi-2020 danismanlik degerlendirme anketi.pdf
Kariyer Gelisim Merkezi-2020 Y1l Damigmanlik Raporu.pdf
Kariyer Gelisim Merkezi-2020-21 Partner SurveyAnalize.pdf

Hemsirelik Fakiiltesi Isveren Geri Bildirim Anketi-.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Mezun Geri Bildirim Anketi-.pdf

Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Kalite Bilinci.pdf
o Yetkinlik Sozliigi Liderlik.pdf

3. Paydas Katihnm
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ic ve Dis Paydaslann Kalite Giivence Sistemine Katilmasi

Stratejik Planlama kapsaminda kurumumuzun her yil iki defa gerceklestirmekte oldugu Akademik ve Idari Kadro Bilgilendirme Toplantisi’nda Kurumun
oncelikleri, hedefleri ve planlar tiim ¢alisanlarla paylagilmaktadir. Toplant1 esnasinda paylasilan sunum, toplantt sonrasinda ortak erisim alanina eklenmekte
ve tiim akademik ve idari kadro ile paylasiimaktadir.

Tiim akademik ve idari birimlerin bir sonraki yil i¢in hedefleri ve bir onceki senenin degerlendirmelerinin bir araya geldigi en 6nemli siireg, senede bir defa
yapilan Damsma Kurulu toplantist oncesindeki hazirlik siirecidir. Kurumun ana hedeflerinin belirlenmesi siirecinde st yonetim kadrosu,
boliim/programlarin her birinin ayr1 ayri ihtiyacini goz 6niinde bulundurarak konsolide hedefleri belirlemektedir.

Oncelikli Paydaslarmiz


https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ELC- PUK%C3%96 New Program.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Anketler ve dan%C4%B1%C5%9F%C4%B1lan kesimler-K%C3%BCt%C3%BCphane.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Anket Uygulamalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Avrupa Komisyon Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Beceri Geli%C5%9Ftirme Komitesi Faaliyet Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT De%C4%9Fi%C5%9Fiklik kayd%C4%B1 form alanlar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT De%C4%9Fi%C5%9Fiklik kayd%C4%B1 %C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT Portf%C3%B6y Y%C3%B6neticisi Onay.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT Portf%C3%B6y_Komitesi_Etki_Analizi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT Problem %C3%A7%C3%B6z%C3%BCm %C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT Problem Management Duyuru.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT Proje Talep Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT Proje talep %C3%B6nceliklendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT_Master_Plan.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Fall 2020 Incomings Mid-semester Check-in Survey Results.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Covid-19 d%C3%B6nemi mezun anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi COVID-19 E%C4%9Fitimi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Geri Bildirim ve Bilgilendirme Toplant%C4%B1lar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Hasta Geri Bildirimleri_24.09.2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ITD-GoLiveChecklist.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ITD-ServiceDesignDocument.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ITD-ServiceLevelTargetsforIncidentsandRequests.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KAMERTUZUK-2020Agustos.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KOLT tan%C4%B1t%C4%B1m ve iyile%C5%9Ftirme d%C3%B6ng%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUSON_%C3%96%C4%9Frenci Rehberi-2020_TR.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/M%C3%9CFREDAT KOM%C4%B0TES%C4%B0 RAPOR  FAAL%C4%B0YET RAPORU.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C3%96DK  FAL%C4%B0YET RAPORU 2019-2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sosyal Bilimler Enstit%C3%BCs%C3%BC Davet E-maili.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Track-it Sitemi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT portf%C3%B6y y%C3%B6netim prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BT proje y%C3%B6netim prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ITD-KUITChangeManagementProcess.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/S%C3%BCre%C3%A7 %C4%B0yile%C5%9Ftirme Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Yap%C4%B1lanma.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Risk Y%C3%B6netimi Uyum ve %C4%B0%C3%A7 Kontrol Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Yap%C4%B1lanma.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kariyer Geli%C5%9Fim Merkezi-2020 dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k de%C4%9Ferlendirme anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kariyer Geli%C5%9Fim Merkezi-2020 Y%C4%B1l%C4%B1 Dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kariyer Geli%C5%9Fim Merkezi-2020-21 Partner SurveyAnalize.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi %C4%B0%C5%9Fveren Geri Bildirim Anketi-.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Mezun Geri Bildirim Anketi-.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kalite Bilinci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yetkinlik S%C3%B6zl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Liderlik.pdf

ic Paydaslar:

+ Ogrencilerimiz

» Akademik ve idari ¢alisanlarimiz

* Miitevelli Heyeti

* Vehbi Kog Vakfi

Dis Paydaslar:

* Anadolu Bursiyerleri Programi destekgilerimiz / bagis¢ilarimiz (https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/bagiscilarimiz/2020-bagiscilarimiz/)

* Velilerimiz
* Mezunlarimiz
+ Kog Universitesi Damsma Kurulu
+ Kamu Kuruluslari (Yiiksekégretim Kurulu, YOKAK, Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi, TUBITAK, TUBA, Bakanliklar)
* Sanayi Kuruluslar1 (Arastirma destekgisi kurumlar, sponsorlar ve proje fonlayicilar)
+ Ozel sektor temsilcileri
* Uluslararas: ortakliklarimiz (partner {iniversiteler, arastirma destekgisi kurumlar)
* Tedarikgilerimiz
Stratejik Paydaslar:
* Sanayi Paydaglar1 (Arastirma Destekeisi Kurumlar-Sponsorlar ve Proje Fonlayicilarr)
« Kariyer Gelisim Merkezi ve Uluslararas1 Programlar Ofisi’nin D1s Paydaslari
* Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu’nun Paydaglar1 (KUSIF)
Ogrencilerin Karar Alma Siireclerine Katihm Diizeyleri ve Ornekleri
Kog Universitesi’nde, 6grencilerin karar alma siireclerine katilimi asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

Ogrenci Konseyi ve faaliyetleri: Ogrenci Konseyi Baskami ve yardimcisi Akademik Kurul, Ogrenci Kuliipleri biitge toplantilart ve Kalite Kurulu
toplantilarina katilim gostermektedir. Rektor; diizenli olarak Doktora 6grencileri ve Anadolu Bursiyerleri gibi degisik 6grenci gruplariyla 6gle yemeklerinde
bir araya gelmekte bu sirada onlarin goriislerini dinleyerek sorularina yanit vermektedir.

Universitemizde bulunan mevcut 6grencilere uygulanan Ogrenci Memnuniyeti Anketi ile de dgrencilere sikayet, 6neri ve memnuniyetlerini iletme firsati
sunulmaktadir. Boylelikle 6grencilerin akademik ve idari hizmetlerden memnuniyetlerinin seneler i¢inde iyilestirilmesi hedefine ulasilip ulasilmadig: takip
edilmektedir. Anket sonuglart 6grencilerin demografik verilerine gore (lisans-lisansiistii, fakiilte, sinif, vb.) ve degerlendirilen birimlere gore ayristirilarak
detayli olarak incelenmektedir ve bu inceleme sonucu olusturulan aksiyon planlari iyilestirme siireglerine dahil edilmektedir. (Bknz. Ogrenci Memnuniyet
Anketi)

Kog Universitesi’nde 6grenciler her dsnem sonunda aldiklari dersleri ve dersleri veren 6gretim elemanlarini anonim olarak degerlendirmektedirler. Toplam
19 soruya Ogrenciler anket formunda yanit vermektedirler. Degerlendirme (-3) ve (+3) araliginda yapilmaktadir. Degerlendirme notunun biiyiimesi
memnuniyet artigim ifade etmektedir. (-3) puan “hig tatminkér edici degil”e denk gelirken; (+3) “mitkemmel”e denk gelmektedir. Bu sorulara ek olarak,
ogrenci dilerse, dgretim elemant ve derse iligkin goriiglerini yazarak da ifade etmektedir. Degerlendirme sonuglart Universitenin veri tabanina yiiklenmekte
ve tiim 6gretim elemanlarina otomatik e-posta génderimi ile kendi ders sonuglari ve fakiilteleri ile Universite genelinin sonuglar1 kiyaslama yapilabilmesi
amaciyla PDF rapor formatinda paylasilmaktadir.

Ogrenci sikayetleri icin isletilen mekanizmalar:

Akademik Sikayet Prosediirii

Ogrenci Sikayetleri

Sinav Notlarina itiraz

Bu mekanizmalardan KIDR 2017 raporunda detayli bir sekilde bahsedilmistir. Detayli bilgilerhttps://apdd.ku.edu.tr/akademik-kurallar-ve-
prosedurler/akademik- sikayet-proseduru/ sayfasinda yer almaktadir.
Ogrenci Geribildirim Kanallan

Akademik program degerlendirme prosediirii- §grenci geribildirimi
Ogrenci Memnuniyet Anketi

Donem Ortasi Ders Degerlendirme Anketi

Ogrencilerin Ogretim Elemanlarim ve Dersleri Degerlendirme Sistemi
Talep takip (Track-It) Sistemi

Universite Yonetim Kurulu'na hitaben dilekge yazma imkam

Ortak Mail Adres Havuzu

Insan Kaynaklar1 Prosediirleri Yurt Miidiirliigii Prosediirleri

Isletme Miidiirliigii’niin information@ku.edu.tr mail adresi vardir. Ogrenciler buraya talep ve sikayetlerini yazabilirler (yemekhane, yemekler, fotokopi
cihazlari, servisler, ulagim, spor salonu, vb.) Isletme Miudiirliigii gelen e-postalar ile ilgili olarak islem yapar.

Universite Yonetim Kurulu

*MADDE 6. a) Kurulus ve isleyisi: Universite yonetim kurulu, rektoriin bagkanliginda dekanlardan, iiniversiteye bagl degisik 6gretim birim ve alanlarim
temsil edecek sekilde senatoca dort yil i¢in segilecek {i¢ profesorden olusur.

*Y OK mevzuati cergevesinde olusturulmus olan Universite Yénetim Kurulumuz her ay toplanir ve bu toplant tarihleri 1 yillik olarak Akademik Takvim’de
ilan edilir:

Ayrica toplantilarm oncesinde 6grencilere hatirlatma e-postasi gonderilir ve dilekge yazmak isteyen 6grencilerin toplant: tarihine yakin KUSIS sistemi
tizerinden dilekgelerini yazip, kaydetmeleri istenir. Ogrencilerimizin akademik alandaki taleplerini ve disiplin cezalarina itirazlar igeren dilekgeleri toplanti
esnasinda goriisiiliir ve karara baglanir.

Akademik ve idari Cahsanlann Karar Alma Siireclerine Katihm Diizeyleri ve Ornekleri

Uygulanan anketler ile paydaslarm gorisleri alinarak siire¢, kurumun misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerine katkilar1 saglanir. Anketler alaninda
deneyimli ve bagimsiz bir sirket araciligi ile gergeklestirilir. Gizlilik kurali geregi anket sonuglar1 anonimlestirilerek Ko¢ Universitesi ile paylasilir. Anket
igerisinde ¢oktan segmeli anket sorularinin yam sira paydaslarin goriis ve yorumlarini paylasmalari igin agik uglu sorular bulunmaktadir. Anket sonuglari
analiz edilerek 6nce iist yonetime raporlanir sonra ilgili ortamlarda tiim ¢alisanlarla paylasilir ve aksiyon alinmak iizere planlamalar yapilir. Birimlere 6zgii
¢ikan raporlar birim yoneticileri ile paylasilarak gelisim alanlar1 ve aksiyon onerileri tizerine goriisiiliir. Agik uglu sorulara verilen yanitlar analiz edilerek
ana konu bagliklar1 belirlenir ve aksiyon planlamada siirece dahil edilir.
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Performans Yonetim Sistemi Degerlendirme Anketi: Performans Yo6netim Siireci’nin uygulanma sekli ve icerigi ile ilgili ¢aliganlarin algisim
Sl¢timlemek ve goriislerini almak amaciyla her sene uygulanir. Performans Y onetimi Sistemi Anketi sonug¢larina “1.Misyon ve Stratejik Amaglar” kisminda
yer alan “Performans Yonetimi Sistemi Anketi” bagligi altinda yer verilmistir.

ic Hizmet Memnuniyet Anketi: Kurum genelinde idari birimler tarafindan verilen hizmetlerin kalitesini arttirmak ve siirekli takip (follow-thru) yaklagimini
giiclendirmek igin 2017 yilindan itibaren her yil uygulanmaktadir. Bu anket uygulamasi ile hizmet kalitesini siirekli takip ederek iyilestirme alanlarini
eksiksiz sekilde belirlenmesi amaglanmistir. Anket kapsaminda birimlerin ¢alisanlarimin ve birimin sundugu hizmetler katilimeilar tarafindan
degerlendirilmis olup, anket sonuglart dogrultusunda hizmet kalitesi ve memnuniyetinin arttirilmasi i¢in gerekli iyilestirmelerin tespit edilmesi yoniinde
caligmalar yapilmistir. Ankette hizmet saglayan birimlerdeki calisanlarin kendi birimleri i¢in 6z degerlendirmelerini yapmalar1 da zorunludur. Bu sayede
hizmeti saglayan ve hizmet alan birimlerde ortak bakis agis1 saglanmasi hedeflenmistir.

2019 yili i¢ Hizmet Memnuniyeti anketi akademik ve idari kadrodaki tam zamanl galiganlara uygulanmis olup, tiniversite genelinde %46 oraninda katilim
gerceklesmistir. Genel memnuniyet skoru %73 (Akademik Kadro %75, Idari Kadro %73), I¢ Hizmet Memnuniyeti %76 (Akademik Kadro %80, Idari
Kadro %75) olarak 6l¢timlenmis ve genel memnuniyet yiizdesinin artmis oldugu gozlemlenmistir.

Cahsan Baghhig1 ve Memnuniyeti Anketi: Kurum ve ¢alisma ortamiyla ilgili ¢esitli konular hakkinda ¢alisanlarin algi ve diisiincelerini paylagmalarini
saglamak amaciyla iki yilda bir akademik ve idari kadrodaki tam zamanli ¢alisanlara uygulanmaktadir. Bu anket aracilig ile ¢alisanlarin motivasyonunun ve
bagliliginin artirilarak siirekli kilinmasi, ¢alisma hayatindaki iyilestirmelerin saglanmasi ve ihtiyaglar1 en dogru sekilde karsilayacak aksiyonlarin planlanmasi
hedeflenmistir. 2020 yilinda, %77 oraninda katilim gergeklesmistir. Genel baglilik skoru %70 (Akademik kadro %60, Idari kadro %78), Genel Memnuniyet
%82 Akademik kadro %73, Idari kadro %88) olarak 6l¢iimlenmistir.

Dis Paydaslarn Goriis ve Onerilerini Almak icin Kullanilan Geribildirim Mekanizmalan

Danisma Kurulu ve Miitevelli Heyeti Toplantilari vasitastyla dis paydaslarin katkilar saglanmaktadir. BIMER tiizerinden iletilen goriis ve yoneltilen sorulara
Hukuk Miisavirligi tarafindan ilgili birimlerle koordinasyon saglanarak yanit verilmektedir. Mezunlari izleme ve mezunlara iliskileri arttirma ve geligtirme
yoniinde Mezunlarla Tliskiler Ofisi, Mezunlar Dernegi, Kariyer Gelisim Merkezi’nin ve Kog¢ Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi galismalart
bulunmaktadir. Mezunlarla odak gruplar ve anketler gergeklestirilmektedir. Odak grup ve anket sonuglariyla elde edilen veriler, egitim programlarimnin ve
idari stireglerin iyilestirilmesi siirecinde kullamlmaktadir. Kalite Komisyonu, birimlerin kalite faaliyetlerini koordine etme goérevini yiirtitmektedir,
dolayisiyla dis paydas katkilar1 komisyon diizeyinde degil birimler tarafindan kendi kalite dongiileri ger¢evesinde alinmaktadir.

Kurum i¢i Bilgilendirme Kanallan

Ortak duyuru e-mail adresleri: «ku-staffy, «ku-faculty», «ku-students» adresleri tizerinden tiim akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik iletigim
yapilabilmektedir.

Ortak duyuru biilteni: «KU Daily» olusumu iizerinden yukaridaki gruplara ya da tiim {iniversiteye yonelik duyuru, ¢cagri, bildirim, vb. yapilabilmektedir.
Agik kap politikasi: Kurumumuzda isteyen 6grenci ya da personel, erismek istedigi kisinin ofisine giderek ulasabilmektedir.

Idari birimlerin herkesin iletisimine agik e-mail adresleri vardir: president@ku.edu.tr , vpaa@ku.edu.tr, registrar@ku.edu.tr , information@ku.edu.tr ,
yurt@ku.edu.tr

Kurumumuzda Track-it sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem bina, havalandirma, temizlik, tamirat, insan Kaynaklari, Mali Isler, Bilgi Teknolojileri, Kayit ve
Ogrenci Isleri, Yurt ve Uluslararasi Programlar Ofisi ile ilgili taleplerin sistem {izerinde agilmasim ve bu taleplerin yetkili uzman kisiler tarafindan hizli bir
bigimde isleme alinip, ¢oziimlenmesini saglar: https://trackit.ku.edu.tr/ Ayrica bu sistem lizerinden cevap verme hizi, acik talepler ve memnuniyete dair diger
raporlamalar da yapilabilmektedir.

i¢ ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katihmi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

2020 damsmanlik degerlendirme anketi TR.pdf

Anketler ve danigilan kesimler-Kiitiiphane Calismalar1.pdf

Beceri Gelistirme Komitesi Faaliyet Raporu-Hemsirelik Fakiiltesi.pdf
Hemgirelik Fakiiltesi COVID19 Egitimi.pdf

Hemsirelik Fakiiltesi Hasta Geri Bildirimleri.pdf

KAMER Tiiziik 2020 Agustos.pdf

101 for MCA 2020.pdf

2019-2020 Akademik Yili Dersleri Degerlendirme Toplantisi 19.06.2020 Tarihli Online Toplanti Tutanagi.docx.pdf
2020 damismanlik degerlendirme anketi ENG.pdf

ACEN Akreditasyon Sertifikasi.pdf

Akademik Sikayet Prosediirii.pdf

Anket Uygulamalari-IK.pdf
Arkeoloji - Mezun Anketi.pdf

L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
o Arkeoloji ve Sanat Tarihi.pdf
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L[]
L]

Covid-19 dénemi mezun anketi.pdf
Dekanlar Toplantisi.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Ogrenci Rehberi.pdf

Hemsirelik Fakiiltesi Olcme Degerlendirme Toplantisi.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi-Miifredat Degerlendirme.pdf

Is Plan1 insan Kaynaklari Direktérliigii.pdf
Sorun Bildirim ve Takip Sistemleri.pdf
Virtual Career Fair Series.pdf

2018 FDS Raporu.pdf

Ogrenci Memnuniyeti Anketi .pdf

Koordinasyon Komitesi Toplantilar1 Redacted.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi isveren Geri Bildirim Anketi.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Mezun Geri Bildirim Anketi.pdf

4. Uluslararasilasma

Qniversitemizin uluslararasilasma vizyonu ile uyumlu olarak siireclerin biitiinsel takibini saglamak ve siire¢ kalitesini artirmak amaciyla Uluslararas
Ogrenci Temini Direktorliigli yapilandirilmis ve Rektorliige bagli olarak konumlandirilmistir.

Kog Universitesi’nin ilgili paydaslarinin (iist yonetim, idari kadro, akademik kadro) dahil olmasiyla 2017-2020 yillarim kapsayan uluslararasilasma
hedeflerini belirledigi “Uluslararasilagma Stratejisi” ekte bilgilerinize sunulmaktadir. Bu {i¢ yillik plan kapsaminda KU bes ana hedef belirlemistir ve bu
dogrultuda farkli birimler tarafindan ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/2020 dan%C4%B1%C5%9Fmanl%C4%B1k de%C4%9Ferlendirme anketi_ENG.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ACEN Akreditasyon Sertifikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Akademik %C5%9Eikayet Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Arkeoloji - Mezun Anketi.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi-M%C3%BCfredat De%C4%9Ferlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C5%9F Plan%C4%B1 %C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1 Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sorun Bildirim ve Takip Sistemleri.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/2018 FDS Raporu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci Memnuniyeti Anketi_.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Koordinasyon Komitesi Toplant%C4%B1lar%C4%B1_Redacted.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi %C4%B0%C5%9Fveren Geri Bildirim Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Mezun Geri Bildirim Anketi.pdf

2019-20 akademik yili itibartyla Kog Universitesi’nin 300’{in iizerinde aktif uluslararas1 protokol ve is birligi anlasmasi bulunmaktadir. Bu anlasmalar
dgrenci, personel degisimi, arastirma ve akademik ortakliklar, ortak/cift diploma programlarini kapsamaktadir. Kog¢ Universitesi’nin Erasmus programi
kapsaminda 176 adet; Global ortakliklar kapsaminda 122 adet ve Erasmus+ ICM programu kapsaminda 44 adet 6grenci ve personel hareketliligi anlagmasi
bulunmaktadir. 27 adet arastirma ortakligi hedefleyen uluslararasi anlagsmalarina ek olarak 6 adet uluslararast ortak/¢ift diploma programina ev sahipligi
yapmaktadir. Bunlara ek olarak 6 uluslararasi ag (network) iiyeligi bulunmaktadir. KU niin uluslararasi anlagmalari her sene UPO (OIP) ekibi ve ilgili
fakiilteler tarafindan gézden gecirilmekte ve almman karar dogrultusunda anlagsmalar oldugu gibi devam ettirilmekte, genisletilebilmekte ya da
sonlandirilabilmektedir. Giiz 2020 ve Bahar 2021 yilinda bu ¢aligmay: yiirtitmek adina Temmuz ve Agustos 2020°de tiim fakiilte, enstitii ve aragtirma
merkezi ile uluslararasi ortakliklar1 degerlendirmek tizere toplantilar yapilmustir.

Fakiilte/Enstitii ve Aragtirma Merkezlerinin geri bildirimlerini takiben anlasma yenileme, sonlandirma ve yeni anlagmalarin gelistirilmesi siiregleri hayata
gecirilecektir. Kog Universitesi, Erasmus+ Ogrenim, Erasmus+ Staj, Erasmus+ Idari ve Akademik Personel, Erasmus+ ICM Ogrenim, Erasmus+ ICM Staj,
Erasmus+ ICM Idari ve Akademlk Personel, Global Degisim, Yaz Degisimi ve Arastirma Odakli Harekethhk programlart olmak tizere 11 farkli degisim
progranu yiirtitmektedir. Tiirkiye’deki birgok kurumdan farkl: olarak KU, Yaz Degisim programi kapsaminda 6grenci hareketliligi gergeklestirmektedir. Bu
programlara ek olarak uluslararasi ortak kurumlar tarafindan organize edilen arastirma odakli hareketlilik programlarmin tanitimim da KU 6grencilerine
yapmaktadir.

Kog Universitesi’nin Erasmus+ programlar1 kapsaminda ¢alismalar yiiriitebilmesi igin bagvurdugu ECHE akreditasyonu kapsaminda onaylanan KU Erasmus
Politika Beyani: https://oip.ku.edu.tr/about/erasmus-policy-statement/

OIP Vizyon, misyon i¢in referans linki: https://oip.ku.edu.tr/about/about-us/

Erasmus Degisim programlarina katilan KU katilimeilar1 Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilen ankete katilmak ile yiikiimliiler ve bu anketin sonuglari
ofisimiz tarafindan degerlendirilip, iyilestirme gereken konular iizerine ¢aligmalar planlanmakta ve belirlenen son tarihler dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. KU’da degisim programlarina katilan dgrencilere donem baslamadan bir hafta 6nce bir oryantasyon programi sunulmaktadir. Bu
programin igerigi ve faydasina dair de bir anket galismasi ile geri bildirim alinmakta ve geri bildirimler dogrultusunda iyi uygulamalar devam ettirilirken,
gelisim alanlarinda gerekli aksiyonlar alinmaktadir. KU’da degisim programlarina katilmis uluslararast 6grencilere yonelik yapilan anket ile dgrencilerin
KU’da ge¢irdigi doneme ve spesifik hizmetler/programlara dair geri bildirimler alinmaktadir. OIP tarafindan sunulan hizmetlere dair geri bildirimler ilgili
ekip tiyelerince degerlendirilmekte ve geligim aksiyonlar1 planlanmaktadir. Farkli birimleri ilgilendiren gelisim alanlari ilgili birim Y 6neticileri ve ekipleriyle
paylasilmakta ve siireglerin gelistirilmesi i¢in ortak ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

Mart 2020 itibartyla COVID-19 sebebiyle gerek degisim programlarina katilim gosteren dgrenciler gerekse partnerlerimizden giincel ve dogru bilgi
alabilmek ve bu bilgiler dogrultusunda galismalarimizi sekillendirmek adina anketler yaptik. (Ornegin; partnerlerimize Giiz 2020- Bahar 2021 déneminde
dgrencilere uzaktan/fiziki egitim imkanlarindan hangisini sunacaklarini vb. sorular yonelttigimiz ankete verilen yanitlar ile Giiz 2020 ve Bahar 2021 6grenci
aday gosterme siirecimizi yiiriitiiyoruz).

Uluslararas1 Ortaklik Stratejisinin belirlenmesi adina Temmuz-Eyliil 2020 tarihleri arasinda tiim fakiilte, enstitii ve arastirma merkezi ile goriismeler
yapilmis olup, alinan geri bildirimler 1s18inda Giiz 2020 ve Bahar 2021 de uluslararasi ortaklarla anlagsmalarin yenilenmesi, sonlandirilmas: ve yeni
anlagmalarin gelistirilmesi siiregleri gergeklestirilecektir.

Erasmus+ KA103 ve KA107 projeleri kapsaminda tamamlanan projelerimiz igin Tiirkiye Ulusal Ajansina teslim ettigimiz final raporlar tizerinden
yaptigimiz ¢aligmalarin uygunluguna dair geri bildirimler almaktayiz.

COVID-19 sebebiyle Mayis 2020 i¢in planlanan Uluslararast Personel Haftasi etkinligimizi iptal etmis olsak da 2014 senesinden beri her sene farkli
iilkelerden katilimeilarin yer aldigi ve belli bir tema etrafinda gergeklesen toplanti/workshop organizasyonu ofisimiz tarafindan gergeklestirilmektedir.

UNIC: Endiistrilesme-Sonrasi Kentler Avrupa Universitesi

Kog Universitesi Go¢ Arastirmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin (MiReKoc) yiiriitmekte oldugu UNIC (Endiistrilesme-Sonras1 Kentler Avrupa
Universitesi) projesi sekiz proje ortagi tiniversitenin, icinde bulunduklar: sehirler ile “sosyal ve toplumsal etki i¢in hareketlilik” ilkesi gercevesinde is
birlikleri kurmasini ve ortak hedeflerine ulagsmalarina yardimer olmasini amaglamaktadir. Projenin ana temalar1 sanayilesme sonrasi kent sakinlerinin
refahina katkida bulunmak; tiniversite yasami da dahil olmak {izere sehirler baglaminda sosyal kapsayiciligi tesvik etmek ve bu calismalar1 topluma
yansitmak amaciyla egitim ve arastirma olanaklar1 saglamaktir. Bu baglamda proje, kentlerin iyi yonetisimi i¢in iiniversiteler ile belediyeleri bir araya
getirmeyi amaglamaktadir.

Avrupa Komisyonu, tiniversiteler arasinda yeni nesil bir is birliginin kurulmas: hedefiyle 2017°de European Universities Initiative programini hayata
gecirmigtir. Bu girisim kapsaminda Erasmus+ program iilkelerindeki yiiksekogretim kurumlarinin bir araya gelerek konsorsiyum olusturmalari ve bir
ortaklik gercevesi belirlemeleri beklenmektedir. Konsorsiyum tarafindan hazirlanan is birligi projesinin Avrupa Komisyonu tarafindan onaylanmasi halinde;
konsorsiyumun tiim kurumlarini kapsayan, ortak akademik calismalarin/projelerin yapildigi, aktif 6grenci ve personel degisiminin gergeklestigi ortak bir
kampiisiin kurulmasi hedeflenmektedir.

MiReKoc’un 6nderliginde Erasmus University of Rotterdam’in koordinatorligiindeki UNIC konsorsiyamuna katilan Kog Universitesi, konsorsiyumun
ortak g¢alismasimn bir triini olan “THE EUROPEAN UNIVERSITY OF POST-INDUSTRIAL CITIES” projesinin Avrupa Komisyonu tarafinda
onaylanmasiyla 2020 yil1 itibariyla bir “Avrupa Universitesi” olmustur. Konsorsiyum su tiniversitelerden olusmaktadir:

e Erasmus University Rotterdam (Rotterdam, Hollanda),
Kog Universitesi (Istanbul, Tiirkiye),
Ruhr University of Bochum (RUB, Almanya),
University College Cork (Cork, Irlanda),
University of Deusto (Bilbao, Ispanya),
University of Li¢ge (Liege, Bel¢ika),
e University of Oulu (Oulu, Finlandiya),
e University of Zagreb (Zagreb, Hirvatistan)
3 y1l boyunca siireglerini yiiriitecegimiz bu projenin sonunda fiziki/sanal/karma dgrenci & personel hareketliliklerinin her kurum 6zelinde kurum niifusunun
%50’sine ulagsmasi yoniinde 6nemli bir hedefi bulunmaktadir. https://www.unic.eu/

Tugfoss

Turkish-German Frontiers of Social Science Sempozyum serisi 2013 yilinda Kog Universitesi Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi, Stiftung Mercator ve
Alexander von Humboldt Foundation ortak girisimi ile olusturulmustur. 2013 ve 2014 yillarinda Beseri Bilimler alaninda yiriitiilen seri, 2015 yilindan bu
yana Sosyal Bilimler konular ile devam etmektedir. 6. TUGFOSS sempozyumu”Moving forward: The impact of the digital revolution on societies"
"llerlemek: Dijital devrimin toplumlar tizerindeki etkisi" ana baslig1 ile 1-2 Ekim 2020 tarihlerinde online olarak 25’1 Almanya’da 25°i ise Turkiye’deki
cesitli tiniversitelerde/arastirma kurumlarinda gérev yapan 50 geng arastirmaci/akademisyen/bilim insanin katilimiyla gerceklesmistir. Katilimeilar Kog
Universitesi Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi ve Humboldt Vakfi tarafindan belirlenmekte ve sadece davet ile katilim miimkiin olabilmektedir.
Sempozyum, Tiirk ve Alman katilimcilar arasinda disiplinler arasi fikir aligverisi ve is birlikleri kurulmasini amaglamaktadir. Katilimeilar giincel gelismeler,
yenilik¢i arastirmalar ve ortaya ¢ikan firsatlar hakkinda disiplinler arasi tartismalar yoluyla kendi disiplinlerinin sinirlarim sorgulama ve genisletme firsati
bulmaktadir. Alexander von Humboldt Vakfi Connect ismini verdikleri ve sempozyum katilimcilarina 6zel olarak hazirlanan is birligi programim
yuriitmektedir.

Uluslararasilagsma Kaynaklan

Kog Universitesi, 2018 Erasmus KA103 projesinin biitgesini 6grenim, staj ve personel degisim programlari kapsaminda % 98,35’ini, 2019 KA103
projesinin %66,08’ini ve aym sekilde 2020 KA103 projesinin % 24,59’unu kullanmistir. Her iki projede halen devam ettigi i¢in bu oran degisiklik
gosterecektir. 2018 Erasmus KA107 projesinin biitgesini 6grenim, staj ve personel degisim programlari kapsaminda %44,04’tnii ve 2019 KA107
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https://www.unic.eu/
https://www.humboldt-foundation.de/en/apply/sponsorship-programmes/frontiers-of-research-symposia#h11998
https://www.humboldt-foundation.de/en/apply/sponsorship-programmes/frontiers-of-research-symposia

projesinin % 7’sini kullanmistir. 2020 KA107 projesinin biitgesi pandemi sebebiyle heniiz kullanilamamigtir. Tiim bu projeler halen devam ettigi i¢in
kullanim oranlar1 projelerin bitis siiresine kadar farklilik gosterecektir. Bu fonlarin etkin kullanimi i¢in UPO, yil igerisinde her program tipi i¢in (6grenim,
staj, personel) ortalama {i¢ bagvuru agmaktadir. Erasmus+ KAQ17 projeleri kapsaminda partnerimiz olan kurumlardan gelecek 6grenci ve personel de KU
tarafindan fonlandig: i¢in fonun etkin kullamimi adina projede yer alan tiim partnerlerle ii¢ ayda bir biitge ve kontenjan kullanim durumu paylasilmakta ve
gelecek basvuru ¢agrilarinda bu firsatlar: degerlendirmeleri hatirlatilmaktadir.

Uluslararasilasma Perfomansinn izlenmesi ve Tyilestirilmesi

Degisime giden ve gelen dgrenci, stajyer ve personel sayilart ve birimler/fakiilteler bazinda dagilimlar: kullanilan gostergelerdendir. Bunlara ek olarak tam
zamanli uluslararasi 6grenci ve personel sayilari da uluslararasilagsma galismalar1 kapsaminda degerlendirmeye alinmaktadir.

KU niin kurmus oldugu stratejik uluslararast ortakliklar, egitim ve arastirma ortakliklar1 da ayrica 6nemli gostergelerden bir digeridir. KU’niin partner ve
koordinator olarak yer aldig1 uluslararasi projeler de arastirmanin uluslarasilagtirilmasi adina biiyiik 6nem tagimaktadir.

Her akademik yil igerisinde kurum genelinde YOK denetleme siireci ve Damigma Heyeti igin hazirlanan raporlar ile 6z degerlendirme calismalari
gerceklestirilmekte ve iyilestirme ¢alismalart belirlenmektedir. Buna ek olarak kurum birim ve fakiilte yoneticileri arasinda yapilan aylik Koordinasyon
Toplantilarinda da 6z degerlendirme sunumlari ve beyin firtinasi ¢aligmalart yapilmaktadir.

Uluslararasilasma politikasi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

¢ Employment in Turkey.pdf
Fall 2020 Online Events.pdf

Introductory Booklet for New Faculty and Researchers.pdf
Introductory Booklet for New International Students.pdf
Los Andes-Kog Peer Researchers.pdf

OIP Orientaion Program Fall 2020.pdf

Seminerler-Saghk Bilimleri Enstitiisii.pdf

Strategic internationalization plan 2017-2020.pdf
Uluslararasilasma-Kiitiiphane Calismalari.pdf

Virtual LLM.pdf

Koc Membership.pdf

Orpheus Calismalari-Toplant1 Tutanagi.pdf

Information from ELFA Members - LSGL Virtual LLM Fair.pdf

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
o OIP Organizasyon Semasi.pdf
Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Uluslararasilasma performansi
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Saglik Bilimleri Enstitiisii Seminerler.pdf
o KU iletisim.pdf

B. EGITIM ve OGRETIM
1. Programlann Tasarimi ve Onay1

Kog Universitesi’nde program yeterlilikleri TYYC ile uyum halinde belirlenir. Programlar énce Fakiilte/Enstitii Kurulu, daha sonra Akademik
Kurul’da onaylandiktan

ve Miitevelli Heyeti’ne sunulduktan sonra Yiiksekégrenim Kurulu onaymna gonderilir. Ders §grenme ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri arasinda
iliskilendirme, Ders Y onetim Sistemi tizerinden yapilmistir. Her dersin her program ¢iktisina katkisi 0-5 arasi bir skalada deger verilerek belirlenmistir
ve her program ig¢in ders-program matrisinin belirlenmis araliklarla gozden gecirilmesi Nisan 2016’da baslayan Kalite Giivencesi g¢alismasi
cergevesinde baglamistir. Bu galisma Cekirdek Program igin de periyodik olarak gergeklestirilmektedir. Tiim programlar i¢in ders ¢iktist — program
kazanimu iliskisi ve program kazanimlar https://apdd.ku.edu.tr/program-veterlilikleri/ web sayfasi ve béliimlerin kendi web sayfalarinda ilan
edilmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasanm
Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler, mekanizmalar bulunmaktadir.
(Bknz Ek-Ornek program degerlendirme anketi 6rnegi: MATH Mezun Anketi)

Her seviyedeki programda ogrenci is yiikii kredilerinin tanimlannug ve paydaglarla paylagilnug olmast,
Her boliim igin giincel ve detayli ders planlart her boliimiin kendi web sayfasinda kamuya agik olarak paylagilmaktadir.
Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar, staj ve projeler icin tanimlannus olmast,
Bknz Ek - Ders intibak prosediirii
Bknz Ek — Staj prosediirii

Programlarda ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde ogrenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler, mekanizmalar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Employment in Turkey.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Fall 2020 Online Events.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Introductory Booklet for New Faculty and Researchers.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Introductory Booklet for New International Students.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Los Andes-Ko%C3%A7 Peer Researchers.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/OIP Orientaion Program Fall 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Seminerler-Sa%C4%9Fl%C4%B1k Bilimleri Enstit%C3%BCs%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Strategic internationalization plan 2017-2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Uluslararas%C4%B1la%C5%9Fma-K%C3%BCt%C3%BCphane %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Virtual LLM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Koc Membership.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Orpheus %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1-Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Information from ELFA Members - LSGL Virtual LLM Fair.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/OIP Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sa%C4%9Fl%C4%B1k Bilimleri Enstit%C3%BCs%C3%BC Seminerler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/K%C3%9C %C4%B0leti%C5%9Fim.pdf
https://apdd.ku.edu.tr/program-yeterlilikleri/

Bknz Ek - Ogrenci Memnuniyet Anketi

1Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar
I¢ paydaslardan alinan geribildirimler dogrultusunda ders igeriklerinin giincellenmesi giindemi ile yapilan Fakiilte Kurulu ve Akademik Kurul
Toplantilar.

e MBGE 216 Mikrobioloji dersinin agilmasi: 28.02.2020-2020/01 tarih ve sayil1 Fen Fakiiltesi Fakiilte Kurul Karari: 2020-2021 Giiz Dénemi itibart
ile MBGE 216 dersinin agilmast hususunun Universite Akademik Kurulu’nun onayina sunulmasina oy birligi ile karar verilmistir.
MATH 203 dersin MBGE béliimii miifredatindaydi. Bu dersin MBGE miiifredatlarinda zorunlu bir ders olmayabilecegi 6 grenciler tarafindan dile
getirilmis ve 6gretim tiyeleri de bunu onaylamiglardir. Daha sonra bu ders yerine biyoenformatik gibi daha kritik 6nemli bir ders miifredata
yerlestirilmistir. Ogrenciler bu degisiklikten memnun olmuslardr.

o CHEM 304 dersinin agilmast ve MATH 304 dersinin miifredattan kaldirilmasi: 30.12.2020-2020/07 tarih ve sayili Fen Fakiiltesi Fakiilte Kurul
Kararlari: CHEM 304 dersinin 2021 Bahar doneminde agilmasi hususunun Akademik Kurulu’nun onayma sunulmasi oy birligi ile kabul edilmistir.
MATH 304 dersinin katalogdan ¢ikarilmasi hususunun Universite Akademik Kurulu’nun onayina sunulmasti oy birligi ile kabul edilmistir.
Kimya miifredatindan diferansiyel denklemlerin anlatildig: bir ders bulunmamakta ve MATH 304 Numerical Methods dersi bulunmaktaydi. MATH 304
dersi yerine CHEM 304 dersi hem niimerik metot hem de diferansiyel denklemlerin anlatilacagi bir ders olarak kurgulanip miifredata yerlestirilmistir. Bu
durum dgretim iiyelerinin talebi ile baslatilmis ve daha sonra yapilan degisiklikle boliim, 6grenciler ve §gretim tiyeleri giincellemeden memnun kalmustir.

o MATH 204’tin miifredattan kaldirilmasi: 25.10.2019-2019/09 tarih ve sayili Fen Fakiiltesi Fakiilte Kurul Karar1: Fizik Lisans programi
miifredatindan MATH 304 kodlu “Sayisal Y6ntemler” dersinin ¢ikarilip yerine 1 alan se¢meli ders (PHYS area elective) konulmasi ve 3.simf Bahar
déneminde goriinen PHY'S 304 yerine Genel Se¢meli dersinin, 4.simf Giiz doneminde goriinen Genel Segmeli ders yerine Alan Segmeli dersinin
konulmasi hususunun Universite Akademik Kurulu’nun onayina sunulmasina oy gokluguyla karar verilmistir.

MATH 304 numerical methods dersi PHY S miifredatinda PHYS 414 Computational Methods in Physics dersi ile birlikte bulunmaktaydi. Bu iki ders ¢ok
benzer konulari islediginden 6grencilerimiz ve 6gretim iiyelerimiz MATH 304'iin miifredattan kaldirilmasini talep etmistir. Bu talep sonucu miifredat
degisikligine gidilmis ve 6grencilerle dgretim tiyeleri degisiklikten memnun kalmislardir.

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taminmasina iligkin tanimlu siirecleri iceren belgeler
Bknz Ek - Ders intibak prosediirii

Ogrenci basarisint dl¢me ve degerlendirmede kullanilan taniml siiregler

Ders planindaki zorunlu dersler ve segmeli dersler, 6grencilerin programin ¢iktilarina ulasmalarin saglamak {izere tasarlanmistir. Derslerin program
ciktilarina katkis1 6grenim ¢iktilart araciligiyla olmaktadir. Bir derst gegmek i¢in o derse ait tiim 6grenim ¢iktilarinin belli bir minimum seVlyedge
kazamlmig olmasi amaglamr. Ders taniminda listelenen 63renim ¢iktilarinin her biri sinav, 6dev, proje vb. degerlendirilebilir. Bu degerlendirme
bigimleri ile alinan notlar, bu sayede program ¢iktilari ile dogrudan iligkilendirilmis olur.

Ders Olgme ve Degerlendirme Siirecinin Ko¢ Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi (KUSIS) iizerinden gergeklestirilebilmesi ve baglantili raporlarin
dogrudan alinabilmesi ve boylece 6gretim tiyelerinin ders 6l¢me degerlendirme islemlerini daha etkin ve verimli siirdiirebilmesinin saglanmasi i¢in
¢aligmalar devam etmektedir.

Ders dgrenme ¢iktilarina ulasilip ulasiimadigini degerlendirmek iizere kullanilan dlgme ve degerlendirme yontemleri

Ders Degerlendirme Anketi
Ogrenci Memnuniyet Anketi
Oprenci Staj Degerlendirme Anketi
Boliim Kurulu Toplantilart

Stajyer Degerlendirme Anketi
Danisma Kurullari

KOLT Anket Raporlar1

Paydas Geribildirim Toplama Yontemleri:
Ogrenci Memnuniyet Anketi (Bknz Ek - Ogrenci Memnuniyet Anketi)

Donem Sonu Ders Degerlendirme Anketleri: Tiim dersler i¢in dénemlik olarak ders ve 6gretim {iyesinden memnuniyeti 6l¢meye yonelik 6grencilere
uygulanmaktadir. 2021 yilinda kapsamli bir gézden gegirmeden gegmistir.

Donem Ortas1 Ders Degerlendirme Anketleri: Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) ¢alismalariyla 6gretim iiyelerine dénem igerisinde
iyilesmeye yonelik ipuglart sunabilmek hedefiyle tiim dersler i¢in giderek yayginlagarak uygulanmaktadir.

Ogrenci Staj Degerlendirme Anketi: Ogrencilerin yaptiklari stajin, staj ders giktilart ve baglantili olarak program ¢iktilaria katkisimin analiz edilmesi
amaciyla Yaz donemi zorunlu stajini yapan grenciler tarafindan doldurulmaktadir.

KOLT Anket Raporu: Boliim Kurulunun talebi iizerine Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) 6arencilerle ve mezunlarla anket galigmast
yapmakta ve raporu Akademik idari Koordinatorliik tarafindan Béliimlere gonderilmekte ve Senelik Degerlendirme Toplantimizda goriisiilmektedir.

oplantisi: Akademik dénem igerisinde ayda bir kez Boliim Toplantilari,
yilda bir kez boliim bazinda yeniden degerlendirme ve strateji toplantilar yapilmaktadir.

Dis Paydas Geribildirim Toplama Yéntemleri: Stajyer Degerlendirme Anketi: Stajyerin mesleki yeterliliginin, is tutumunun ve kisisel yeterliliklerinin,
staj yaptig1 kurum tarafindan degerlendirilmesinin saglanmasi ve sonuglarin analiz edilmektedir.

Mezun Veri Analizi: Miihendislik Fakiiltesinin Siirekli Iyilestirme kapsaminda uygulamakta oldugu ¢ ve Dis Paydas Politikas1 ve Uygulamasi Esaslari

geregince, mezunlar hakkinda KU Mezunlar Ofisi veri tabanina ek olarak, en giincel veriyi saglayan Linkedin ve Facebook gibi sosyal medya araglarinin
taranmasi yoluyla her yil Mezun Veri Analizi yapilmaktadir.

Danigma Kurulu Toplantisi: Programlarin siirekli iyilestirmesi kapsaminda sektorlerden tist diizey yetkililer tarafindan degerlendirme ve yetkililerin
onerilerinin alinmasi saglanmaktadir.

Mezun Kurulu Toplantisi: Béliimiin eski mezunlarinin boliim hakkindaki paylasimlarinin elde edilmesi amactyla yilda bir kez diizenlenmektedir.

'Programlarn izlenmesi' basliginda aktarilan Akademik Program Degerlendirme siireci kapsaminda program amaglari, ¢iktilari, program ¢iktilarinin
ders kazanimlari ile iligskilendirilmesi gibi faaliyetler de gézden gegirilmektedir.

Programlann tasarimi ve onayl

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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Kamtlar

o Academic Program Review.pdf
KUSON_2020_Dersler Hakkinda Bilgi.pdf

L]
* MATH_Mezun Anketi-Ornek Form.pdf

o Miihendislik Fakiiltesi Ders Intibak Prosediirii.pdf
L]

Staj Prosediirti.pdf

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: T¢sellestirilmis, sistematik, siirdiirilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e CAMM PhD Qualifier Exam Policies Fall 2020.pdf
* Mediated book lending service ku_libraries.pdf
o KUSON 2020 _Dersler Hakkinda Bilgi.pdf
Ders kazamimlannin program ¢iktilaryla uyumu
Olgunluk Diizeyi: fcsellestirilmis, sistematik, siirdiirilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
o KUSON Fakiilte Miifredat1 Matrisler.pdf
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

Akademik Program Degerlendirme.pdf
Derslerin Kredi-Saat-AKTS Agirliklari.pdf

Psikoloji Béliimii Program Egitim Amaci.pdf
Psikoloji Boliimii-temel derslerin miifredatta temsili.pdf

Olcme ve degerlendirme sistemi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

ACWR 101 TR-Ders izlencesi.pdf

BUSA 499 Ders izlencesi_Redacted.pdf

CHEM 100 TR-Ders izlencesi.pdf

Hemygirelik Fakiiltesi Klinik Senaryo Formu.pdf

INTL 385 Spring 2020-Ders Izlencesi.pdf

KUSON the Portfolio.pdf

Laboratuvar ve Klinik Performans Degerlendirme ve izlem Kitapcigi.pdf
LAW 105 Giiz 2020 Dénemi Kisa Sinav Duyurusu.pdf
LAW 105 Ders izlencesi.pdf

LAW 207 Idare Hukuku I Ders izlencesi.pdf

LAW 207 idare Hukuku I Final Sinavi Duyuru Metni.pdf

L]

L]

L]

L]

L]

L]

L]

L]

o LAW 207 idare Hukuku I Vize Sinavi Duyuru Metni.pdf
o LAW 305 Kisa Sinav Talimati.pdf
L]
L]
L]
L]

L]

L]

L]

L]

Law 305-Ders izlencesi.pdf

Law 306 Final Sinav Talimati (Bahar 2020).pdf

LAW 425 Fall 2020-Ders izlencesi.pdf

MGMT 310 Ders izlencesi.pdf

MGMT 360 Ders izlencesi.pdf

MKTG 201 Fall 2020-Ders Tzlencesi.pdf

MKTG 302 Spring 2020-Ders Izlencesi.pdf

MKTG-MGMT 432 Fall 2019-Ders zlencesi.pdf

NURS 101 TR-Ders izlencesi.pdf

Kog Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Y 6netmeligi.pdf

CAMMS520-Ders Izlencesi_.pdf
Isletme Enstitiisti-Harvard Business School Online Program .pdf

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Lisans dgrencileri kuruma ii¢ sekilde kabul edilmektedir:

e OSYM tarafindan diizenlenen iiniversite giris stnavlar1 ve sonrasindaki tercih ve yerlestirme siireci ile,
e Kurumlar arast yatay gegis ile,
o Uluslararasi 6grenci statiistinde.

Kurumlar arasi yatay gecis ve uluslararasi grenci basvurulari, Yiiksekégrenim mevzuatina uygun ve Universite Akademik Kurul kararlari do grultusunda bir
Ogrenci Kabul Komitesi tarafindan karara baglanir. Kabul kararlarimn yildan yila tutarli ve adil olmas i¢in, gegmiste kabul edilmis ve Universiteye
kaydolmus yatay gegis ve uluslararasi 6grencilerin iiniversiteye giriste sunduklar sinav skorlar: ile tiniversitede gosterdikleri basartyr gosteren raporlar
komite tarafindan degerlendirilir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Academic Program Review.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUSON_2020_Dersler Hakk%C4%B1nda Bilgi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/MATH_Mezun Anketi-%C3%96rnek Form.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/M%C3%BChendislik Fak%C3%BCltesi Ders %C4%B0ntibak Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Staj Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/CAMM PhD Qualifier Exam Policies Fall 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Mediated book lending service ku_libraries.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUSON 2020_Dersler Hakk%C4%B1nda Bilgi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUSON Fak%C3%BClte M%C3%BCfredat%C4%B1 Matrisler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Akademik Program De%C4%9Ferlendirme.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Derslerin Kredi-Saat-AKTS A%C4%9F%C4%B1rl%C4%B1klar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Psikoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC_Program E%C4%9Fitim Amac%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Psikoloji B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC-temel derslerin m%C3%BCfredatta temsili.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/ACWR 101 TR-Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/BUSA 499 Ders %C4%B0zlencesi_Redacted.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/CHEM 100 TR-Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Klinik Senaryo Formu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/INTL 385 Spring 2020-Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUSON the Portfolio.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Laboratuvar ve Klinik Performans De%C4%9Ferlendirme ve %C4%B0zlem Kitap%C3%A7%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAW 105  G%C3%BCz 2020 D%C3%B6nemi K%C4%B1sa S%C4%B1nav Duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAW 105 Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAW 207 %C4%B0dare Hukuku I Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAW 207 %C4%B0dare Hukuku I Final S%C4%B1nav%C4%B1 Duyuru Metni.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAW 207 %C4%B0dare Hukuku I Vize S%C4%B1nav%C4%B1 Duyuru Metni.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAW 305 K%C4%B1sa S%C4%B1nav Talimat%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Law 305-Ders %C4%B0zlencesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Law 306 Final S%C4%B1nav Talimat%C4%B1 (Bahar 2020).pdf
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Ogrenci kabuliine iliskin yonergeler https://registrar.ku.edu.tr/yonergeler/ web sayfasinda yer almaktadir.
Yeni Ogrencilerin Kuruma Uyumlannm Saglanmasi

Universiteye Uyum Programi Ogrenci Dekanligi tarafindan yiriitiliir. Bu kapsamda yeni girisli tim lisans 6grencileri 2 giin siiren Universiteye Uyum
Programina (oryantasyon) katilir. Her yeni girisli 6grenciyi kendi boliimiinden iist siniflardan belirlenen bir rehber 6grenci karsilar ve program siiresince
yaninda bulunur.

(:)grenciler Uyum Programinda Fakiilte ve Boliim sunumlarimn yani sira Giivenlik Ofisi, Yurt Midiirligi, Kiittiphane, Uluslararast Programlar Ofisi,
Ogrenme ve Ogretme Ofisi, Kariyer Gelisim Merkezi ve KURES- Rehberlik Servisi tarafindan verilen bilgilendirme sunumlarina katilirlar. Ogrenci
kuliipleri ve mentorlar da §grencilerin kaynagsmasim desteklemek i¢in sosyal etkinlikler diizenlerler.

Yeni Gelen Ogrenci Merkezi’nin yiiriittigii {iniversiteye uyum progranu kapsaminda yeni gelen biitiin KU 6grencilerine KOLT, 2 gevrimigi seminer
sunmaya devam etmistir. Bu seminerlerden bir tanesinin amaci, yeni gelen 6grencilere KU’deki akademik siireglerle (dersler, 6n sartlar, ¢ift anadal, yan dal
imkanlari, notlandirma sistemi, akademik plan, hedef belirleme, vb.) ilgili bilgi vermektir. Bir diger seminer ise, akademik hayatta ¢ok onem teskil eden
intihal ve olasi olumsuz etkileri konusuna odaklanmistir. Bu seminerlere ek olarak Bahar 2020 ve Giiz 2020 donemlerinde yeni gelen 6grencilerin
yagayabilecegi akademik sorunlarla ilgili (etkili okuma, etkili ders notu tutma, sinava hazirlanma, aragtirma yapma) KOLT personeli tarafindan hazirlanan
her biri yaklasik 30-40 dakika siiren egitici video ve ek kaynaklarla asenkron egltlmler verilmistir. Bu egitimler, Koc; Universite Ogretim Yonetim Sistemi
Blackboard’da hazirladig1 6grenci sayfast ve Yeni Gelen Ogrenci Merkezi’nin UNIV 101 sayfasi tizerinden erlslme acilmistir. (Bknz. Ek KOLT-Ogrenci
Egitimleri Blackboard) 2 giinlik Uyum Programi dahilinde akademik ve idari bilgilendirmenin yani sira yeni girigli 6grencilerin sosyal anlamda da
Universite’nin tim imkanlarindan faydalanmalari amaglanir. Bu kapsamda, Uyum Programu grup caligmalari, oyunlar ve 6grenci kuliiplerinin tanitim
faaliyetlerini de igermektedir.

Her yeni gelen 6grenci {iniversitedeki ilk yilinda UNIV-101 Universiteye Giris ve ALIS-100 Akademik Basar1 ve Hayat Becerileri derslerini alir.

UNIV 101 dersi kapsaminda tiim yeni girisleri 6grencilere kariyer yonetimi kavramimin ve Kariyer Gelisim Merkezi’'nden okul hayatlar1 siiresince ve
mezuniyet sonrasi alabilecekleri hizmetlerin aktarildigi 75 dakikalik “Kariyerine Bugiinden Bagla” zorunlu semineri verilmektedir.

Tiim yeni girisli 6grencilere 6gretim iiyelerimiz tarafindan “Yeni Gelen Ogrenci Damigmanlik Hizmeti” verilmektedir. Tkinci siniflarindan itibaren de yine
dgretim iiyelerimizce akademik damismanlik hizmeti saglanmaktadir.

Akran destek programi gergevesinde mentor 6grenciler yeni girisli 6grencilere okula uyum konusunda gereken destegi okulda gegirdikleri ilk yil boyunca
vermektedirler.

Yeni gelen 6grencilere yonelik, 1 kredilik segmeli KOLT 101 Akademik Beceri Gelistirme dersi verilmekte ve bu ders ile 6grencilere calisma stratejileri,
zaman planlama, akademik metin okuma, ders notu tutma, farkli smav tiirlerine hazirlanma, aragtirma yapma ve sunum igerigi gelistirme gibi beceriler
kazandirilmaktadir.

Yeni gelen yabanci 6grencilerimize de ayni sekilde mentor ve akademik danigsmanlar atanmakta, ayn1 zamanda Uluslararas1 Programlar Ofisi'ne bagli olarak
calisan ICO birimi de g¢esitli konularda destek olmaktadur.

Yeni Gelen Ogrenci Merkezi’nin yiiriittiigii {iniversiteye uyum programi kapsaminda yeni gelen biitiin KU ogrencilerine KOLT, 2 cevrimigi seminer
sunmaya devam etmistir. Bu seminerlerden bir tanesinin amaci, yeni gelen 6grencilere KU’deki akademik stireglerle (dersler, on sartlar, ¢ift anadal, yan dal
imkanlar1, notlandirma sistemi, akademik plan, hedef belirleme, vb.) ilgili bilgi vermektir. Bir diger seminer ise, akademik hayatta cok 6nem teskil eden
intihal ve olas1 olumsuz etkilerinden nasil kaginilmasi gerektigi konusuna odaklanmistir. Ayrica yeni gelen 6grencilere yonelik, 1 kredilik zorunlu Lib 101

Kiitiphane Egitimi dersi online olarak Blackboard iizerinden verilmektedir. Bu ders ile dgrencilere 4 yillik egitim hayatlar1 boyunca kiitiiphaneden ve
aragtirma kaynaklarindan daha verimli faydalanmalarim saglayacak tiim bilgiler kazandirilmakta, hayat boyu 6 grenme becerilerinin temeli atilmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

o Egracons.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Ders Denklikleri-6rnek.pdf

L]
» Hemsirelik Fakiiltesi Se¢meli Ders Bilgileri-6rnek.pdf

o Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi Online Tanitim.pdf
L]

KOLT- Ogrenci Egitimleri Blackboard.pdf
Saglik Bilimleri Enstitiisii Kabul Kosullari.pdf

Yeterliliklerin sertifikalandirnlmasi ve diploma
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

CASE PLOs-Program ogrenme ciktilari.docx.pdf
Diplomasi Uzmanlasma Programi-IIBF.pdf

Insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi Uzmanlasma Programlar1.pdf
Isletme Boliimii KUSIS Ekran Goruntusu.pdf

Saglik Bilimleri Enstitiisti Mezuniyet Rehberi.pdf
Surdurulebilirlik icin Kuresel Ogrenme ve Liderlik.pdf

Assurance of Learning Measurements.pdf

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kog Universitesi'nde grenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme, Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (Kog University Office of Learning
and Teaching, KOLT) liderliginde merkezi olarak desteklenmektedir.

Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi’nin temel misyonu, 6grenci odakli bir yaklasimla Kog¢ Universitesi’nin 6grenme ve Ogretmede bir
miitkemmeliyet merkezi olmasini saglamaktir. Bu amagla §gretim tiyelerine, 6gretim asistanlarina ve 6grencilere cesitli hizmetler sunan KOLT, kurum ve
birim i¢i degerlendirme ¢aligmalarimin sonuglar1 ve akademik birimlerden (fakiilteler, enstitiiler ve bolimler) gelen talepleri dikkate alarak her yil mevcut
hizmetlerini iyilestirmekte ve 6nceki yillarda yapilan galigmalara yenilerini eklemektedir. (Bknz. KOLT Tanitim ve Kalite Iyilestirme Dongiisii)

KOLT’un 2020 yilinda kalite iyilestirme faaliyetleri planlanirken su veri kaynaklar1 dikkate alinmustir:
1. Kog Universitesi (KU) 2019 Ogrenci Memnuniyet Anketi;

2. KOLT’un akreditasyon ve i¢ degerlendirme ¢aligmalar1 kapsaminda cesitli boliimlerden &grencilerle ve mezunlarla yaptigi odak grup ve anketlerde
KOLT’la ilgili yapilan degerlendirmeler;
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3. KOLT Akran Destek Merkezi’nde ve Yabanci Dil Konusma, Okuma ve Yazma Grubu faaliyetlerinde calisan ve bu faaliyetlerden yararlanan
ogrencilerden alinan geri bildirimler;

. KU fakiilte tiyelerinden gelen bireysel sozlii ve yazili degerlendirmeler;

. KOLT e-postasina dgretim iiyesi, 6gretim asistan1 ve 6 grencilerden KOLT un hizmetlerine yonelik yapilan yazili yorum ve degerlendirmeler;

. Ogretim iiyeleri, 6gretim asistanlar1 ve 6grencilere verilen KOLT egitimleriyle ilgili katilimcilardan gelen degerlendirme ve Gneriler;

KOLT Direktoriiniin Akademik Islerden Sorumlu Rektor Yardimeistyla (VPAA) yaptigr diizenli toplantilarin tutanaklari;

. KOLT yillik faaliyet raporu;

. KOLT personelinin yaptig1 toplantilarin tutanaklari;

. KOLT personelinin katildig1 egitimler sonrasi yazdigi raporlar ve sunumlar.

1

Bahar 2020’de ortaya ¢ikan Covid 19 salgim nedeniyle planlanan iyilestirme faaliyetlerinde, KOLT un 6grenci merkezli yaklasimini uzaktan 6grenme ve
dgretmeye de yansitacak caligmalara oncelik verilmistir. Bu kapsamda sunlar yapilmigtir:

e Ogretim iiyelerine verilen asenkron ve senkron egitimlerde:

o Opgrenciyi merkeze alan ders tasarimi yaklasimlarin uzaktan verilecek derslerin tasariminda nasil kullamlmasi gerektigi,

e Ders izlencelerinin bu dogrultuda nasil detaylandirilabilecegi,

o Ogretim Yonetimi Sistemi Blackboard icinde yer alan ¢evrimigi (online) ders sayfalarimin nasil tasarlanmasi gerektigi,

¢ Asenkron ve senkron ortamda 6grenci etkilesimini arttiracak aktiviteler ve bu aktivitelerin etkili gergeklesmesi i¢in kullanilabilecek ¢evrimi¢i platform
ve araglarin kullanima,

Alternatif 6l¢me araglarinin derslere entegrasyonu konusunda spesifik dnerilere detayl1 bir sekilde yer verilmistir.

Ogretim {iyelerine destek sunulabilecek platform ve araglar konusunda bilgilendirici duyurularin ve sikga sorulan sorular gibi yazilarin zamanl
paylasilmasi

Bahar 2020 déneminde 6gretim tiyelerinden alinan veriler 15181inda asenkron ve senkron ders isleme ve kullanilan teknolojik platforma ve araglara
iligkin bilgilerin toparlanip raporlanmasi

Ozellikle uzaktan egitimde 6grenci 6grenmesini degerlendirmeyle ilgili 6rnek uygulamalar ve 6zellikle goktan segmeli siavlarda kullanlabilecek bazi
ek teknolojik tedbirlere iligkin detayli bir sunumun hazirlanmasi

Uzaktan egitimde dgrenci 6grenmesini destekleyecek sekilde KOLT 6grenci hizmetlerinin ¢cevrimici ortama tagmmasi:

o Ozellikle ¢ok sayida Ogrencinin aldign giris derslerine yonelik sunulan birebir gériismelerle yapilan akran destegi hizmeti

https://kolt.ku.edu.tr/faculty-support/tutoring-center/ )

Sinav 6ncesi yapilan ders tekrar1 ve 6rnek problem ¢ozme ¢aligmalar:

Uzaktan egitime uyum saglama, ders calisma ve sinava hazirlanma konularinda destek almak igin randevu usuliine gére birebir

gorusme (https:/kolt.ku.edu.tr/student/one-on-one-academic-consultations/ )

o Uzaktan egitimde Ogrencilerin 6grenme ve ders basarisim arttirmaya yonelik bilgilendirici yazilarin biitiin  6grencilerle paylasilmasi
(https://kolt.ku.edu.tr/student/resources/tip-sheets/ )

o Ogrencilerin uzaktan egitimde akademik becerilerini gelistirmeye yonelik videolar, bilgilendirici yazilar ve diger benzeri materyallerin yer aldigi

KOLT’un gevrimigi Blackboard 6grenci sayfasi (bknz Ek KOLT-Ogrenci Egitimleri Blackboard)

Ingilizce konusma, okuma ve yazma gruplari (https://kolt.ku.edu.tr/student/conversation-circles/#tab_html 8a6al818bfd105ee535ae9fcc7523ae9 )

Almanca ve Fransizca dillerinde konusma gruplari (https://kolt.ku.edu.tr/student/conversation-

circles/#tab_html f81e750f1448bee9dd49a83988bal69d)

o Yabanci 6grencilerle yapilan Tiirkge konusma gruplari

o

o

o

o

Bunun yam sira salgin donemi ile birlikte hizla degisen teknik altyap: ihtiyaglar1 nedeniyle daha 6nce KOLT biinyesinde faaliyetlerini siirdiiren Egitim
Teknolojileri alt grubu Bilgi Teknolojileri Direktorliigi biinyesinde konumlandirilmigtir.

Uzaktan Egitimde Bilgi Teknolojileri Direktorliigii’niin calismalan:

Uzaktan egitim déneminde dersler senkron (eszamanli online) sekilde verilmis ve bu derslerin tamamu eszamanli olarak kaydedilip, bu kayitlar daha sonra
ogrencilerle paylasiimistir.

Senkron ders linklerine ve kayitlara Blackboard Ogretim Yonetim Sistemi'nden erisim saglanmugtir. Ogretim elemanlar1 her tiirlii ders materyallerini
ogrencilerle paylasmis olup dgrenciler de ddevlerini ayni sistem lizerine yiikleyebilmistir. Kullanilan bu sistemde, dosya paylasmanin yam sira “gevrimigi”
smnav, forum, tartigma gibi faaliyetler de yiirtitilmiistiir. Mithendislik ve temel programlama dersi alan dgrencilere online olarak bireysel ¢alisma ortami
sunmak amactyla sanal bilgisayar laboratuvar ortamlar1 sunulmustur. Ayrica Kog Universitesi ticretsiz Kampiis Coursera Ogrenci plani, siirsiz Rehberli
Projeler ve yilda 1 ticretsiz kurs ile aktive edilmistir.

Universitemizde online ve hibrit metotlarla standart ve kaliteli bir egitim verilmesine olanak saglamak amaciyla siniflarimiza teknoloji altyapi yatirimi
yapilmistir. Bu kapsamda; Rumelifeneri, Istinye ve Topkapi simflari, karma egitim modelini desteklemek igin, beyaz tahta goriislii yiiksek ¢oziiniirliiklii
kameralarla, ses sistemi ve ders kayit cihazlari ile (¢ogu sinif) gelistirilmistir.

Pandemi doneminde akademik kadroyla siire¢ hakkinda bilgilendirme e-maili ve igerikler paylagilmistir. Covid-19 bilgilendirme egitimleri Universite online
egitim sistemi iizerinde kurgulanmig ve duyurular ile egitimlerin tamamlanmasi tegvik edilmistir. Egitim tamamlanma statiileri sistem tizerinden takip
edilmistir ve kampiis girislerinde bu durum kontrol edilmis egitimin tamamlanmasi saglanmistir. 2020 Mart aymin ikinci yarisinda agilan ve Mayis ayina
kadar tekrarlanan Bilgi Teknolojileri Egitimleri diizenlenmistir. Bireysel tavsiye talebi alinmis ve birebir destekle saglanmistir. O hafta boyunca, aragtirma ve
idari toplantilar da dahil olmak iizere, cogunlukla ¢evrimi¢i dersler dahil olmak iizere giinliik ¢cevrimici etkinlikler takip edilmistir.

BT ve KOLT birimlerinin desteginin yan1 sira, mevcut ara¢ ve teknolojinin ¢esitliligi sayesinde, teknolojiye ¢ok az erisimi olan Ggretim iyeleri bile
derslerini hizla ¢evrimigi hale getirilebilmistir. Her fakiiltede kendi dekanlar tarafindan yonetilen deneyimli §gretim tiyeleri (mentorlar) diger fakiiltelerle
deneyimleri ve en iyi uygulamalari paylagmustir.

Egitim teknolojileri ¢alisma grubu haftalik toplantilarda fakiilte temsilcileri katilimi ile uzaktan 6grenim, egitim alaninda kullanilan teknolojik tirtinlerin
kullanimlarinin yayginlastirilmasi ve kullanimda kalitenin arttirtlmasi faaliyetleri konusunda bir araya gelmislerdir.

Senkron dersler sonunda oturumun teknoloji kalitesi hakkinda memnuniyet anketi paylasilarak kullanicilardan geribildirimler alinmistir.

Basan dlcme ve degerlendirme yontemi (BDY) kapsaminda su ¢alismalar yapilmaktadir:

Basar1 6l¢timlemenin 6nemini gostermek amactyla gretim tiyelerine 6l¢me ve degerlendirme 6zelinde verilen egitimlerde bu yil, Covid 19’un da etkisiyle
cevrimigi 6grenmeyi 6lgme ve degerlendirmenin nasil olmasi gerektigi ve bu siirecte kullanilmasi daha da 6nem kazanan alternatif 6l¢gme ve degerlendirme
araglarinin kullanimiyla siire¢ degerlendirmenin nasil olmasi gerektigi konusuna 2020’de 4 kez verilen ders tasarimi egitimlerinde yer verilmistir.
Ogrencinin 6grenmesini siirekli takip etmeye imkan veren simf igi anlik geri bildirim araglarimin gevrimigi 6grenme siirecinin takip ve dlgiimiindeki faydast
ve nasil etkili kullamilmasi gerektigine KOLT un etkili 6gretimle ilgili verilen 4 egitimde yer verilmistir. Bu egitimlere katilamayanlar, egitimlerde
kullanilan materyallere ve sunumlara KOLT un internet sitesinden iiniversite kimlik ve parolalariyla giris yaparak ulagabilmistir.

Seminer ve atolyelerin yam sira, 6gretim tiyeleri, 6zellikle tiniversiteye yeni baglayan 63retim tiyeleri dersleri igin KOLT tan birebir destek almaya devam
etmistir. Ozellikle ¢evrimici 6grenme odakli 6lgme araglarinin gelistirilmesi ve derslere entegrasyonu konusunda birebir destek verilmis, 6gretim iiyelerinin
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6lgme-degerlendirmeyle ilgili siiregte yasadiklari sorunlara kisa siirede ¢oziimler tiretilmistir.

Ogrenci Geribildirimleri

Egitim programlar1 bazinda yaptig1 odak grup, anket ve gériismelere ek olarak KOLT, kuruldugu ilk yillardan itibaren her donemin yaklasik 6. ve 8. haftalar:
arasinda donem ortast ders degerlendirme yontemiyle dgrencilerden ders odakli geri bildirim ¢aligmasi yapmaktadir. Temelde iki agik uglu soruya (Derste
neler iyi gidiyor? Dersle ilgili neler gelistirilmeli?) dgrencilerin verdigi cevaplarin igerik analizi yapilarak her bir ders 6zelinde rapor hazirlanmaktadir. 2010-
2015 willar1 arasinda yiiz ytize 6grencilerle siniflarda gergeklestirilen bu degerlendirme ¢alismast 2015-2019 yillar1 arasinda §grenme yonetim sistemine
entegre bir sekilde ¢evrimici ve 2019 yilindan itibaren yine ¢evrimi¢i mobil ortamda gerceklestirilmektedir. Cevrimigi mobil ders degerlendirmesinde
raporlar, 6gretim lyesine mobil sistem iizerinden otomatik gonderilmektedir. Covid salgini nedeniyle acil uzaktan egitime gecilmesiyle, Giiz 2020
donemlerinde uygulanan donem ortasi ders degerlendirme ¢aligmasi uygulamasinda 6grencilere ek bazi sorular sorularak, ¢evrimigi egitimin ders bazli siireg
degerlendirmesi anonim bir sekilde yapilmustir.

OIP Cahsmalan

e Erasmus degisim programlar katilimcilar1 Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilen ankete katilmak ile yiikiimliiler ve bu anketin sonuglar1 ofisimiz
tarafindan degerlendirilip, iyilestirme gereken konular tizerine ¢alismalar planlanmakta ve belirlenen deadline’lar dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

e KU’da degisim programlarina katilan 6grencilere donem baglamadan bir hafta 6nce bir oryantasyon programi sunulmaktadir. Bu programin igerigi ve
faydasina dair de bir anket ¢aligmast ile geri bildirim alinmaktadir.

e KU’da degisim programlarma katilmis uluslararasi ogrencilere yonelik yapilan anket ile Ogrencilerin KU’da gegirdigi doneme ve spesifik
hizmetler/programlara dair geri bildirimler alinmaktadir. OIP tarafindan sunulan hizmetlere dair geri bildirimler ilgili ekip {iiyelerince
degerlendirilmekte ve gelisim aksiyonlar1 planlanmaktadir. Farkli birimleri ilgilendiren gelisim alanlari ilgili birim yoneticileri ve ekipleriyle
paylasilmakta ve siireglerin gelistirilmesi i¢in ortak ¢alismalar stirdiirilmektedir.

e KU i¢i ve digindan paydaslarimizdan gelen oneri, sikayet ve memnuniyet ile ilgili geri bildirimler OIP track-it sistemi iizerinden alinmakta ve bu

mesajlara max. 2 giin icerisinde geri donils saglanmaktadir. Bu gibi talepler tim ekip iiyeleri ve ayrica birim yoneticisi tarafindan haftalik olarak

incelenmekte ve degerlendirilmektedir.

Degisim 6grencisi olarak KU’da bulunan uluslararasi 6grencilerle donem ortasinda (mid-semester check-in) ve dénem sonunda (farewell meeting)

toplantilar gerceklestirilerek, tecriibelerine dair s6zel geri bildirimler alinmaktadir. Bu geri bildirimler dogrultusunda tespit edilen gelisim alanlar1 OIP

ekibince not alinmakta ve {izerinde ¢alismalar gerceklestirilmektedir.

Akademik Damsmanhk

Kurumumuzda Damsmanlik Sistemi, Ogrenci Dekanligi, Fakiilte Dekanliklart ve Fakiilte Akademik Koordinatorleri tarafindan yiritiiliir. Akademik
Damgmanlik Belirleme siireci, Ogrenci Dekanlig1 tarafindan boliime giren 6grenci sayisina gore 6grencilerin 10-12 kisilik gruplara ayrilmas ile baslar. Bu
gruplara ilk senelerinde danismanlik yapacak olan 6gretim tyeleri, Fakiilte Dekanliklarindan alinan Yeni Gelen Damigman Listesi ile idari gérevlerine ve
sorumlu olduklari danigman 6grenci sayisina gére miisaitlik durumlari dikkate alinarak yeni gelen damsman atamalari yapilir. Atanan danismanlar,

dgrencinin 6grenciligi siiresince danigmam olarak kalmaya devam eder. Ust simiflardaki 6grencilerin danigman izinler ya da ayrilmalar sebebiyle degisecekse,

Fakiilte Akademik Koordinatorleri gerekli degisikliklerin yapilmasini saglar.

Kurumumuzda her dénem 6grencilerin, ders kayitlarindan 6nce akademik damismanlariyla goriismeleri zorunlu tutulmaktadir. Bu siire¢ ayni zamanda
Ogrenci Dekanligi tarafindan UNIV.101 dersi kapsaminda da takip edilmektedir. Bu program dahilinde danismanlardan beklenen ise 6grencilerin kuruma
uyum saglamalari igin gerekli bilgiyi ve destegi saglamalaridir. Ogrencilerin UNIV.101 dersi kapsaminda akademik damsmamiyla periyodik olarak
goriismeler yapmasi beklenir ve bu gériismelerin yapilip yapilmadigi ders kapsaminda degerlendirilir. Danismanlara ise Ogrenci Dekanlig1 tarafindan bu
program kapsaminda sunumlar yapilmaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri
Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

Bahar 2020 Dénemi Uzaktan Egitime Gecis icin Yapilan Hazirliklar.pdf
ECADEM.pdf

Hemsirelik Fakiiltesi Yaz 2020_Giiz 2020 Uygulamali Dersleri.pdf
KOLT tamitim ve iyilestirme déngiisti (1).pdf

L]
L]
L]
» mesleklerarasi saglik hukuku poster.pdf

o NURS 306-HEMSIRELIK UYGULAMASI-TOPLUM VE RUH SAGLIGLpdf
L]

L]

L]

Ogrenci Egitimleri_Blackboard.pdf

Topluma Y6nelik Hizmetler.pdf

Training for a New Platform (for Case Studies).pdf
UNIV 199 mufredata eklenmesi.docx.pdf

Virtual Healthcare Experience.pdf

Olcme ve degerlendirme
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

* Medya ve Gorsel Sanatlar B6liimii Uzaktan egitim uygulama 6rnegi.pdf
o Teaching Methods.pdf

o Toplum Ruh Sagligi Merkezi-ECADEM.pdf
o NURS 306 Hemsirelik Fakiiltesi-Toplum ve Ruh Sagligi.pdf

Ogrenci geri bildirimleri
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
Cems MIM.docx.pdf

L]

o EMBA_ MSc in Finance Meeting Notes.docx.pdf
* MAVA Course Evaluation.pdf
L]

MBA Deneyimi.docx.pdf
Ogrenci Beklentisi-Neler Yapildi.docx.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/mesleklerarasi saglik hukuku poster.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/NURS 306-HEMSIRELIK UYGULAMASI-TOPLUM VE RUH SAGLIGI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci E%C4%9Fitimleri_Blackboard.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Topluma Y%C3%B6nelik Hizmetler.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Training for a New Platform (for Case Studies).pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/UNIV 199 mufredata eklenmesi.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Virtual Healthcare Experience.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Medya ve G%C3%B6rsel Sanatlar B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Uzaktan e%C4%9Fitim uygulama %C3%B6rne%C4%9Fi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Teaching Methods.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Toplum Ruh Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 Merkezi-E%C3%87ADEM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/NURS 306 Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi-Toplum ve Ruh Sa%C4%9Fl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Cems MIM.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/EMBA_MSc in Finance Meeting Notes.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/MAVA Course Evaluation.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/MBA_Deneyimi.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ogrenci Beklentisi-Neler Yapildi.docx.pdf

o Kiitliphane Calismalari-Anketler ve paydaslar.pdf
Akademik damsmanhk
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
Damismanlik Siiregleri PhD Program.pdf

Faculty Handbook-Akademik Danigmanlik.pdf
Mentor Bagvuru Formu.pdf

L]
L]
o Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tez Danismani Atama Formu.pdf
L]
L]

Tez Danismani Formu.pdf
UNIV 101 Programi Dénem Sonu Degerlendirme Anketi.pdf

UNIV 101 Programi.pdf

4. Ogretim Elemanlan

Egitim Ogretim Kadrosunun ise Alnmas:
Akademik caliganlar icin gegerli tim kurallara Fakiilte El Kitabi'nda yer verilmektedir. Her donemin basinda yeni gelen 6gretim elemanlarina bu
bilgilendirme yapilir. Fakiilte El Kitabina https://facultyguide.ku.edu.tr/online-faculty-handbook/ web sayfasi iizerinden erisim saglanabilmektedir.

Kurumda gérev yapmaya yeni baslayacak olan akademik ¢alisanlar igin Yeni Ogretim Uyeleri Oryantasyonu diizenlenmektedir.

Kuruma Disandan Ders vermek Uzere Ogretim Elemam Secimi
Kurumumuzda disaridan ders vermek {izere 6gretim elemani gorevlendirme siireci; ilgili Dekanlik, Rektorliik ve Insan Kaynaklari tarafindan ortak takip
edilmektedir.

Kurum Dig1 Gérevlendirmelerde Aranan Kriterler:

e Doktora ve yiiksek lisans derecesi,

o Seckin tiniversitelerde ders deneyimi,

e Akademik yayn profili,

o [lgili boliimiin profesyonel alanina uluslararasi katkilar,

e Yurt i¢i veya yurtdisinda taninmus bir iiniversitede gorev yapmis olmak

Dekanligin onerisi ile belirlenen adaylar, Rektorliik onayr sonrasi, Insan Kaynaklari tarafindan karsi kurum Rektorliigiine iletilmekte ve onay yazist
geldikten sonra 40A/B kapsaminda gérevine baslamaktadir.

Kog Universitesi’nde dgretim iiyelerinin arama, atanma, degerlendirme ve yiikseltilme siirecleri aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasini
giivence altina almaktadir: Tiim 6gretim {iyesi aramalari ilgili alandan iki ve fakiilte disindan en az iki 6gretim iiyesinden olusan ve ilgili programin oldugu
fakiiltenin dekammn bagkanligim yaptig1 bir arama komitesi tarafindan uluslararasi diizeyde yiiriitiilmektedir. Tlan edilen tiim pozisyonlara gelen ok sayida
bagvuru arasinda 6ne ¢ikan adaylar kampiis ziyareti i¢in davet edilmektedir. Bu adaylarin yetkinligi tiniversite disindan alinan bilimsel raporlar esliginde ilgili
kurullar tarafindan degerlendirilir. Bu degerlendirmelerde ana hedef tiniversiteye uluslararasi alanda bilime katki saglayabilecek potansiyelde &gretim
tiyelerinin kazandirilmasidir.

Tim yiikseltmelerde alaninda en onde gelen arastirmacilardan degerlendirme raporlart alinmakta ve yiikseltme kararlarinda bu arastirmacilarin
degerlendirilen dgretim iiyesinin uluslararasi bilime katkilar1 i¢in yaptigi degerlendirmeler birinci derecede etkili olmaktadir. Arama, atama, degerlendirme
ve yiikseltme siire¢lerinin bu sekilde yiirtitiilmesi ile arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasi giivence altina alinmaktadir.

Tamma Takdir Programlan

Kurum genelindeki ¢aba ve olumlu davraniglari tanimak ve takdir etmek amaciyla kurum geneli ve birim i¢i uygulanan iki farkli 6diillendirme programi
bulunmaktadir.

Kurum geneli ddiillendirme programi; Ustiin Hizmet Odiilleri, akademik ve idari kadro galisanlarini kapsayan ve yilda bir kez uygulanan bir programdir.
Siirec her yil Insan Kaynaklar1 tarafindan yapilan bir duyuru ile baslar. Tanimli kategoriler dogrultusunda galisanlar, kendi birimleri veya farkl1 birimlerden
kisileri 6diile aday gosterir. Ustiin Hizmet Odiilleri Degerlendirme Komitesi adaylar igin ilgili yilda 6diil alacak kisileri belirler ve ¢diillendirme Fakiilte-
[dari Kadro Genel Kurul Toplantisi'nda gergeklestirilir. 2011 yilindan itibaren verilmis arastirma ve o6gretim alaninda verilmis odiillerin
listeleri https://vpaa.ku.edu.tr/ogretim-uyeleri-icin-kaynaklar/el-kitabi-ve-duyurular/ustun-basari-odulleri/ linki tizerinden goriintiilenebilmektedir.

Anlik tamima takdir programi, Iyi Ki Varsin; akademik ve idari kadro calisanlarini kapsayan, odiillendirme kategorileri kurum genelinde ortak olan, aday
onerilerinin y1l boyunca agik ve degerlendirmelerin birimlerin kendi iginde yapildig1 bir uygulamadir. Birimler igerisinde 6diillendirilen kisiler, Fakiilte-idari
Kadro Genel Kurul Toplantisi’nda kurum genelinde de duyurularak tanima-takdir kiiltiiriniin giiglendirilmesi hedeflenmektedir. Bu siiregte Insan
Kaynaklar1’nin rolii kurum geneli uygulama prensiplerini olusturmak ve takip etmektir.

Kog Universitesi Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) tarafindan diizenlenen egitimler
KOLT her giiz donemlnde tniversiteye yeni gelen Ogretim uyelerme Verdlgl egitimleri de 2020°de uzaktan vermeye devam etmistir. KOLT
1 -workshops/) yeni gelen &gretim iiyelerine verilen egiticinin

egitiminin kapsam ve icerigine ulasilabilir.
Asagidaki konularda egitim ve destek sunulmaktadir:

KOLT Cevrimi¢i Donem Ortast Ders Degerlendirme

Basar1 Olgme ve Degerlendirme Yénetimi Kapsaminda Verilen Egitimler

Ogretim Uyesi ve Elemanlarina Verilen Egitimler

Yeni Gelen ve Meveut Ogretim Uyesi ve Elemanlarina Verilen Atdlye ve Seminer Caligmalari
Ogretim Uyesi ve Elemanlarina Verilen Yiiz Yiize ve Eposta Destek

Ogretimde Yenilikgilik Bursu Alan Dersler

Kog Universitesi ogretim tyeleri KOLT’un asenkron ogretim {iyesi egitimine ve senkron egitim kayit ve sunumlarina KOLT websitesinden
(https:/kolt.ku.edu.tr/faculty-support/teaching-remotely/ ) ve KOLT un Ogrenme Yonetim Sistemi Blackboard igerisindeki KOLT Ogretim Uyesi sayfasi
iizerinden erigebilmektedir. Ayrica KOLT’taki kaynaklarin listesine ve erisime agik cevirmi¢i KOLT kaynaklarina websitesinden de erisim
verilmektedir (https:/kolt.ku.edu.tr/faculty-support/resources/ ).

KOLT kuruldugu ilk yildan itibaren sundugu egitim programlariyla yenilikei, aktif, etkilesimli ve isbirlik¢i yontemler konusunda Ggretim iiyeleri
ve elemanlarint bilgilendirmektedir. Bu egitimlerin sadece seminer seklinde bilgi aktarimi yontemiyle degil, uygulamali bir sekilde gerceklestirilmesine
6nem verilmektedir. Egitimlerde yapilan 6grenci merkezli uygulamalara 6rnek olarak sunlar verilebilir:
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https://kolt.ku.edu.tr/faculty-support/workshops-and-seminars/teaching-workshops/
https://kolt.ku.edu.tr/faculty-support/teaching-remotely/
https://kolt.ku.edu.tr/faculty-support/resources/

e Ogrenci merkezli ders tasarimu ve verilmesine yonelik “geriye doniik ders tasarimi” uygulamast,

e ikili ve grup galismalarimin yam sira ¢ok farkli aktif 6grenme teknik ve yonteminin (jigsaw, gallery walk, fishbowl, team-based learning, flipped
learning, one minute paper vb.) uygulamali gosterimi,

e Egitim teknolojilerinin 6grencinin aktif ve isbirlik¢i katilimini saglama amagli egitimlerde, ¢evrimici anlik geri bildirim sistemlerinin katilimeilar
tarafindan denenmesi ve 6grenme yonetim sisteminin uygulamali gosterimi ve bu sistemde ¢evrimigi tartisma yapma ve blog yazma uygulamalarinin
yapilmasi.

Egitimlere ek olarak Ogretimde Yenilikgilik Bursu galismasiyla bu yontemlerin {iniversitede uygulanmasi, bu uygulamalarin &grenci
dgrenmesi iizerine etkilerinin aragtirilmasi, yayginlagtirilmasi ve gelistirilmesi hedeflenmektedir. Gerek bu bursu alan dersler gerekse KOLT destekli 6grenci
merkezli yontem uygulamalarinin (simiilasyon ve takim-bazli 6grenme) derslerdeki ger¢ek uygulamalarimin degerlendirilmesi sonucu Hemsirelik
Fakiiltesiyle ortak 2 uluslararasi indeksli dergide yaymlar yapilmstir.

Ayrica KOLT ¢alisanlarimin ortak ¢alismastyla Kog Universitesi’ndeki 6grenme odakli galigmalarin ele alindig1 arastirmalar 2 yurtdist indeksli dergide
makale yayimi ve 3 konferans sozlii ve poster sunumu olarak basilmistir Ayrica KOLT, son iki yildir Avrupa Universiteler Birliginin Ogretimde Isbirligi
Avrupa Forumu (EFFECT) projesinin pilot uygulamasma ve Kanita Dayali Ogrenme ve Ogretme Tematik Calisma Grubuna katilmistir. Bu calismalar
kapsaminda Avrupa Kalite Komisyonun 13. Forumunda Viyana’da farkl: iiniversitelerden 30 iist diizey temsilcinin katildig1 6grenme-6gretme odakli bir
atdlye ¢alismasim Avrupa Universiteler Birligi ve Hamburg Universitesi isbirligiyle gerceklestirmistir. KOLT galisanlari, yillar icinde edindikleri bilgi ve
deneyimleri gerek Tiirkiye’deki gerekse yurt disindaki iiniversitelerde davetli konusmaci ve egitmen olarak O6grenci merkezli iyi uygulamalari
yayginlastirmaya galigmaktadir.

KOLT her giiz doneminde iiniversiteye yeni gelen §gretim iiyelerine egitimler vermektedir. Temelde 6zellikle etkili 6gretim, 6grenci merkezli ders tasarimi
ve Ogretim yonetim sistemi odakli egitimler uygulamali bir sekilde verilmektedir. KOLT websitesinden yeni gelen 6gretim tuyelerine verilen
egiticinin egitiminin kapsam ve igerigine ulasilabilir. (https://kolt.ku.edu.tr/tr/ogretim-uyesiyim/new-faculty/)

Egitimlere ek olarak Ogretimde Yenilik¢ilik Bursu galismastyla bu yontemlerin tiniversitede uygulanmasi, bu uygulamalarin 6grenci dgrenmesi iizerine
etkilerinin arastirilmasi, yayginlastirilmasi ve gelistirilmesi hedeflenmektedir. (https://kolt.ku.edu.tr/faculty-support/teaching-innovation-grants/)

Gorevlendirme
Kog Universitesi biinyesinde gorevlendirme siireci, 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu’nun ilgili maddeleri dogrultusunda yapilmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: T¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

Canli ve kayittan ders izleme.pdf

covid-19 Bilgilendirme Egitimi.pdf

Derslerin video kaydi.pdf

Egitim Teknolojileri Teknolojileri Calisma Grubu Calistay Daveti.pdf
Hemsirelik Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin Katildiklari Egitimler ve Kurslar.pdf
IT webinarlari.pdf

Kayitli videolara erigim.pdf

Kaynaklar.pdf
Planlanan ve Gerceklesen Ders Oranlar1.pptx.pdf

Rektorten Gelen Uzaktan Egitim Mail Y6nlendirmesi.pdf

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
5. Ogrenme Kaynaklan

Kog Universitesi Ogrenim Yonetim Sistemi (Blackboard Sistemi)

Blackboard bir sanal 6grenme platformu ve 6grenim yonetim sistemidir. Giiz 2014°den beri Kog Universitesi’nde geleneksel yiiz yiize derslerde yardimei
dijital malzeme paylasimu i¢in yogun bir sekilde kullanilmaktadir.

Egitmenler dersleri yonetebilir, 6geler paylasabilir ve yaratabilirler.
Egitmenlere Blackboard’da agik olan ana 6zellikler sunlardir:

¢ Belge, video, gorsel vb. yiiklemek ve paylasmak

Oprencilerin devamsizliklarini kayit etmek

Odev ve testler olusturmak

Oprencilerin 6devlerini ve testlerini toplamak ve notlandirmak

Oprencilerin final notlarini hesaplamak

Ders ara yiiziinii kisisellestirmek

Opgrencilere grup 6devi veya projeleri vermek iizere 6grenci gruplart olusturmak
Etkilesimi arttirmak i¢in tartisma panosu ve duyurular olusturmak

Ogrencilerin yapabilecekleri ana aktiviteler ise su sekildedir:

o Egitmenler tarafindan paylasilan belgeleri goriintiilemek ve indirmek
e Odevlerini yiiklemek

o Testleri almak

o Notlar1 ve egitmenin yorumlarim gormek

e Tartisma panolarina yorum eklemek

¢ Duyurular1 gormek
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Kiitiiphane Kaynaklan
Kog Universitesi Suna Kirag Kiitiiphanesi merkez binast disinda 3 farkli ilde toplam 5 noktada hizmet vermektedir.

Misyon olarak koleksiyonlarimiz, hizmetlerimiz ve fiziksel olanaklarimizla Tirkiye’de bir model olmayr ve diinya tniversite kiitiiphaneleri arasinda da
bilinirligi yiiksek bir noktaya gelmeyi hedeflemektedir.

Bu hedefe dogru ilerlerken dogru hizmet kurgulamalart yapilip yapilmadigi, istenen kalitenin yakalanip yakalanmadig siirekli olarak memnuniyet anketleri
ile denetlenmektedir. Bunlart;

*Kullanict memnuniyeti ve hizmetlerin degerlendirilmesi anketleri: Her y1l biri olmak {izere ti¢ yila dagitilan; lisans 6grenci anketi, lisanstistii 6grenci anketi,
ogretim liyesi anketi

*Egitim degerlendirme anketleri: LIB 101 Kiittiphane Egitimi degerlendirme anketi, Bilgi Okuryazarligi Egitimi degerlendirme anketi

*Ders Destek Egitimleri anketi

*Acik Bilim ve Agik Erisim anketleri: A¢ik erisim anketi, aragtirma veri yonetimi anketi

« Kiitiiphane etkinlikleri degerlendirme anketleri: Uluslararas: kiitiiphane haftas1 katilimer degerlendirme anketi, Kitap Kuliibii anketi, Kiitiiphane Egitimi
Degerlendirme Anketi vb. seklinde siralayabiliriz.

Bu anketlerin sonuglari rapor haline getirilir ve paydaslar ile paylasilir. Kiitiiphane tiim bu anketlerde yliksek memnuniyet oranlar1 yakalasa da iyilestirme
firsatlari siirekli olarak kollanir. Hastane iginde yer alan Saglik Bilimleri Kiitiiphanemiz ve Anadolu Medeniyetleri Arastirma Merkezi iginde yer alan
Kiitiiphanemiz de kendi kullanici kitlelerine diizenli anketler uygulamaktadirlar.

Kitiiphane yil i¢inde tiim personelini bir araya getiren i¢ calistaylarla kendi ¢alismalarina yonelik 6z degerlendirme gergeklestirmektedir. Daha buyiik
kitlelerden veri toplamaya yarayan anketler disinda kampiisteki kiitiiphane algisim 6lgebilmek igin elestirel bakis agilarina giivendigimiz ti¢ 6gretim iiyesi bu
caligtaylara davet edilerek kiitiiphaneye yonelik goriis ve Onerilerini paylasmalarina ortam saglanmustir.

Kiitiphane Danisma Kurulu yine Kiitiiphane’nin 6nemli organlarindan biridir. Danigma Kurulu temsilcileri se¢im ve atamalari 2 yilda bir olacak sekilde
Rektor tarafindan belirlenmektedir. Her fakiilteden bir 63retim iiyesinin yer aldig1 kurul igerisinde 63rencilerin sesi olan dgrenci konseyinden de 2 &grenci
yer alir. Ogrenci temsilcileri, Kiitiiphane’yi yogun kullanan lisans ve lisansiistii kullanici gruplarini temsil edebilecek sekilde segilirler. Bu dogrultuda
dgrenci temsilcilerinden birisi lisans bir digeri ise yiiksek lisans ya da doktora dgrencilerinden tercih edilmektedir. Danigma Kurulu ile kiitiiphane yonetimi,
yilda en az 2 kere bir araya gelmektedir. Genel anket sonuglar, kiitiiphane politika, prosediir ve yonergeleri, kullanicilara sunulan hizmetler, gelecek projeler
vb. tizerine konularin tartigildigr toplantilarda somut 6neriler toplanmaya calisilir ve kullanict gruplar i¢in, dogru, kaliteli, yenilik¢i hizmet ve projelere
yonelik adimlar atilir.

Ogrenci Elgi projesine bu yil da devam edilmis ve géniillii 6grencilerin kiitiiphane tanitiminda katki vermeleri saglanmis, hizmetleri akranlari arasinda
tanitirken gelen geribildirimleri de Kiitiiphane’ye iletmislerdir.

Universitenin diizenledigi ic memnuniyet anketinde de Kiitiiphane iyi skorlar yakalamustir. Anket sonuglari tiim ekiple bir araya gelinerek tartismaya
actlmistir. Kullanicilarin anket disginda Kiitiphane’ye varsa memnuniyetsizliklerini ve taleplerini iletebilecekleri baska farkli kanallar da vardir. Bunlar
arasinda e-posta, otomasyon sistemi tizerindeki istek alani ve servis noktalarindaki yiiz yiize temas olanaklari sayilabilir. Tim personelin e-posta ve telefon
bilgileri web sayfasinda kolay bulunur sekilde yer almaktadir.

Merkez Kiitiiphane, Birim Kiitiiphaneleri ve Dijital Koleksiyonlar web sayfalar1 2020 yil1 igerisinde yenilenmistir. Gerek gliniimiiz kullanici ihtiyaglarina
daha iyi cevap vermesi, gerekse platform gegisi esnasinda igerikte giincellemeler yapilmasi sebebi ile yeni arayiizler memnuniyetle kargilanmgtir. Yeni web

sayfalar1 yapisal olarak Ko¢ Universitesi web sayfasi goriiniim ve 6zelliklerine sahiptir. Bu sayede tiim ana ve alt sayfalar gorsel agidan bir bitiinliik
saglamakta ve kurumsal kimliklerini korumaktadirlar.

Kiitiiphane y1l boyunca pek ¢ok alanda istatistik toplamakta ve bunlar1 gegmis yillar ile kargilastirmaktadir.
Kiitiiphane Ogrenme Kaynaklan

Suna Kira¢ Kiitliphanesi egitim ve 6gretimi desteklemenin yani sira kendisi de pek ¢ok egitim faaliyeti gergeklestirmekte, tiniversitede bulunan miifredata
uygun olarak konu rehberleri olusturmakta, kullanicilardan gelen sorulari ve talepleri gerek yiiz yiize ve gerekse uzaktan cevaplamak iizere giincel
teknolojileri takip ederek hizmet ¢esitliligini artirmaktadir.

Yiiz yiize verilen egitimler;

Kiitiiphanemiz diizenlemekte oldugu seminer ve egitimler i¢in 2 katta bulunan 40 kisilik seminer salonu (bu salon ortadan ikiye boliniip 20’ser kisilik iki
salona doniistiiriilebilir) ve bodrum katta bulunan 32 kisi kapasiteli simfta vermektedir. Bunun yani sira daha genis katilimli toplanti ve seminerler igin
universitenin uygun biyiikliikteki salonlarim kullanmaktadir. Derse destek amagli verilen kiitiiphane oturumlar: ise ders saatinde ve dersin yer aldig: sinifta
yaptlmaktadir.

Yz ylize verilen egitimlerimiz;
Aragtirma yontemleri dersi kapsaminda kiitiiphane kaynaklar1 egitimleri (ACWR 101 ve ACWR 10X),
Derse 6zel simif egitimleri (Hukuk, Psikoloji, Arkeoloji ve Sanat Tarihi ve Pazarlama dersleri),

Aragtirmact Gelistirme Seminerleri (Kaynak tarama, kaynakga yonetim programlari (EndNote, Mendeley ve Zotero) egitimi, Akademik performans 6lgtiim
araglar1 (Web of Science, Scopus, Journal Citations Report), Akademik diiriistliik ve kontrol araglar1 (Turnitin ve iThenticate), A¢ik erisim ve yagmaci
yayinciliktan kaginma, Ozel arsivler ve dijital koleksiyonlar seminerleri.

*Pandemi siiresince tiim egitimler Zoom platformu iizerinden webinar seklinde verilmektedir.
Online Egitimler:

Kiitiiphane oryantasyonu Blackboard platformu tizerinde LIB101 adiyla yapilmaktadir. Egitim iceriginde; kiitiiphane kaynaklari, servisleri ve olanaklarinin
tanitim1 yaptlmaktadir. Bu egitimi biitiin yeni girisli 6grenciler almasi zorunludur. Egitim her sene giincel gelismeleri kapsayacak sekilde giincellenmektedir.

Yardimer kaynaklar

Library Video Hub: Kiitiiphane tarafindan online ortamda verilen egitimler kayit altina alinmakta ve sonradan izlenebilecek sekilde Kiitiiphane Video Hub
sayfasina yiiklenmektedir. https:/library.ku.edu.tr/library-video-hub/

LibGuides: Konu rehberleri liaison kiitiiphanecileri tarafindan belirli bir konuda veya bir servise, araca yonelik olarak hazirlanmaktadir ve hem kurum igi
hem de kurum disindan arastirmacilarin kullanimina agiktir. https://libguides.ku.edu.tr/

Askalibrarian, LibAnswers ve LibChat servisi: Bu araglar kiitiiphaneye sahsen gelemeyen veya uzaktan sorularmi sormak isteyen kullanicilar igin
olusturulmustur. https:/library.ku.edu.tr/kutuphaneciye-sorun/

Kullanicilardan gelen sorular anlik olarak cevaplanmakta, herkesin faydasina olabilecek veya sik sorulan sorular cevaplariyla birlikte LibAnswer (Stk¢a
Sorulan Sorular) platformu tizerinden sunulmaktadir.

Ogrenme kaynaklarmin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu:

Subat 2020 verisine dayal1 olarak YOK tarafindan Vakif Universiteleri arasinda yapilan degerlendirmede Kog Universitesi toplam basili kitap sayisinda
ikinci ve Ogrenci bagina diisen basili kitap sayisinda ise iigiincii siradadir. Kog Universitesi gegen 1 yilda basili kitap sayisin1 263.530°den 269.042’e
yiikseltmistir. (Bknz Ek- Vakif Universiteleri Kiitiiphane Kaynaklar).

Kiittiphanenin yam sira, KOLT, 6gretim {iyelerine gevrimigi ve ¢evrimdist 6grenme kaynaklari sunmaktadir. Universitenin resmi 6grenme yonetim sistemi
(Blackboard) i¢inde KOLT Ogretim Uyesi dersi ad1 altinda gok ¢esitli yazili ve gorsel kaynaklar bir araya getirilmistir. Ayrica yine bu ders igerisinde,
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KOLT’un hazirladig1 ¢esitli ¢evrimigi egitim video ve yazili kaynaklar mevcuttur. Basili kaynaklar ise KOLT ofisinde istenildiginde 6diing almaya agik bir
sekilde 6gretim iiyelerinin hizmetine sunulmustur. KOLT taki kaynaklarin listesine ve erisime agik ¢evirmi¢i KOLT kaynaklarina websitesinden de
erigilmektedir https://kolt.ku.edu.tr/tr/?1lang=tr

Diger ilgili Birimler:
Engelli Ogrenci Birimi faaliyetleri https://dos.ku.edu.tr/engelli-ogrenci-birimi/ web sayfasinda yer almaktadir. (Bknz. KU Engelsiz Ofis)
Kog Universitesi Rehberlik Servisi ile ilgili detayl bilgi https://dos.ku.edu.tr/rehberlik-servisi/ web sayfasinda yer almaktadir.

Ogrenci Kuliipleri igin https:/adaylar.ku.edu.tr/koc-universitesinde-yasam/ogrenci-kulupleri/
Ogrenci Topluluklari icin https://incampus.ku.edu.tr/
Kog Universitesi Ogrenci Topluluklan

Kog Universitesi Ogrenci Topluluklari’nin her sene Mayis — Temmuz aylarinda Ogrenci Etkinlikleri ve Goniillii Projeler Ofisi (Ofis) tarafindan organize
edilen se¢im siirecini tamamlamalar1 gerekmektedir. Se¢imlerini gergeklestiremeyen kuliipler pasif duruma diiser ve bir sonraki akademik yilda faaliyet
gosteremezler.

Topluluklar, OF1S’in talebi dogrultusunda, kendi i¢ secimini yapabilirler. Topluluklarin yaptig1 segimin sonuglar1 tim Universite’ye elektronik e-posta
sistemi tizerinden duyurulur ( kimden: clubact@ku.edu.tr, kime: allclub@ku.edu.tr ) secim sonuglarina bir (1) hafta iginde itiraz gelmemesi halinde,
secimini gerceklestirmis olan topluluk bir sonraki akademik yilda ¢aligsmak tizere gegerli statiiye kavusur.

OFIS’in talebi dogrultusunda kendi secim siirecini tamamlamayan topluluklarin se¢im siireci OFIS tarafindan elektronik sistem {izerinden bu secimleri
yapar.

OFIS, elektronik sisteme segimini yapmayan topluluklarin asagidaki bilgilerini sisteme yiikler;

Topluluk isimleri

Topluluk pozisyonlar1 (en az 7 pozisyondan olugmalidir, arttirilabilir)

Elektronik sistem {izerinden yapilan segimlerde tim Universite’ye Ogrenci Topluluklar1 Yonetim Kurullart Aday Belirleme siireci duyurulur.

Gelen bagvurular sisteme yiiklenir.

Tiim elektronik islemler bittikten sonra, sistem aktif iiyelerin oy verebilmesi i¢in 6grencilere acilir.

Oy verme isleminin bitmesinin ardindan sonuglar tim Universite’ye duyurulur.

Segim siireglerini tamamlayan ve aktif hale gelen topluluklar, giiz donemi baslangig tarihinden (derslerin basladigi ilk giin) itibaren ilk ti¢ hafta igerisinde
asagidaki sorumluluklar: tamamlamak ve OFIS’e teslim etmekle yiikiimliidiirler.

e Ogrenci Toplulugu ig tiiziiginiin giincellenmesi
o Giincel tiye listesi
* Giiz dénemi baginda gergeklestirilen 6grenci topluluklari idari egitimine katilma

Mevcut kuliiplerin her akademik yilda tiim Kog Univepsitesi 6grencilerine yonelik en az dort etkinlik yaparak aktif statiisiinii korumasi gerekmektedir. Bu
kosulun saglanmamasi durumunda kuliibiin statiisit OFIS tarafindan yeniden degerlendirmeye alinir. Bu degerlendirme sonucunda topluluk OFIS tarafindan
kapatilabilir.

Yeni Kurulacak Topluluklar i¢in: Kog¢ Universitesi’nde bir toplulugun olusmasi {i¢ agamadan sonra gergeklesir: (1) Basvuru, (2) Sinamali Degerlendirme
(3) Resmi Statii Kazanma

Kurulacak yeni gruplar igin bagvuru duyurusu OFIS tarafindan her akademik yil bir kez Giiz donemi baslangicinda yapilir. Bagvurular yapilacak duyuruyu
takip eden iki hafta igerisinde tamamlanir. Sonuglar ise bagvurularin bitis tarihinden iki hafta sonra duyurulur. Bagvuru i¢in gerekli belge bagvuru formudur.

OFIS gerekli gordiigii hallerde forma ek olarak bilgi talep etme hakkina sahiptir.

Basvuru ve sinamali siire¢ degerlendirme OFIS tarafindan asagidaki kriterlere gore yapilmaktadir:

e Mevcut topluluklarin faaliyet alanlar1 ile gakigsmamasi

Basvurusu yapilan topluluk amacinin Universite kiiltiiriine katkist

Tiim 6grencileri kapsamasi

Faaliyet gosterecekleri alanin stirekliligi

Bir akademik y1l i¢inde en az dort faaliyet gergeklestirebilmesi

Kog Universitesi dersdis1 6grenci faaliyetlerinin diizenlenmesi hakkindaki yonergesine eksiksiz olarak uyulmasi

Basvurusu onaylanan topluluklar OFIS tarafindan e-posta ile bilgilendirme yapilir.

Basvurunun onaylanmasi durumunda, yeni kurulan topluluklar igin OFIS tarafindan talep edilebilecek ilgili belgeler ve yikiimliliikler asagida yer
almaktadir. Belirtilen tiim belgelerin hazirlanmasi 6grenci topluluklarinin kendi sorumlulugundadir ancak ihtiyag var ise OFIS’ten destek ve damsmanlik
alabilirler.

o ¢ Tuzik
e Uye Listesi
e Donemlik Etkinlik Plam

Topluluklar 6nce Aday Kuliip’ statiistinde iki akademik donem gegirirler. Bu siire iginde kurulus amaglari ile uyumlu faaliyetlerde bulunmalari, her donem
en az iki faaliyet gerceklestirmeleri, yeni donem se¢im siireglerini uygun bigimde tamamlamalar: ve aktif tiye sayilarim kuruluslarindaki iye sayilarinin en az
yedi (7) altina diigsiirmemeleri beklenir. Bu kriterlere bakilarak dort akademik dénem sonunda grubun statiisii OFIS tarafindan gozden gegirilir ve uygun
goriiliirse kuliip statiisti kazandirilir.

Yeni bagvuru yapan ve onaylanan topluluklar “sinamali” kapsamda kurulur. Kurulmasim takip eden iki dénem boyunca OFIS tarafindan topluluklarm
faaliyetleri g6zlemlenir ve belirtilen kriterleri gerceklestirmedigi tespit edilirse sene i¢inde kurulum onaylar iptal edilir.

Ogrenci Topluluklarnm yil icerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi
Topluluklarin planladiklar1 veya diizenledikleri tiim faaliyetlerde asagida yer alan yiikiimliiliklere uymasi gerekmektedir:

Topluluklar Anayasa’da ifade edilen; devletin ve milletin boliinmez biitiinliigiine, hukuk devleti ilkesine, temel hak ve 6zgiirliiklere, laiklige, yasalara aykirt
tutum, davranis ve etkinliklerde bulunamaz; bu ilkelerle ters diisen kisi veya kurumlari1 Universite’ye davet edemezler.

Topluluklar her tiirlii faaliyet ve etkinlik ncesinde OFIS’ten onay almakla yiikiimliidiirler.

Topluluklar her tiirlii etkinlik i¢in davet edecekleri kisi veya kurumlari, davet etmeden once, OFIS’in onayma sunmakla yiikiimliidiirler. OFIS, gerek
gordiigii durumlarda, bu kisi veya kurumlari bir tist kurulun denetimine tabii tutmak zorundadir. Bu tist kurul; Iletisim Direktorliigii, konu kapsaminda ilgili
Fakiilte Dekam ve Rektorlugii igermektedir.

Topluluklar OFiS’in onayimi almadan yazili olarak veya sosyal medya iizerinde toplulugun ve Universite’nin ismi ve logosunu kullanarak bildirimlerde ve
tanitimlarda bulunamaz, izinsiz etkinlik ve faaliyet gerceklestiremez, basili materyal basim ve dagitimim yapamaz. OFIS, bu bilgilerin hepsini Iletisim
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Direktorliigii ile paylasip, onay almalidir.

Ogrenci topluluklar;, Kog¢ Universitesi’nin bagli oldugu Yiiksekdgretim Kurumlar1 Disiplin Y&netmeligi hiikiimlerine aykiri tutum, davrams ve
etkinliklerde bulunamazlar.

Topluluklar kendi kurulug amaglarinda belirtilen tammlamalarin disina ¢ikan konularda etkinlik ve faaliyet yapamazlar.

Topluluklar Universite icinde ya da diginda gergeklestirmek istedikleri her tiirlii etkinligi OFIS tarafindan belirlenen tarihlerde ‘Etkinlik Biit¢e Talep
Formu’nu doldurarak OFIS’e e-posta yolu ile bildirirler. Etkinlik verilecek onay dogrultusunda gergeklestirilir, OFIS tarafindan onay gelmeden etkinlik
duyurular yapilamaz.

Topluluk etkinlikleri Kog Universitesi mensuplar1 igindir; dis katilima kapalidir. Kog Universitesi disindan her tiir katilim (davetli, basin v.b.) OFIS’in iznine
tabiidir. Topluluk etkinliklerine Kog Universitesi digindan katilim olmas1 durumunda, dis katilimcilara iliskin Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkinda Kanun
ve ilgili mevzuat cercevesinde OFIS’e iletilir ve OFIS tarafindan, gerekli hallerde Genel Sekreterlik’in goriisii alinarak, Kog Universitesinin Kisisel Verilerin
Korunmast ile Veri Giivenligi’ne iliskin Politikalar1 uygun olarak islem yapulir.

Topluluk yénetimi ve iiyeleri bireysel maddi ¢ikar saglayan etkinliklerde bulunamazlar.

Topluluklar bagka topluluklarin faaliyet alanlaria girecek etkinliklerde bulunamazlar. Bu tiir durumlar ortaya ¢iktiginda etkinlik ancak topluluklar arasi
igbirligi ve iletisim i¢inde gerceklesebilir. Anlagmazliklar1 OFIS karara baglar.

Her donem sonunda topluluklar yazili ve gorsel materyallerle destekledikleri ‘Donem Degerlendirme’ raporunu hazir bulundurmakla ve OFIiS’in talep
etmesi halinde sunmakla yiikiimliidiir. Her akademik yilin sonunda mevcut topluluklar yukarida belirtilen sartlar kapsaminda OFIS tarafindan degerlendirilir.
Yapilan degerlendirme sonucunda topluluklarin bir sonraki donemde ¢aligmalarina son verilebilir.

Rehberlik, Psikolojik Damismanlik ve Saghk Hizmetleri

Kog Universitesi Rehberlik Servisi (KURES): Rehberlik Servisi’nin amact Kog Universitesi 6grencisinin kendini tanimasi, sorunlarini nasil gdzecegini ve ne
istedigini bilmesi, ¢evresine dengeli ve saglikli bir diizeyde uyum saglamasi ve toplumda sorumlu bir birey olarak yetismesi i¢in profesyonel destek
vermektir. KURES ekibinde 3 psikolojik damisman gorev almaktadir.

KURES, rehberlik hizmeti, Kisisel Gelisim Seminerleri ve cinsel taciz konusunda farkindaligin yaratilmasi ve 6nlenmesi alanlarinda ¢grencilere hizmet
sunmaktadir.

KURES, Rehberlik Hizmetleri kapsaminda, 6grencilerin ihtiyag duyduklari konularda psikolojik destek saglar. Ogrenci g‘jncel sorunu ve sebeplerini
psikolojik damigman ile birlikte tanimlayarak, ¢6ziim yollar1 ve etkili baga ¢ikma yontemleri gelistirir. Gerekli goriilen durumlarda ise kisa veya uzun stireli
psikoterapi / psikiyatrik degerlendirme / psikiyatrik tedavi icin ayri bir birim olan KUPTEM’e (Kog Universitesi Psikoterapi Merkezi) yonlendirme yapilir.
KUPTEM Saglik Merkezinde bulunmaktadir. KUPTEM’de 3 yar1 zamanli psikiyatrist ve 7 psikolog gorev yapmaktadir. Bu serviste gizlilik ilkesi esastir ve
verilen tiim hizmetler {icretsizdir.

KURES tarafindan Kog¢ Universitesi 6grencilerinin psikolojik gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla Kisisel Gelisim Seminerleri diizenlenmektedir.
Kisisel Gelisim Seminerleri onleyici ¢aligmalar kapsaminda, 6grencinin sorun olusmadan aksiyon almasim destek olmak amaci da tagimaktadir. Kisisel
Gelisim Seminerleri alanlarinda uzman kisiler tarafindan, dgrencilerin ihtiyaglarina gore belirlenen konularda organize edilmektedir. Kisisel Gelisim
Seminerleri okuldaki tiim 6grencilerin katilimina agik olmakla birlikte, yeni baslayan dgrenciler i¢in de zorunlu seminerler arasindadir.

KURES, cinsel taciz konusunda farkindalik yaratmak ve cinsel tacizin 6nlenmesine katkida bulunmak amaciyla dgrencilere sanal bir egitim (Cinsel Taciz
Bilgilendirme Egitimi) sunmaktadir. Cinsel Taciz Bilgilendirme Egitimi cinsel taciz ile ilgili ana temalari, cinsel tacizi 6nleme ve taciz ile miicadele
yontemlerini, ihbar ve sikayet siiregleri hakkinda bilgilendirmeyi ve etik prensiplerin gézetildigi 6rnekleri icermektedir. Yeni girisli 6grencilerin UNIV101
kapsaminda tamamlamak zorunda olduklar1 bu egitime, tiim grenciler Blackboard {izerinden erigebilmektedir.

Ana Kampiis ve Bat1 Kampiiste olmak tizere toplam 2 adet Saglik Merkezi bulunmakta ve 24 saglik personeli gorev yapmaktadir.
Ogrenme ortanm ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

Kayith videolara erisim-IT Calismalari.pdf

Canli destek.pdf

Ders Kayitlari, BB dosya paylasma, erisim.pdf

IT yatirimlar1 Virtual Lab, Azur Lab, online egitim siniflari - kamera ve ses sistemleri.pdf
Kiitiiphane Anket Calismalar1 ve Paydaslar.pdf

L]

L]

L]

o Ogrenme Kaynaklari.pdf

o Planlanan ve Gergeklesen Ders Oranlar1.pdf
o Track-it sisteminden geri bildirim.pdf
L]

L]

L]

L]

L]

Zoom Altyaz1 Ekleme Secenegi.pdf

Zoom satisfaction.pdf

Canli-kayittan ders izleme.pdf

Derslerin video kaydi-IT Caligmalari.pdf

IT webinarlari-akademik kadro.pdf

Covid-19 Bilgilendirme Egitimi.pdf

Covid-19 Sonrasi Olusturulan Hizmetler ve Etkinlikler-Kiitiiphane Caligmalari.pdf

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, sitirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

Calisan Aktivite ve Programlari.pdf

Hemsirelik Fakiiltesi Sosyal Etkinlikler.pdf
ICO Aktiviteleri, 2019-2020.pdf

L]
L]
o Kariyer Giinleri.pdf

o Sosyal Bilimler Enstitiisii Seminerler.pdf
L]

L]

L]

Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler.docx.pdf

Student Clubs and Seminars.pdf

Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferanst.pdf

Kiitiiphane Caligmalari Covid-19 Sonrasi Olusturulan Hizmetler ve Etkinlikler.pdf

Tesis ve altyapilar
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Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

BT Siire¢ Akisi.pdf
Coursera duyurusu.pdf
KORONAVIRUS Tedbirleri.pdf

L]
L]
* Medya ve Gorsel Sanatlar mekan drnek.pdf
L]

Tips E-mail C)rneg’i.pdf
zoom captioning options.pdf

Engelsiz iiniversite
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
* Engelsiz Universite.pdf
Psikolojik damsmanhk ve kariyer hizmetleri
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

danismanlik degerlendirme anketiTR.pdf
Etkinlik Afisleri.pdf
GSHS GENERAL EVALUATION SURVEY .pdf

L]
L]
o Instagram Duyuru.pdf
L[]
L]

KURES Talep E-Maili.pdf

Sosyal Bilimler Enstitiisii-Seminerler.pdf
Kariyer Gelisim Merkezi 2020 Yili Danigsmanlik Raporu.pdf

6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

Akademik Program Degerlendirme

Kurumun siirekli iyilesme ve gelisim ihtiyaglari dogrultusunda 2017 yilinda kuruma 6zgii bir i¢ degerlendirme sistematigi yaratilmistir. Her y1l belirli sayida
bolim secilerek egitim-6gretim ve arastirma kaynak ve ciktilari gozden gegirilmektedir. Kog¢ Universitesi Kalite Komisyonu, béliimlere siire¢ ve format
konusunda rehberlik etmekle birlikte boliimlere rapor format ve diizeni konusunda esneklik taninmaktadir. Her boliimde siireg, yaklagik bir yilda
tamamlanmaktadir. Siire¢ boyunca 6grenci, §gretim tiyesi ve mezun gibi 6nemli paydaslardan geri bildirimler toplanmakta ve boliimiin faaliyet gosterdigi
alanda 6ncii yabanct iiniversitelerle “kiyaslama-benchmarking” ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar, akreditasyondan gegen boliimlere de benzer destegi
veren {iniversitenin Ogrenme ve Ogretme Ofisi (KOLT) tarafindan yapilmaktadir. Siiregle ilgili birimlerde olusturulan ekiplere i¢ degerlendirme siirecinde
izlenecek adimlarla ilgili bilgi veren ve farkli paydaslarla odak grup ¢alismalar1 basta olmak iizere, anket ve birebir goriismeleri yapan KOLT, siire¢ sonunda
birimler 6zelinde gelisim alanlarinin tespit edilmesine destek olmaktadir. Ayrica, KOLT yillik ¢alisma plam olusturulurken bu ¢alismalarda 6ne ¢ikan
6grenme ve Ogretmeye iliskin gelisim alanlar1 dikkate alinmakta ve ilgili konularda cesitli calismalar yapilmaktadir. Giiz 2020 doneminde Matematik
Boliimi i¢ degerlendirme siirecine, mezunlarla yapilan anket ¢alismasiyla destek verilmistir.

Kog Universitesinin belirledigi egitim amaglari dogrultusunda programlarin ders planlari belirlenir, i¢ ve dis paydaslarin gereksinimleri analiz edilir ve
dikkate alinir.

Ornek: https://cs.ku.edu.tr/tr/lisans-programi/amaclar-ve-ciktilar/
Akreditasyona Sahip Akademik Programlar

Kog Universitesi lisans programlarindan isletme, Ekonomi, Uluslararasi iligkiler, Kimya-Biyoloji Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Mithendisligi, Psikoloji Boliimii, Tip Fakiiltesi ve Hemsirelik Fakiiltesi akreditasyona sahiptir.
Isletme Enstitiisti de Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile birlikte EQUIS akreditasyonuna sahiptir.

isletme Enstitiisii

Executive MBA ve MBA programlariyla Kog Universitesi Isletme Enstitiisii, AMBA (The Association of MBAs) akreditasyonuna sahip, Tiirkiye’deki tek
kurum olma 6zelligini tasimaktadir. AMBA akreditasyonu 2016 yilinda 5 yil siireligine alinmistir. 2019 yilinda Tiirkiye’de tek AMBA akreditasyonu sahibi
tiniversite olarak Kog Universitesi, AMBA’nin Istanbul’da yapilan global konferansinda aktif rol iistlenmistir.

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte “European Foundation for Management Development (EFMD)” tarafindan
verilen Avrupa Kalite Gelistirme Sistemi (EQUIS) Akreditasyonu *nu 2009 yilinda almistir. Kog Universitesi ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme
Enstitiist ile birlikte, Tiirkiye’de ve bulundugu bélgede, EQUIS akreditasyonu alan ilk ve tek tiniversitedir. Bu ¢ergevede 2012 yilinda 5 sene i¢in yenilenen
EQUIS akreditasyonunun yenileme siirecinde 6z degerlendirme ¢aligmalar1 2016 yilinda yapilmig ve Subat 2017°de gerceklesen dis degerlendirme ziyareti
sonrast Haziran 2017 tarihinde, EQUIS Akreditasyon Komitesi, akreditasyonun ikinci kez 5 yilligina yenilenmesi kararini vermistir.

Kog Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi aym zamanda AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Business- lsletme Universiteleri
Gelistirme Blrllgl) ityesidir. Kog Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Enstitiisii ile birlikte AACSB akreditasyonu i¢in de galigmalara
baglamus ve siirecin ilk asamasini, bagvuru kriterlerine uygun bulunarak, Subat 2016°da gegmistir. Haziran 2017” de ilk 6z degerlendirme raporu (Initial Self
Evaluation Report) AACSB Akreditasyon Komitesi’ ne sunulmus ve Haziran 2018’ de birinci giincelleme raporu, Haziran 2019°da da ikinci giincelleme
raporu génderilmistir. Uluslararasi Akreditasyon Komitesi’ nin degerlendirmesini takiben, son asamaya gegmis bulunmaktayiz. 2019-2020 akademik yilinin
temel alinan son degerlendirme 14-17 Mart 2021 tarihinde heyet ziyareti gergeklesmistir.

Miihendislik Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi'nde siirekli iyilestirme ¢aligmalari devam etmektedir. Bunun bir parcasi olarak Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (MUDEK) akreditasyon siirecinde yeniden degerlendirmeye gidilmistir. Miihendislik Fakiiltesinde var olan bes miihendislik
programindan Endiistri Mithendisligi ve Elektrik Elektronik Miihendisligi i¢in 2024, Bilgisayar Miihendisligi, Kimya Biyoloji Miihendisligi ve Makine
Miihendisligi boliimleri i¢in de 2021 senesine kadar akreditasyon yenilenmistir.

Tip Fakiiltesi

Tip Egitimi Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi(TEPDAD) Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu (UTEAK) tarafindan Kog
Universitesi Tip Fakiiltesi’ne 2024 yilina kadar tam akreditasyon statiisti verilmistir.
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Ulusal Tip Egitimi Akreditasyon Kurulu’nun yaptig1 degerlendirme sonucunda, fakiiltemizin Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi Programi’nin, Mezuniyet Oncesi
Tip Egitimi Ulusal Standartlari’n karsiladigi saptanmis ve TEPDAD Y 6netim Kurulu karariyla programimiz ara degerlendirmede basarili olmak kosuluyla
01.01.2024 tarihine kadar akredite edilmistir.

Hemgirelik Fakiiltesi

Kog Universitesi Hemgirelik Fakiiltesi Tiirkiye’de, hemsirelik alaninda uluslararasi akredite olan ilk ve tek egitim kurumudur. Fakiiltemiz 2016 yilinda,
Amerika Birlesik Devletleri ve uluslararasi hemsirelik egitim programlari igin Yiiksekogretim Akreditasyon Konseyi (The Council for Higher Education
Accreditation- CHEA) tarafindan taninmis, prestijli ve en kokli akreditasyon kurumu olan Hemsirelik Egitimi Akreditasyon Komisyonu (Accreditation
Commission for Education in Nursing- ACEN) tarafindan 5 y1l i¢in akredite edilmistir. Akreditasyonun yenilenmesi siiregleri devam etmekte olup yenilenme

2022 yilinda tamamlanacaktir.

ACEN akreditasyonu, hemsirelik egitiminde kaliteyi siirekli iyilestirmeyi amaglayan bir siirectir. ACEN, akreditasyon siirecinde hemsirelik egitimi veren
kurumlari; yonetsel siiregler, ogrenciler, dgretim elemanlari, miifredat, kaynaklar ve O6lgme degerlendirme olmak tizere alti standart kapsaminda
degerlendirmektedir. Bu akreditasyon, akredite olan kurumun ve programlarin; yatirim yapilan kaynaklar, takip edilen siirecler ve elde edilen sonuglar ile
ilgili siireclerini siirekli gelistirmelerine katki saglar.

insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi

Psikoloji Boliimii: Universitelerdek‘i~ psikoloji lisans programlarinin akreditasyonu Tiirk Psikologlar Dernegi tarafindan yapilmaktadir. Bu siiregte, Tiirk
Psikologlar Dernegi Akreditasyon Ust Kurulu akreditasyon i¢in bagvuran boliimii incelemekte, dgretim (egitim-6gretim miifredatlari, yontemleri vs),
dgretim elemanlari (sayist ve niteligi, aragtirma faaliyetlerine ayirdiklar1 zaman, performans degerlendirmesi, 6gretim elemanina destek), etik (insan ve hayan
aragtirmalarinda etik duyarlilik), 6grenci gelisimi/basarisi/destek ve rehberlik hizmetleri, 6grenme kaynaklar1 (laboratuvar, bilgisayar, kiitiiphane), kalite
giivencesi (standartlara uygunlugun devamliligi) gibi konularda standartlara uygunlugunu degerlendirmekte, yeterli bulursa s6z konusu psikoloji lisans
programini genel itibartyla bes (5) yil siireli akredite etmektedir; ancak ara degerlendirme gerektigine karar verilen programlar igin akreditasyon gegerlik
stiresi iki (2) yildir. Kog Universitesi Psikoloji Boliimii ilk olarak 2012-2019 yillar1 arasinda akredite edilmis olup, 2020 Subat ayinda tamamlanan
degerlendirme ile 11 Subat 2025°e kadar tekrar 5 yilligina akredite edilmistir.

Mezunlann izlenmesi

Kurumumuzda mezunlarimiz ile ilgili gostergeler Kariyer Gelisim Merkezi ve Kurumsal liskiler ve Kaynak Gelistirme Direktorligii tarafindan periyodik
olarak takip edilmektedir. Kariyer Gelisim Merkezi tarafindan her yi1l mezunlarimiza Mezuniyet Sonrast Anketi uygulanmakta ve mezunlarimiz ile ilgili
gostergeler bu anket sonuglar1 tizerinden takip edilmektedir.

Kurumsal Tliskiler ve Kaynak Gelistirme Direktorligiimiize bagli olan Mezunlarla Tliskiler Ofisi bir veri tabani tizerinde tiim mezun bilgilerini takip
etmekte, giincellemekte ve raporlamaktadir. Bu bilgiler, mezunlarin kendileri tarafindan giincellenebilecegi gibi Mezunlarla Iligkiler Ofisi tarafindan da takip
edilmekte ve giincellenmektedir.

2019 yilinda veri tabami raporlama ayarlarinda giincellemeler yapilmis, bu ¢aligma mezunlarla ilgili raporlama ve analiz siireglerini kolaylastirmistir. (Bknz -
Mezuniyet sonrasi anketi 2018)

Mezun verileri: Kog¢ Universitesi mezunlarimin bilgileri tiniversitenin akademik bilgi sistemi KUAIS tizerinde tutulmakta idi. 2014 yilinda sistemdeki tiim
6grenci bilgileri KUSIS bilgi sistemine aktarildi. Bu siiregte mezun veri tabani igin yeni bir ¢alisma baslatildi. Haziran 2016 itibariyle yeni mezunlar veri
taban1 KUME, 2016 mezunlari ile birlikte kullamma agildi. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ¢ergevesinde hazirlan giivenlik ayarlar1 sonrasi sistem Mart

2017°de tiim mezunlarin kullanimina ag1ld.

Bu veri tabami ile mezunlarin iletisim bilgileri, is ve akademik yasamlarina ait bilgiler depolanabilmekte ve bu bilgiler KUSIS ile senkronize olmaktadir.
Mezunlar kendileri de sisteme girerek bilgilerini giincelleyebilmekte ve diger mezunlar ile iletisime gegebilmektedirler.

Program ¢iktilannin izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Mezun izleme sistemi
Olgunluk Diizeyi: fcsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

Hemsirelik Fakiiltesi Ise Yerlesme Oranlari.pdf
Hukuk Fakiiltesi Panel.pdf

Mentor Mezun Ag1 Programi.pdf

Mezun Paneli.pdf

Mezun Yazilart.pdf

Mezunlar Biilteni.pdf

Raklet Platformu.pdf

Sosyal Bilimler Enstitiisti Doktora Programlari.pdf
2018 FDS Raporu_.pdf

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Kog Universitesi’nin ana hedefi, Tiirkiye’de ve Diinya’da onde gelen aragtirma {iniversitelerinden birisi olmaktir. Bu hedefe ulagmak igin 6gretim
tyelerinden kendi arastirma alanlarindaki prestijli dergilerde yayin yapmalari, ulusal ve uluslararasi 6diiller almalari ve ulusal/uluslararasi arastirma
fonlarini kazanmalar1 beklenmektedir.

Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri Dekanlar, Rektor Yardimcilar ve Rektorden olusan bir komite tarafindan her yil, konu ve alan bazinda, gézden
gecirilmekte ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu stratejilerin ve hedeflerin hayata gegmesi icin, alaninda en yetkin arastirmacilart tiniversiteye
kazandirmak ve onlarin arastirmalarina destek vermek Universitenin onceliklerindendir. Hedefler dogrultusunda belirlenen konular ogretim {iyesi
alimlarinda yonlendirici olmaktadir. Kurum aragtirma stratejisini biitiinsel ve ¢ok boyutlu olarak ele almakta, temel arastirma ve uygulamali arastirmay esit
olarak degerlendirmektedir. Ayrica eldeki akademik kadro yetkinligine gore konu bazinda Onceliklendirme yapmakta ve en yetkin oldugu alanlarda
aragtirmalarini devam ettirmektedir.

Kurumun arastirma faaliyetleri ve diger akademik faaliyetleri arasinda bir etkilesim mevcuttur. Universite arasgtirmalarimi toplumla paylasmakla
yukiimludiir. Sirketlere verilen egitimler ve sirketlerle ortak yiiriitiilen arastirma gelistirme projeleriyle tiniversitenin birikimi topluma aktarilmaktadir.
Ayrica tiniversite elinde bulundurdugu patentleri lisanslayarak teknolojisini transfer etmektedir.

Kog Universitesi, arastirma stratejisinin bir pargast olarak kurumlar arasi arastirma faaliyetlerini desteklemektedir. Bu tip arastirmalara yonelik is birligi
protokolleri imzalanmakta, karsilikli is birligini pekistirecek mekanizmalar tasarlanmaktadir. Bu tip arastirmalarin ¢iktisi yillik performans
degerlendirmelerinde Dekanlar tarafindan degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda Miitevelli Heyeti ve Kog¢ Vakfi’na sunulan periyodik raporlar ile bu tip
faaliyetler izlemekte ve sonuglart degerlendirilmektedir.
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Kog¢ Universitesi, aragtirma stratejisi olarak disiplinler arasi ve/veya ¢ok disiplinli arastirma faaliyetlerini desteklemektedir. Uygulama ve arastirma
merkezleri bu tip faaliyetlerin gerceklestirildigi platformlardir. Merkezler yillik olarak Rektor ve Rektor Yardimeilar: tarafindan degerlendirilmektedir. Ayni
zamanda Miitevelli Heyeti ve Ko¢ Vakfi’na sunulan periyodik raporlar ile bu tip faaliyetler izlemekte ve sonuglar1 degerlendirilmektedir.

Kog Universitesi YOK, TUBITAK, Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: ve Strateji ve Biitce Baskanligi’min stratejileri dogrultusunda kendi stratejilerine
yon vermekte ve planlarini giincellemektedir.

Yapilan aragtirmalar bolgesel/ulusal agidan degerlendirildiginde ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkisi vardir. Aragtirma ¢iktilarinin sanayide ve toplumda
sosyal politikalarin belirlenmesi, inovasyonlarin gerceklestirilmesi ve toplumla paylasilmasi yoluyla ekonomik ve sosyo-kiiltiirel katkilar1 ortaya
cikmaktadir. Bu tip aragtirmalar i¢ degerlendirmeler vasitasiyla ayrilan fonlarla da tesvik edilmektedir.

Kurum, oncelikleri kapsamindaki arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligini i¢ ve dis kaynaklar, politika yonlendirmeleriyle
giivence altina almaktadir.

Arastirma Faaliyetlerinin Yiiriitiildiigii Birimler

Bir arastirma iiniversitesi olarak Ko¢ Universitesi, fakiilteleri, merkezleri, enstitiileri ve arastirma merkezleri aracihigi ile, belirlemis oldugu 6ncelikli
alanlarda arastirma faaliyetleri yiirtitmektedir. Arastirma faaliyetlerinin yiirtitiilmesi igin arastirmaci dgretim tiyesi (Fakiilteler), Yiiksek Lisans ve Doktora
Ogrencileri (Enstitiiler) ve Arastirma Merkezleri birlikte harmoni igerisinde ¢alismalidir. Bu birlikteligi saglayan birim ise Arastirma ve Gelistirmeden
Sorumlu Rektor Yardimeiligr ofisidir. Organizasyon yapist ekte gosterilmistir (Bknz. VPRD Organizasyon Semast).

Arastirma Merkezleri Universitenin 6ncelikli alanlarmi gosterir, bu alanlardaki gelismeleri takip eder, yaptiklari arastirmalar ile Ulusal ve Uluslararasi
diizeyden bilime, teknolojiye ve insanliga katkida bulunurlar. Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeiligr Ofisi ile yakin c¢aligsarak hedefleri
yillik olarak belirlenmekte ve ¢iktilart izlenerek degerlendirilmektedir. Arastirmada 6ncelikli alanlar ile ilgili i¢ ve dis paydaslarin onerileri dogrultusunda,
bilimsel ve/veya sektorel toplantilar diizenlenmektedir.

Bknz: Kog Universitesi Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektér Yardimeiligr web sitesi: https:/vprd.ku.edu.tr/
Bknz: Kog Universitesi Arastirma Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii web sitesi: https://tto.ku.edu.tr/

Arastirmalann yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Kog Universitesi Translasyonel Tip Arastirma Merkezi, T.C. Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce Bagkanlhigi tarafindan yiirtitiilmekte olan Arastirma
Altyapilar1 Destegi ile, saglik harcamalarimin ulusallagtirilmasi 6niindeki ulusal kalkinma hedeflerine uygun faaliyetlerini yiiriitmeyi 2020 yilinda da
stirdiiren yiiksek kapasiteli bir aragtirma merkezimizdir. Faaliyetleri hakkinda bakiniz: https://kuttam.ku.edu.tr/

Kog¢ Universi}esi. Teknoloji Transferi Ofisi (resmi adiyla Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorliigii) tarafindan 2013 yilindan itibaren
yiriitiilen “TUBITAK 1513 Teknoloji Transfer Ofisleri Destekleme Programi” projesini, 2020°de de siirdiirmiistiir. Bu faaliyetler, tiniversitelere teknoloji
transferi destekleriyle ilgili gorev bigen 11. Kalkinma Plam1 Madde 350 (s. 78) ile uyumludur.

Yine tiniversite-sanayi is birliginin gliglendirilmesiyle ilgili ulusal hedeflere uyumlu olarak, TUPRAS tarafindan desteklenen Kog¢ Universitesi-TUPRAS
Enerji Arastirmalari Merkezi (https://kutem.ku.edu.tr/) , Argelik tarafindan desteklenen Ko¢ Universitesi-Argelik Yaratict Endiistriler Arastirma Merkezi
(https://kuar.ku.edu.tr/) faaliyetlerini stirdiirmektedir.

2020 yilinda ayrica, bu hedeflerle uyumlu olarak Is Bankas1 destegiyle iki merkez daha kurulmustur: Kog Universitesi Yapay Zeka Uygulama ve Arastirma
Merkezi (https:/ai.ku.edu.tr/) ve Kog¢ Universitesi Enfeksiyon Hastaliklar1 Arastirma Merkezi.

Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: f¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

APGTTD Proje Yonetim Prosediirii.pdf

KU Stratejik Plan1 Raporu 2020-2024.pdf
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi.pdf
Lisaniistti Burs Yo6nergesi.pdf

VPRD Organizasyon Semasi.pdf

Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Projeler ve Projeler Muhasebesi isleyisi.pdf
o Arastirma Destek Hizmetleri.pdf

Arastirmalann yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
Olgunluk Diizeyi: T¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Arastirma ciktilarinin, kariyer gelisimlerinin dis paydaslar ile paylasimi.pdf
e Covid-109 siireci ile baglantili akademik arastirmalar.pdf

2. Arastirma Kaynaklan

Kog Universitesi’nde kurum i¢i kaynaklarin arastirma faaliyetlerine tahsisine yonelik acik kriterler mevcuttur. Her yil fakiilteler, enstitiiler ve arastirma
merkezleriyle biitce goriismeleri esnasinda gozden gegirilmektedir. Arastirma faaliyetlerine kurum i¢i kaynak tahsisine yonelik kurumun arastirma
dncelikleri ile uyum, ¢cok ortakli/disiplinli arastirmalar, kurumlar arasi ve/veya uluslararasi ortakliklar, lisansiistii ¢aligmalar, temel aragtirma, uygulamali
aragtirma, deneysel gelistirme, ¢ikti/performans dikkate alinmaktadir.

Kog Universitesi, Rektorliik, Uluslararasi Programlar Ofisi ve Arastirma, Proje Gelistirme & Teknoloji Transferi Direktorliigii araciligryla kaynak teminini
tesvik etmekte ve desteklemektedir.

Kurum yillar iginde dis kaynak destegini biitgesel ve sayr anlaminda artirmistir. TUBITAK 'tan alinan fonlar biitgesel anlamda ilk sirada yer almakta, bu
destekleri Avrupa Komisyonu'ndan ve sanayiden alinan destekler takip etmektedir. Avrupa Komisyonu’nun 2014- 2020 arasinda yiirtittigii Ufuk 2020
Programi altinda Kog Universitesi, yonettigi projeler ve Tiirkiye’ye getirdigi biitge acisindan TUBITAK haricinde tilkedeki tiim (sanayi ve akademik)
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kuruluslarin 6niinde yer almaktadir. Dolayisiyla, kurum disindan saglanan mevcut proje destegi kurumun stratejik hedefleriyle uyumludur. Kurumun hedefi
daha biiyiik biitgeli projeleri dis kaynaklarla desteklemenin yani sira proje desteginden goreceli olarak az faydalanan fakiilteleri de sagladig: idari desteklerle
tesvik etmektir.

Universitenin kendi ayirdig1 biitgelere ek olarak Avrupa Birligi, kamu ve sanayiden her yil yaklagik 70 Milyon TL arastirma kaynag1 saglanmaktadir.

Universitemizdeki arastirma faaliyetlerinin son zamanlarda hizla artmast ile tiim arastirma altyapilarini birlestirecek bir birim kurulmasi ihtiyaci dogmustur.
Bu temelde Merkezi Arastirma Altyap:r Direktorliigii kurulmus olup 6gretim iiyelerimizin aragtirma faaliyetlerini yeni disiplinler arasi alanlara ilerletme
firsat1 bulabilecegi merkezi bir tesis ortami saglamayr amaglamaktadir. Merkezi Arastirma Laboratuvari ve Temizoda’ya maliyeti yiiksek cihazlar (TEM,
NMR gibi) alinmaktadir.

T.C. Kalkinma Bakanlig1 2015 yil1 Arastirma Altyapisi Proje Cagrist ile desteklenen Kog Universitesi Translasyonel Tip Arastirma Merkezi (KUTTAM)
2017°de faaliyete gecmis olup, disiplinlerarasi ¢alismalariyla teknoloji transferi i¢in bir lokomotif gorevi tistlenecek niteliktedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)
14 Subat 2020 tarihinde Kog Universitesi BAP yonergesi yiiriirliige girmistir.

Her y1l Subat ayinda Tohumlama Arastirma Fonu Proje Teklif Cagris1 yayinlanir. Cagri altinda Nisan ayina kadar proje basvurular: kabul edilir. Bagvurular
BAP Komisyonu tarafindan degerlendirilir ve degerlendirmelere bagvuru sahipleri de davet edilerek 5 dakikalik sozlii sunumlarla proje fikrini anlatmasi
beklenir, sunum sonrasi 5 dakika daha soru-cevap boliimiine ayrilir. Degerlendirmeler sonucu fonlanmasina karar verilen proje sahiplerine Mayis ayinda
bilgilendirme yapilip projeler Haziran ve sonrasinda baslatilir. Baslayan projeler Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi Direktorligi
(APGTTD) altindaki Tohumlama Arastirma Projelerinden sorumlu birim tarafindan yiiriitiiliir. Proje siiresi en fazla 2 yil olup proje biitgesi her yil i¢in en
fazla 25.000 TL olmak iizere toplamda 50.000 TL’yi gegemez. Proje bitiminden sonra 30 giin i¢erisinde proje yiiriitiiciisiinden sonug raporu beklenir.

Universite disi kaynaklara yonelim

Kog Universitesi’nin 2004-2020 yillar1 arasinda arastirma ve gelistirme faaliyetlerindeki dis kaynak yonelimini &zetleyen bir istatistik tablosu kamit olarak
ekte verilmistir. Buna gore, Kog Universitesi’nde arastirma destek biriminin kuruldugu 2009 tarihinden itibaren dis kaynakli proje desteklerinde nemli bir
art1g gorilmistiir. 2010 ile baglayarak, tiniversitenin Avrupa Komisyonu koordinasyonundaki “Yedinci Cer¢eve Programi” altindaki basaris: yiikselmis ve
bu programdan gelen fonlarin miktarinda artis gozlemlenmistir. Yine de en baslica kaynak, cogunlugu TUBITAK programlarindan gelen ulusal destek
fonlaridir.

2020 yilinda baslayan arastirma projelerinin toplam kabul edilmis biitgesi 204.5 milyon TL olmustur. Bunun %31°i TUBITAK basta olmak iizere ulusal
kaynaklardan, %37°si Avrupa Birligi programlarindan, %27’si 6zel sektor destekli projelerden, %5°1 diger ulusal ve uluslararasi kuruluslardan alinmistir.

Aragtirma ve inovasyon caligmalarinda Kog Universitesi’nde arastirmacilara destek hizmetleri, Arastirma, Proje Gelistirme ve Teknoloji Transferi
Direktorliigi (APGTTD) tarafindan koordine edilmektedir (tto.ku.edu.tr). Bu birim, en genel tanimiyla, arastirma fon programlarindan yararlandirmaya
yonelik hizmetler, tiniversite-sanayi isbirligini destekleyen hizmetler ve teknoloji transferi yonetimi ile ilgili hizmetler sunmaktadir.

Ozellikle aragtirma destek hizmetlerinde APGTTD nin 6zel metodolojisi, “yakin temas temelli proje gelistirme yaklasimi” cergevesinde yapilandirilmustir.
Bu ¢ergevede destek siiregleri su sekilde 6zetlenebilir:

Aragtirmacilarin fon programlarina basvuru niyetleri ortaya ¢ikmadan 6nce, APGTTD, gerekli duyurular: yaparak isteyen kisilerin ilgili ¢agr1 programi igin
yurti¢inde veya yurtdisinda diizenlenen proje pazari, bilgi giinii gibi etkinliklere seyahatlerini destekler. istanbul i¢indeki toplantilar i¢in arastirmacilardan
talep gelirse ulasim destegi saglanir.

KU’de yeni ¢alismaya baslayan her arastirmact ile APGTTD tanisma toplantisi yapar, arastirmacinin arastirma ilgileri ve fon ihtiyaglar1 konusunda baslangig
icin On bilgi alinir ve birimin verdigi hizmetler tanitilir.

Aragtirmacilarin takip edilen bilimsel ilgileri dogrultusunda, hangi agik ¢agrilarla ilgilenebilecekleri calisilir. Hem fakiiltelere genel hem kendilerine kisisel
olarak, gagrimin kendilerini ilgilendirebilecegi; fondan nasil yararlanabilecekleri ile ilgili bilgilendirme yapilir.

KU biinyesinde planlanan egitimler ve bilgi toplantilar1 aractligiyla fon programlariyla ilgili toplu bilgi gogaltma faaliyetleri diizenlenir. Fon programina
gore, bu tiir faaliyetlerde kisa yiiz yiize goriisme toplantilar da gergeklestirilir.

Aragstirmacilara, bir kez bir fon programi hakkindaki ilgilerini APGTTD ye bildirdikten sonra, herhangi bir sebeple bagvuru hazirlamaktan vazgegmedikleri
takdirde, birebir destek verilir.

Aragtirmacilarla, (a) bagvuru prosediirlerine agina olmalari, (b) bagvuru formlarinda hangi kisimlarin nasil doldurulmas: gerektigiyle ilgili 6neriler, (c)
biitcelerinin tasarimi i¢in, ihtiyaglari oldugu kadar yiiz yiize toplant1 yapilir. Gerektiginde programlarin ¢evrim i¢i bagvuru sistemleri biiyiik ekrana
yansitilarak, formlar tizerinde birlikte galisilir. Prosediirlerle ilgili cevaplanamayan sorular, fon yoneticisi kurumlara iletilir ve arastirmacilara geribildirimde
bulunulur.

Kabul edilen fon bagvurularinda APGTTD, proje sézlesmelerinin miizakeresi, hazirlanmast, kontrolii ve imzalanmasi konularinda arastirmacilara destek
verir.

Projesi yiiriirliige giren arastirmacilar, sozlesmelerinin bitimine kadar, biitgelerinin kullanim, ara raporlarinin hazirlanmasi, fon saglayict kurumla iletigim,
personel alimlarinda Insan Kaynaklar1 destegi vb. proje yiiriitme konularinda APGTTD tarafindan desteklenir. Fon saglayici tiirlerine ve fakiiltelere gore, her
projenin yiiriitme destekleyicisi bir APGTTD ¢aligan1 bulunur.

Doktora programlan (mezun sayilan, egilimler) ve post-doc imkanlan
Universitemizde toplam 28 doktora progranmi bulunmaktadir:
1. Arkeoloji ve Sanat Tarihi Doktora Programi

. Ekonomi Doktora Programi

. Kamu Hukuku Doktora Programi

. Tasarim Teknoloji ve Toplum Doktora Programi

. Tarih Doktora Programi

. Siyaset Bilimi ve Uluslararast {liskiler Doktora Programi

. Sosyoloji Doktora Programi

. Psikoloji Doktora Programi

. Ozel Hukuk Doktora Programi

10. fsletme Doktora Programi

O 0 N N U AW

11. Bilgisayar Bilimleri ve Mithendisligi
12. Biyo-medikal Bilimler ve Miihendislik
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13. Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
14. Endiistri Miihendisligi ve Isletme Yonetimi
15. Fizik

16. Hesaplamali Bilimler ve Miihendislik
17. Kimya ve Biyoloji Miihendisligi

18. Kimya

19. Molekiiler Biyoloji ve Genetik

20. Malzeme Bilimi ve Mithendisligi

21. Makine Miihendisligi

22. Matematik

23. Noérobilim

24. Hiicresel ve Molekiiler Tip

25. Ureme Tibbi

26. Hemsirelik

27. immiinoloji Doktora Programi

28. Klinik Psikoloji Doktora Programi
Bkz:

https://gsse.ku.edu.tr/

https://gsssh.ku.edu.tr/
https://gsb.ku.edu.tr/tr/

https://gshs.ku.edu.tr/

Universitemizde toplam 136 doktora sonrasi arastirmaci olup Universite kaynaklar1 disinda post-doc’lar TUBITAK, Ozel Sektor projeleri ve AB projeleri
tarafindan desteklenmektedir. Universitemizin doktora sonras1 arastirmacilara ayirdigi kaynak TUBITAK ’1n belirledigi burs miktarlari olup 2020 yilinda
Universite tarafindan desteklenen 24 post-doc bulunmaktadir.

Arastirma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Universite ici kaynaklar (BAP)
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar
» KU BAP Uygulama Y6nergesi.pdf
Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

* 2004-2020 Toplam Grafik Donor Dagilim Tablosu.pdf

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Programlari ve Post-doc imkanlari.pdf

3. Arastirma YetKinligi

ise alman/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasm saglayan kalite giivencesi uygulamalan

Kog Universitesi’nde 6gretim iiyelerinin arama, atanma, degerlendirme ve yiikseltilme siiregleri aragtirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasint
giivence altina almaktadir.

Tiim 6gretim tiyesi aramalari ilgili alandan iki ve fakiilte disindan en az iki 6gretim tiyesinden olusan ve ilgili programin oldugu fakiiltenin dekaninin
bagkanligini yaptig1 bir arama komitesi tarafindan uluslararasi diizeyde yiiriitiilmektedir. Ilan edilen tiim pozisyonlara gelen ¢ok sayida bagvuru arasinda 6ne
cikan adaylar kampiis ziyareti i¢in davet edilmektedir. Bu adaylarin yetkinligi tiniversite digindan alinan bilimsel raporlar esliginde ilgili kurullar tarafindan
degerlendirilir. Bu degerlendirmelerde ana hedef tiniversiteye uluslararas: alanda bilime katki saglayabilecek potansiyelde dgretim tiyelerinin
kazandirilmasidir.

Tiim yiikseltmelerde alaninda en 6nde gelen arastirmacilardan degerlendirme raporlar alinmakta ve ylikseltme kararlarinda bu arastirmacilarin
degerlendirilen §gretim iiyesinin uluslararasi bilime katkilart i¢in yaptigt degerlendirmeler birinci derecede etkili olmaktadir.

Arama, atama, degerlendirme ve yiikseltme siireglerinin bu sekilde yiiriitiilmesi ile arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmasi giivence altina
alinmaktadir.

Arastirma kadrosunun yetkinliginin 6l¢iilmesi

Aragtirma kadrosunun yetkinligi 6gretim elemanlariin yillik degerlendirme, s6zlesme yenileme degerlendirme ve dis hakem raporlart ile yapilan yiikseltilme

27/44


https://gsse.ku.edu.tr/
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stiregleri ile 6l¢tilmektedir.
Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistirilmesi
Akademik Tslerden Sorumlu Rektor Yardimeiligi Ofisi olarak iig ana baslik altinda egitim-ogretim kadrosuna destek saglanmaktadir:

Kog Universitesi Aragtirma Programi: Universitemizde gérev yapmakta olan 6gretim iiyelerimizin yurt diginda bulunan diger iiniversiteleri ziyaret ederek
arastirmalariin derinligini ve gesitliligini artirmalarina ve uluslararasi tiniversitelerde gérevli 6gretim tiyelerinin Universitemizi ziyaret ederek kalici bir
bagin kurulmasina olanak saglamaktadir.

Kog-Harvard Yaz Arastirma Programi: 2004 yilindan beri devam eden ve tiim 6gretim {iyelerimize agik olan bu program iki Universite arasindaki bagin
gelismesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kog Universitesi Ogretim Gorevlileri ve Okutmanlar igin Yaz Mesleki Gelisim Destek Programi: Bu program ile Kog Universitesi’nde tam zamanli gorev
yapmakta olan 6gretim gorevlisi ve okutmanlarin yurt diginda bulunan diger iiniversiteleri ziyaret ederek ve/veya egitim programlarina katilarak mesleki
gelisimlerine katki saglayacak faaliyetlerde bulunmasinin desteklenmesi amaglanmaktadir. Program 2016 Yaz doneminden itibaren baglamistir.

2020 yilinda pandemi kosullar1 nedeniyle yaz aragtirma ve yaz mesleki gelisim destek programlari gergeklestirilmemistir.

Atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansmm yeri

Yukarida agiklandig1 gibi atama ve yiikseltme siirecinde arastirma performansinin degerlendirilmesinde en etkili girdi o alanin en 6nde gelen aragtirmacilarin
degerlendirilen 6gretim iiyesinin yaptig1 arastirmalarin bilime uluslararasi katkis1 konusunda yaptiklari degerlendirmelerdir.

Atama ve yiikseltme siirecleri dis degerlendirme raporlarina bagli olarak tanimlandigi i¢in 6zellikle puanlama veya makale/atif sayisi gibi sayisal lgiitler
belirlenmemistir. Profesor ve dogent yiikseltmelerinde 10 uluslararasi alanda taninan arastirmacidan degerlendirme raporu istenmektedir. Yiikseltilecek bir
dgretim iiyesinin bu arastirmacilardan olumlu rapor alabilmesi i¢in yaptigt arastirmalarin uluslararasi alanda bilinir olmasi gerekir. Bunun i¢in de alamimin en
onde gelen dergilerinde yayinlar yapmis olmasi, en 6nemli konferanslarina katilmis olmasi, en 6nemli yayinevleri tarafindan kitaplarinin basilmig olmasi
gerekir.

Ogretim elemanlannimn arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Koc University Visiting Scholar Program Tanitim.pdf
o KUFIS Tanitim Sunumu.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

o Virtual LI M-Hukuk Fakiiltesi.pdf

e 2014 KHI-RCAC Joint Fellowship.pdf

¢ ANAMED Cevresel Arkeoloji ortak bursu.pdf

e BIAA - ANAMED Kiiltiirel Miras Calismalari Bursu.pdf
o D4R Mirekog¢.pdf

o Event-Mirekog¢.pdf

o Fullbright bursu mail.pdf

o GABAM ANAMED Websitesi tanitim yazis1.pdf
L]

L[]

L]

L]

IACL Workshop.pdf

LAP Proje Bursu Jeomekansal Veri Yonetimi Ve Veri Bilimleri Doktora Sonrasi Bursu.pdf
Max-Planck-Institut’s Kunsthistorisches institut (KHI) — ANAMED Ortak Bursu.pdf
Mireko¢ Tanitim.pdf

Online Sertifika Programi.pdf

Ortak BurslarANAMED.pdf

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri.pdf

4. Arastirma Performansi

Kurumumuzda Arastirma Performans: Akademik Kadro Performans izleme ve Degerlendirme Siireci ve Scival iizerinden yapilan periyodik analizler
tizerinden izlenmektedir.

Akademik Kadro Performans izleme ve Degerlendirme Siireci

Kurumumuzda tam zamanli 6gretim iiye ve gérevlilerinin performans izleme ve degerlendirme siirecinin 6gretim tiye ve gorevlilerinin sene igerisinde
yapmis olduklart ¢alismalar1 tizerinden dolduklart Yillik Raporlar iizerinden yiirtitiilmektedir. Akademik kadro performans c¢iktilar ilgili yoneticiler
tarafindan degerlendirilmekte ve s6zlesme yenileme siirecinde performans gostergeleri dikkate alinmaktadir.

Yillik Rapor asagida paylasilan ana basliklardan olugmaktadir.

o Egitim 6gretim,

e Akademik (Aragtirma),

¢ Hizmetler ({iniversite hizmetleri, sosyal hizmetler, mesleki olmayan yayinlar, mesleki olmayan 6diiller),
o Diger alanlarda yapilan ¢aligmalar,

e Bireysel Hedefler

e Oz degerlendirme

Ogretim iiye ve gérevlilerinin Arastirma Performansi ise Yillik Rapor'un Akademik bashigr altinda yer alan asagidaki alanlar iizerinden takip edilmekte ve
degerlendirilmektedir.

Yayinlar Tezler

ISI yayinlar

ISI harici yayinlar

Hakemli konferans faaliyetleri Hakemsiz konferans faaliyetleri Kitaplar
Kitap bolimleri Teknik raporlar Patentler

Yaratici isler (tiyatro oyunu, roman, miizik eseri, vb.) Atiflar
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/IACL Workshop.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/LAP Proje Bursu Jeomekansal Veri Yo%CC%88netimi Ve Veri Bilimleri Doktora Sonrasi Bursu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Max-Planck-Institut%E2%80%99s Kunsthistorisches institut (KHI) %E2%80%93 ANAMED Ortak Bursu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Mireko%C3%A7 Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Online Sertifika Program%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ortak BurslarANAMED.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ulusal ve uluslararas%C4%B1 ortak programlar ve  ortak ara%C5%9Ft%C4%B1rma birimleri.pdf

o ISIatiflar1 Scopus atiflar
e Google Scholar atiflar

Akademik kadro degerlendirme siireci, agsagidaki linkte yer alan dokiimanin ikinci bliimiinde yer almaktadir.

https://facultyguide.ku.edu.tr/tr/ogretim-elemani-el-kitabi/

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Arastirma performansinn izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: f¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

o Qdiiller ve Fonlar.pdf

Arastirma biitce performansmimn degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Kog Universitesi yiiriittiigii ¢esitli programlar ve merkezlerindeki arastirma ve egitim faaliyetleriyle yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu
caligmalari ile iilkemizde ve diinyada bilimsel gelismeleri etkileyecek, teknolojik, ekonomik ve toplumsal kalkinmaya katkida bulunma misyonuna yonelik
calismalarim siirdiirmektedir. Kog Universitesi her sene Vehbi Kog¢ Vakfi'ndan aldig: yiiksek katkiyr topluma sunmaktadir. Ogrencilerin tam burs eslenigi
olarak %35'ine burs verilmesi ve Anadolu Bursiyerleri programi yurdumuzun her kosesinden basarili genglerin Kog¢ Universitesi'nde egitim gormesine
olanak vermektedir. Liderlik vasfi tasiyan mezunlarin yetistirilmesini hedefleyen egitim programlarimiz topluma katkiyr mezunlar1 vasitastyla ¢arpan etkisi
ile verecektir.

Toplumsal katk: faaliyetlerimize 6rnek olacak programlarimiz ve merkezlerimizle ilgili detayl: bilgi asagida verilmistir.

2020 yilinda Hemsirelik Fakiiltesi’nin toplumsal katki alanindaki ¢aligmalarina 10 ayri etkinlikten olugan Covid-19 Webinar Serisi 6rnek olarak
gosterilebilir. Bunun yaminda Diinya Hemsireler Giinii Programu vesilesiyle tasarlanan Covid-19 Siirecinde Hemsirelik Paneli de Prof. Dr. Ayise Karadag’in
moderatorliigiinde gergeklestirilmistir.

Ogrenci Etkinlikleri ve Goniillii Projeler Ofisi, tiniversite 6grencilerinin sosyal ve iletisim becerilerini gelistirmeyi, is hayatina hazirlanmalaria yardimet
olmayi, yasam boyu 6grenmeyi destekleyecek dogrultuda etkinlikler diizenlemenin yaninda sosyal sorumluluk, toplumsal katk: ve farkindaliklarini arttirmay:
hedeflemektedir. Ofis, 6grenci kuliiplerinin hem i¢ hem dis paydaslarla iliskileri i¢in kendilerine yol ggsterici olmasindan ve kurum igi prosediire adapte
edilmesinden, ders dis1 sosyal, kiiltiirel, sportif ve goniillii faaliyetlerinin degerlendirmesinden, koordine edilmesinden ve gelistirilmesinden sorumlu
birimdir. Kog¢ Universitesi, Ogrenci Dekanligi Ogrenci Etkinlikleri ve Goniillii Projeler Ofisi, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve
stratejisi dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiiriitmektedir.

Toplumsal Katk 2015)2016|2017({2018(2019|2020

1-Biitgesi olan ve kurumun kendi yiiriittiigii
sosyal sorumluluk projelerinin saysi

2-Biitgesi olan ve Sanayi isbirligi ile yiiriitiilen
sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

3-Biitgesi olan ve Kamu kurumlan ile
yiiriitiilen sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

10 |13 |17 |21 |21 |5

Toplumsal Katkiya Yénelik insan Kaynaklan Uygulamalan

Cinsel Tacizi Onleme Yonetmeligi ve E- Egitimi: Saygi, giiven, kisilik haklarinin ve insanlik onurunun korundugu bir ¢alisma ortamim giivence altina
almak ve cinsel taciz konusundaki farkindaligi, bilgiyi ve duyarliligr artirmak amaciyla Kog Universitesi 2014 yilinda Cinsel Tacizi Onleme Y énetmeligini
yaymlamustir. 2015 yilinda Tiirkiye igin 6nemli bir ilki temsil eden “Cinsel Tacizi Onleme E-Egitimi” programini, Cinsel Tacizi Onleme Y 6netmeligi ve
uluslararasi iyi uygulama drneklerini temel alarak hazirlamis ve tiim galiganlarin erisimine agnistir. flgili egitimin amaci ve kapsami1 7 Mayis 2015 tarihinde
YOK tarafindan Ankara’da gergeklestirilen “Toplumsal Cinsiyet Esitligine Duyarl Universite” konulu ¢alistayda paylasilmistir. Calistayda ortaya ¢ikan
raporlar birlestirilerek meydana getirilen sonug¢ raporu, YOK'iin 28 Mayis 2015 tarihli Genel Kurul toplantisinda gorusiilmiis ve karara baglanmistir. Bu
egitimle ilgili karara 3. maddede yer verilerek resmi yaziya gegirilmistir. Ayrica Kog Universitesi tiim 6zel ve devlet tiniversitelerinin yer aldig1, kurumlar
aras1 haberlesmenin rutin toplantilar yapilarak saglandigi Universitelerde Cinsel Taciz ve Saldirtyt Onleme Agi’na iiye olmus, IX. Universiteleraras: Cinsel
Taciz ve is birligi ve Iletisim Grubu Calistay’nda egitimin kapsam ve amacini sunmustur.

Enfeksiyon Hastaliklan Uygulama ve Arastirma Merkezi (EHAM)

Kog Universitesi biinyesinde Tiirkiye Is Bankas1 destegiyle kurulan Enfeksiyon Hastaliklari Arastirma Merkezi’nde; enfeksiyon hastaliklarma kars: ilag
gelistirme ve as1 6n ¢aligmalarinin yam sira tanisal yontemler, enfeksiyon kontrolii, mikrobiyoloji, molekiiler gériintiileme ve sayisal analiz aragtirmalart,
lisansiistii egitim, siirekli tip egitimi, kapasite gelistirme egitimleri ve halk sagligi gibi alanlarda bilimsel ¢alismalar yapilmasi amaglanmaktadir.

Kog Universitesi Go¢ Arastrmalan Uygulama ve Arastirma Merkezi (MiReKoc)

Kog Universitesi Go¢ Arastirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi (MiReKoc), orijinal ve yenilik¢i burslar, akademik isbirligi ve arastirmacilar, politika
yapicilar, uluslararasi organizasyonlar ve sivil toplum aktorleri arasindaki diyalogu saglamak yoluyla gé¢ arastirmalarini bir adim daha 6teye tagimay

amaglamaktadir. Istanbul’daki merkez, go¢ alaninda ¢alisan kurum ve kisilerin arastirma kapasitesini arttirmak ve kurumlar arasi diyalogu tesvik etmek

amactyla Tirkiye ve yakin ¢evresi odakli go¢ arastirmalari igin kurulmus bir kurumdur.

(Bknz. https://mirekoc.ku.edu.tr/tr)

Engelli Cocuk ve Ailelerine Destek Merkezi— ECADEM

ECADEM, ISTKA'nin finansal destegiyle, Hemsirelik Fakiiltesi 6gretim iiyelerinden, Dog. Dr. Ayfer Aydin ve Prof. Dr. Ayse Ferda Ocakgi’nin

gelistirdikleri ve hayata ge¢mesini sagladiklar1 bir projenin iirtiniidiir. Projenin ortaklari, Kog¢ Universitesi, Sariyer Belediyesi ve Bogazi¢i Engelliler
Dernegidir.

Anadolu Bursiyerleri Programm
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Nitelikli egitime erisimde firsat esitligini yaygimlastirma amaciyla Kog Universitesi’nin 2011 yilinda hayata gegirdigi Anadolu Bursiyerleri Progranu, bugiin
iilkemizde diger yiiksek 6grenim kurumlarina 6rnek olan bir uygulama haline gelmis, iilkemizde ve diinyada 6diiller alarak bagarisini taglandirmustir.

Ulkemizin dezavantajli bolgelerinde, kisitli egitim imkanlariyla tiniversiteye hazirlanarak, yerlestirme sinavinda en iist yiizde birlik dilim iginde oldugu halde
Kog Universitesi’nde burslu egitim gérme hakki elde demeyen bursiyer adaylarina ikinci bir firsat sunan Anadolu Bursiyerleri Program, bugiin diger yiiksek
dgrenim kurumlarinda da benzer uygulamalarin baglamasina onciiliik etmektedir. {lk yilinda 6 kurumsal bagisginin katkilarryla 14 6grenciye destek vererek
baglayan programdan yararlanan bursiyerlerin sayis1 bugiin 782’ye ulasmistir. 300’e yakin bagis¢t kurum ve 1000’1 agkin sahsi bagiscinin destekleriyle her
gecen yil biiyliyen Anadolu Bursiyerleri Programi, genis bir paydas kitlesini bir araya getirmekte, {iniversite-sanayi ve yiiksek dgrenim-orta 6grenim is
birliklerini yeni bir boyuta tasimaktadir.

Anadolu Bursiyerleri Programi her yil 6nemli ¢apta biiyiime gosterirken, programa duyulan ilgi de aym oranda artis kaydetmektedir. 2020 yilinda
Tiirkiye nin tiim illerinden toplam 6000’in iistiinde bagvuru alan program, bugiine kadar 81 ilimizden toplam 782 6grencinin hayatina dokunmus ve 200’°e
yakin mezun vermistir.

Mezunlarin tamami tiniversite egitimini parlak bir kariyere tasirken, pek ¢ogu iilkemizin 6nde gelen kurumlarinda ve uluslararasi firmalarda is hayatina adim
atmakta, digerleri ise diinyanin en iyi iniversitelerinde akademik kariyerlerine devam etmektedirler.

Anadolu Bursiyerleri Programi’ndan yararlanarak Kog Univeresitesi’nden mezun olan &grencilerin, nitelikli egitime erisim icin hayirseverligin nemini
bizzat deneyimlemis bursiyerler olarak topluma fayda saglayan ve gelecekte baska 6grencilere de aym imkanlari sunmayl amaglayan bireyler olarak
yetistiklerini gérmekten mutluluk duyuyoruz.

Bursiyerleri tanitan kitapgik:

https://anadolubursiyerleri.ku.edu.tr/wp-content/uploads/202 1/02/Anadolu-Bursiyerleri-Programi-202 1 -Kitapcigi.pdf

Bagiscilart gosteren brosiir:
https://ku-people.s3-eu-west-1.amazonaws.com/cdn/files/mailing/ ANADOLU-BURSIYERLER1/2020/abp+brosur_TR_2020.pdf

Anadolu Bursiyerleri Programi’na destek veren bagisc1 kurumlarla diizenli olarak iletisim kurulmakta, program hakkinda geri bildirimleri alinmaktadir.
Bagiseilar her yil geleneksel olarak diizenlenen bir etkinlikte bursiyerleri ile bir araya gelmektedir. Ayrica is diinyasim ilgilendiren giincel konular
degerlendirmek iizere odaklanan panel soylesilerine bagis¢1 kurum temsilciler davet edilmektedir.

Kog Universitesi Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Calismalan Arastirma ve Uygulama Merkezi (KOC-KAM)

2010 yilinin Mart ayinda disiplinler-arasi bir arastirma ve uygulama merkezi olarak kurulmustur. Aralarinda sosyoloji, sosyal psikoloji, hukuk, felsefe,
siyaset bilimi ve tarihin de oldugu birgok farkli boliimden &gretim liyesi ve aragtirmaci arastirmalarini paylagmak, ortak ulusal ve uluslararasi aragtirma
projeleri yiirtitmek, toplumsal cinsiyet ve kadin konularinda tniversite i¢inde ve disinda bilimsel ve egitici faaliyetler yiiritmek amaciyla bir araya
gelmektedir. Toplumsal cinsiyet ¢aligmalari i¢in bir merkez islevi géren KOC-KAM’da iistiin nitelikli arastirma projelerini destekleyen bir arastirma 6diilleri
progranu ve Kog Universitesi 6grencilerine yonelik Toplumsal

Cinsiyet Sertifika Programu yiiriitiilmektedir. Siklikla diizenlenen ve ev sahipligi yapilan konferans, panel ve seminer serileri ile birgok disiplin ile kesisen
toplumsal cinsiyet konulu aragtirmalar ilgililer ile bulusturulmakta ve akademisyenler, 6grenciler, sivil toplum aktorleri, sanatcilar ve politika yapicilar
arasinda toplumsal cinsiyet konularinda iletisim tesvik edilmektedir.

Genel olarak KOC-KAM, toplumsal cinsiyete dayali esitsizliklerdeki kiiltiirel veya toplumsal dnyargilara bagl olan kaliplar iizerine odaklanmaktadir. KOC-
KAM ayrica biinyesinde Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Siirdiirtilebilir Kalkinma UNESCO Kiirsiistinii barindirmakta ve Birlesmis Milletler Stirdirtlebilir
Kalkinma Hedefleri dogrultusunda ortak faaliyetler yiirtitmektedir. Bu faaliyetler:

Kadina Yonelik Siddet: Onlenebilir Oliimler ve GREVIO Raporu Paneli

Prof. Dr. Cigdem Kagitcibasi Insan Gelisimi Arastirma Odiilii Programi Kadin Dostu Kampiisler Anketi

Esitlik¢i Kampiisler Paneli: Universitelerde Kadin Deneyimleri Siirdiiriilebilir Kalkinma igin Kadimn Giiglendirilmesi Yaz Akademisi

Sartyer Belediyesi Kadina Yonelik Siddetin Onlenmesi” Hizmet i¢i Egitim Semineri

Sariyer Belediyesi Toplum ve Cinsiyet¢i Tutum Kadia Yo6nelik Siddet Paneli Gelecegin Rol Model Lider Kadinlar1 Matra Projesi

Women in International Relations KOC-KAM Arastirma Odiilii Paneli

Uskiidar ilge Milli Egitim Midiirliigii Hizmetici Seminerleri “Cocuk ve Kadina Y6nelik Siddetin Onlenmesi Konusunda Hukuksal Y iikiimliiliikler ve
Sorumluluklar”

Sosyal Girisimcilikle Kadin Paneli

e Uluslararas1 Kadin Haklar1 Rejimine Elestirel Bir Bakis Semineri

o Esenyurt Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Esitligi Baglaminda Kadina Karg1 Siddetle Miicadele Egitimi KOC-KAM, ACEV- CYDD Egitime Esit Erisim
Hakki Paneli

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

2020 Anadolu_nun Kadim Dilleri.pdf

KU_ Stratejik Plan1 Raporu 2020-2024.pdf
Kitiiphane Calismalari-Topluma Yonelik Hizmetler.pdf
2020 Cevresel Arkeoloji Cevrimici Programi.pdf
Anadolu Bursiyerleri Programi Kitapeigr.pdf
ANAMED Regular and Joint Fellowships.pdf
ANAMED YILLIK FAALIYET RAPORLARL.pdf
Destek Bursu Yonergesi.pdf

ECADEM Seminerleri ve Sempozyumu.docx.pdf
EHA ANAMED.docx.pdf

Hemygirelik Fakiiltesi Toplumsal Katki.pdf

L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
o Ic Politika Belgeleri-2.pdf
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]

i¢ Politika Belgleri-1.pdf

Kisa Donem Arastirma Burslart ANAMED .pdf
Know Your Impact.pdf

Kog Universitesi Cevrimici Egitim Projesi 2020.pdf

Kog Universitesi Huzurevi Projesi 2020.pdf

Kog Universitesi Kitap Ag1 Projesi 2020.pdf

Kog Universitesi Python Egitimi Projesi 2020.pdf
Kog Universitesi Sesli Kitap Projesi 2020.pdf
KUBAM Kanit Ana Dokiimani.pdf

KUDAR Kanit Ana Dokiimani.docx.pdf

KUSIF Paydaslar.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/2020 Anadolu_nun Kadim Dilleri.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Destek Bursu Y%C3%B6nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/E%C3%87ADEM Seminerleri ve Sempozyumu.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/EHA_ANAMED.docx.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Hem%C5%9Firelik Fak%C3%BCltesi Toplumsal Katk%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 Politika Belgeleri-2.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C3%A7 Politika Belgleri-1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/K%C4%B1sa Do%CC%88nem Aras%CC%A7t%C4%B1rma Burslar%C4%B1 ANAMED.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Know Your Impact.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ko%C3%A7 %C3%9Cniversitesi %C3%87evrimi%C3%A7i E%C4%9Fitim Projesi 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ko%C3%A7 %C3%9Cniversitesi Huzurevi Projesi 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ko%C3%A7 %C3%9Cniversitesi Kitap A%C4%9F%C4%B1 Projesi 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ko%C3%A7 %C3%9Cniversitesi Python E%C4%9Fitimi Projesi 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ko%C3%A7 %C3%9Cniversitesi Sesli Kitap Projesi 2020.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUBAM Kan%C4%B1t Ana Dok%C3%BCman%C4%B1.pdf
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KUREMER Kanit Ana Dokiimani.pdf

KWORKS Kanit Ana Dokiimani.docx.pdf
Maximise Your Impact.pdf

MiReKoc 2020 Tanitim.pdf

MiReKoc Wed Sem Spring Poster.png
MiReKoc-Fall-2020-Wed-Webinar Serisi.pdf
MIREKOC Kanit Ana Dokiimani.docx.pdf
Osmanlica Yaz Programi.pdf

Ray Inno Ulke Raporu.pdf

Temel Burslar _ WEB.pdf

Toplumsal Katki Politikasi-Hat Etkinlikleri.pdf
UNIC-factsheet 2020.pdf
UNIC-Mission-Statement.pdf
UNIC-Student-Declaration.pdf

UN-Sustainable Dev. Goals-Derslerimiz.docx.pdf
Vakif Faaliyet Raporu-Toplumsal Katki Ornekleri.pdf
VEKAM Kanit Ana Dokiimani.docx.pdf

Yenilik ve Farkindalik Calismalari-iK.pdf

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o KOCKAM 25 Aralik 2020 Géniilliiliik Arastirmasi Webinari.png

o KU Cinsel Tacizi Onleme Y&netmeligi.pdf

» Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist.pdf
o VEKAM-Giiz 2020 etkinlik biilteni.pdf

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Kog Universitesi, Ogrenci Dekanligi Ogrenci Etkinlikleri ve Goniilli Projeler Ofisi yonetiminde 2001 yilindan beri aktif olarak goniilliiliik projelerini
desteklemis, stirdiiriilebilirligi hedeflemis, Sartyer ilgesi olmak iizere Istanbul’un cesitli bslgelerinde ve Tiirkiye genelinde sayisiz proje gelistirmis, bircok
kuruma bagista bulunmustur.  Siireklilik iceren projeler kurumun toplumsal katki ve hedeflerinin basinda gelmektedir. Ogrenci Dekanligi Ogrenci
Etkinlikleri ve Goniillii Projeler Ofisi’nin toplumsal katki projelerinde hedefledigi alanlar; ¢ocuk, saglik, kadin, siirdiiriilebilir enerji, ¢evre, hayvan
konularidir.

e Universitedeki siirekli egitim merkezi disinda gesitli birimlerin yaptigi toplumsal katk: faaliyetleri
o Paydas katilimina iliskin kanitlar
o Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak gergeklestirilen toplumsal katk: faaliyetleri

Biitcesi olan ve kurumun kendi yiiriittiigii sosyal sorumluluk projeleri (2020)

Kitap Ag1 Projesi: Tiirkiye’de kitap ihtiyacinda bulunan ilkogretim ve liseler i¢in baslatilan projenin amaci, kitap isteginde bulunan okullarin ihtiyaglarini
belirleyip, bu ihtiyaglar: Kog Universitesi goniilliileri ile bulusturup, ihtiyag listesine gore kitaplarin okullara ulastirilmasini saglamaktir.

Egitim Toplulugu Cevrimici Egitim Projesi: Ko¢ Universitesi Egitim Projesi Toplulugu cesitli yaslarda ¢ocuklarin ve genglerin, yas gruplarini da goz
dniinde bulundurarak, Matematik, Tiirk¢e, Sosyal, Fen dersleri gibi miifredat desteginin yaninda yaraticilik, analitik ve ¢ok yonlii diisiinme, sanat, bilim ve
spora odaklanan farkli derslerle akademik ve kisisel gelisimlerini desteklemeyi amaglamaktadir. Cevrimigi siire¢ boyunca ulagilan belli okullarin
dgrencilerinin ihtiyaglart dogrultusunda dersler (Tiirkge, Matematik, Fen..v.b.) gelecek kaygilari, meslekler ve meslek segimleri iizerine birgok konu
tizerinden sohbet edilecek ve egitim verilmektedir.

Pyhton Bilgisayar Program Cevrimici Egitim Projesi:CS 101: Merhaba, diinya! adl1 proje, Tiirkiye’deki lise 6grencileri arasinda programlama egitimini
ve takip eden profesyonel, teknik, sosyal ve kisisel becerileri tesvik etmek igin dizayn edilmis, Kog Universitesi 6grencileri tarafindan organize edilen, 8
haftalik ¢evrimi¢i bir programdir. CS 101 genel kaninin aksine programlama egitiminin kisilerin yatkin oldugu alanlardan bagimsiz olarak problem ¢dzme,
yaratici ve analitik diisiinme becerilerine katkisi olduguna inanir, 6grencilerinin bu alanlardaki 6zgiivenlerini artirmay1 hedefler.

Sesli Kitap Projesi:2016 yilinda baslayan projenin amaci birgok kitabr sesli kitaba doniistiirerek gorme engelli insanlarm erisebilecegi kitap sayisini

arttirmak ve kiitiiphanelerini biiyiitmektedir. Bugiine kadar Ko¢ Universitesi biinyesinde 40 kitap okunmusg ve 31 tanesi Bogazigi Universitesi Bogazigi
Universitesi Gorme Engelliler Teknoloji Ve Egitim Merkezi’ne (GETEM) bagislanmisgtir.

2020 Yih icerisinde Proje Kapsaminda Yapilanlar:

o Sesli Kitap Projesi Egitim Materyali (evde seslendirme)
Hazirlanan seslendirmeye yardime1 materyaller-Goniillii Egitimi
Ses diizenlemeye yardime1 materyaller-Ekip Uyesi Egitimi
Anadolu Bursiyeri paylasimlari

Sesli Kitap Projesi Sirket tanitim videosu

Sesli Kitap Projesi Sirketler i¢in hazirlanan sunum

Huzurevi Projesi: 2020 yili Giiz doneminde Kog¢ Universitesi Psikoloji Kuliibii tarafindan gergeklestirilen sosyal sorumluluk projesidir. Projenin amaci,
huzurevi sakinlerinin unutulmadiklarini hissettirmek, kendilerini mutlu etmek ve sevgi- saygi ¢ergevesi igerisinde Kog¢ Universitesi Psikoloji Kuliibii
dgrencileri ile bir bag olusturulmast hedeflenmistir. Projenin gergeklestirildigi kurum Silivri Akgil Kardesler Huzurevi’dir.

Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu (KUSIF)

2012’de Kog Universitesi biinyesinde sosyal etki odakli arastirma ve uygulama merkezi olarak kurulmustur. KUSIF in ¢ikis noktasi: sosyal etki yaratim
stirecinde, kaynaklarin dogru kullanimi ve hedeflenen degisimlere istenen Slgtide ulasilmasi igin sosyal etki dlgtimlemesi yapilmasin gerekliligidir. Bu
cergevede, KUSIF aktivitelerini farkli disiplinlerde faaliyet gosteren ve farkli deneyimlere sahip uzman kurumlar ile is birliginde gergeklestirerek sosyal etki
caligmalarinda “referans noktasi” olmayr hedeflemektedir. KUSIF’in vizyonu STK’lar, fon veren kurumlar, sosyal girisimler 6zel sektor kuruluslar i¢in
faaliyetlerin ve girigsimlerin 6ncelikle sosyal etkilerinin hesaba alinarak planlandigi ve sosyal etki 6l¢iimlemesinin bu kisi ve kuruluslarin calisma
prensiplerine entegre edildigi bir Tirkiye ekonomisidir. KUSIF, Tiirkiye Sosyal Etki Grubu’nun kurulusuna da onciiliik etmektedir ve sosyal etki
Slglimlemenin standartlarini belirlemek iizerine galismaktadir. Sosyal Etki Olgiimlemesi konusunda Tiirkge kaynak iiretmek, isbirligi adina sivil toplum,
kamu ve sosyal girisimciler arasinda aglar gelistirmek KUSIF’in merkez aktiviteleridir. Ayrica KUSIF lisans 6grencileri i¢in sosyal etki konulu dersler
tretmekte ve Kog Universitesi’ni siirdiirtilebilir bir kampiis haline getirmek i¢in ¢aligmalar yiirtitmektedir.
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/UN-Sustainable Dev. Goals-Derslerimiz.docx.pdf
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KUSIF; Kog Universitesi Arastirma ve Gelistirmeden Sorumlu Rektor Yardimeiligr Ofisine bagli arastirma ve egitim forumudur. Yénetim kurulu ve
ekipten olugan yonetim modelinde;

o Yonetici Direktor
e Proje ve Egitim Sorumlusu

¢ Proje ve Egitim Uzmani

e lletisim ve Proje Uzmam Proje Uzmani
e Proje Uzman Yardimecisi bulunur.
KUSIF Sosyal Etki Laboratuvan

KUSIF Sosyal Etki Laboratuvari; sosyal girisimeilik fikirleri olan lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki Ko¢ Universitesi 6grencilerini gelecegin
sosyal girisimcileri yapmay: hedefliyor. Proje cergevesinde, sosyal girisimcilik fikirleri olan ve laboratuvarda galismaya baslayan 6grencilere mentorluk

hizmeti, profesyonel destek ve fon desteginin yani sira arastirma araglarina erisim ve ¢aligma alami sagliyor. Sosyal Etki Laboratuvari’nda (Social Impact
Lab) Kog¢ Universitesi 6grencilerinin sosyal girisimcilik, sivil toplum ve sosyal etki alanlarina olan ilgilerini artirmak ve kapasitelerini gelistirmek amaciyla

atolyeler, soylesiler ve film gosterimleri de gerceklestiriliyor. Bu sayede Kog Universitesi 6grenci kuliipleri i¢in de oldukga verimli bir ortaklik platformu

haline gelen laboratuvar, kapilarini 6grenciler i¢in sonuna kadar agtyor.

KUSIF Yaymlar

KUSIF olarak temel amacimiz; sosyal fayda aktorleri dedigimiz STKlar, fon veren kurumlar, sosyal girisimler ve 6zel sektor kuruluslarinin sosyal fayda
yaratma siirecinde hedefledikleri degisimlere istenen 6lgiide ulasabilmeleri igin sosyal etki 6l¢limlemesi yapmalarinin ve 6l¢iimleme sonuglarini karar
mekanizmalarina dahil etmelerinin 6nemine dikkat ¢cekmektir. Bu amagla sosyal etki odakli projeler, egitimler ve konferanslar yapiyor, sosyal etki
aktorlerinin etkilerini 6lgebilmeleri, yonetebilmeleri ve artirabilmeleri igin kullanacaklari kaynak, ara¢ ve yontemler gelistiriyoruz.

Kaynaklarnmiz:

Geng Girisimciler Igin Sosyal Etki Olgiimleme Araglart: Thtiyag Analizi Etkinizi Zirveye Tastyin: Sosyal Girisimcinin Rehberi
Etkinizi Zirveye Tasiyin: Sosyal Girigsim Vakalar1 Etki Odakli Diisiinme Y aklagimi

Stirdiiriilebilir Sosyal Girisim Vakalari

Tiirkiye'de Sosyal Girisimcilik, Kog Universitesi Ogrencilerinin Géziinden Yatirima Hazir Sosyal Girisimler

Tiirkiye’de Sosyal Girisimlerin Durumu Sosyal Finansman Rehberi

Fon Veren Kurumlar igin Sosyal Etki Olgiimleme Rehberi

Ortak Olg¢iimleme: Kadin Alaninda Caligan STK'lar i¢in Ortak Olgiimleme Yaklagimimi Diisiinme Sosyal Etki Ol¢imlemesi Kilavuzu: KUSIF 4 Adim
Yaklagim

KUSIF’in dahil oldugu arastirma aglan

1. Social Value International https://socialvalueint.org/

2. International Sustainable Campus Network (ISCN) https://international-sustainable-campus-network.org/
3. Tadamon https://tadamon.community/partners/

4. Euclid Network https://euclidnetwork.eu/about-us/our-members/

5. Turkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 https://www.sosyalgirisimcilikagi.org/
6. United Nations Global Compact https://www.unglobalcompact.org/

Kurumun ortak programlan ve arastirma birimleri
Tamamlanan projeler: https://kusif.ku.edu.tr/projeler/tamamlanmis-projeler/

https://kusif.ku.edu.tr/projeler/sosyal-etki-projeleri/
Ortak arastirmalardan iiretilen calismalar

1. KUSIF yayinlar1 (Tiirkge ve Ingilizce)
Kitaplar: https://kusif.ku.edu.tr/yayinlar/kilavuz-serisi/ https://kusif.ku.edu.tr/en/publications/guidance-series/

Aragtirmalar: https:/kusif.ku.edu.tr/yayinlar/arastirmalar/ https://kusif.ku.edu.tr/en/publications/researches/
Sosyal girisimcilik serisi: https://kusif.ku.edu.tr/yayinlar/sosyal-girisimcilik-serisi/ https://kusif.ku.edu.tr/en/publications/social-entrepreneurship-series/

2. KUSIF sosyal medya hesaplari

Instagram: https://www.instagram.com/kusocialimpact/

Facebook: https://www.facebook.com/kusocialimpact

Twitter: https://twitter.com/kusocialimpact

Linkedin: https://www.linkedin.com/kusocialimpact

KUSIF’in E-Biilten’i

Link: https://kusif.ku.edu.tr/category/haberler/ En son yaymn 1 Ekim 2020
KUSIF websitesi (Tiirkce ve ingilizce)

Hakkimizda: https://kusif.ku.edu.tr/hakkimizda/
Hakkimizda: https://kusif.ku.edu.tr/en/about-us/

KUSIF Sosyal Etki Analizi Portah Web Sitesi
Sosyal etki raporlari, kaynaklar, blog, Turkiye ve diinyadan haberler: https://sosyaletkianalizi.com/
KUSIF Konferanslar ve Etkinlikler

* Konferanslar

Tiirkge Link: https:/kusif.ku.edu.tr/konferanslar/financing-social-impact-conference/

Ingilizce Link: https://kusif.ku.edu.tr/en/conferences/financing-social-impact-conference/
* Etkinlikler

Tiirkge Link: https://kusif ku.edu.tr/events/ Ingilizce Link: https://kusif.ku.edu.tr/en/events/
KUSIF Sosyal Etki Laboratuvan

Link: https://kusif.ku.edu.tr/sosyal-etki-laboratuvari/
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KUSIF Dersleri

Link: https://kusif.ku.edu.tr/dersler/

KUSIF - Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 Projesi Hesaplan
Instagram: https://www.instagram.com/sosyalgirisimtr
Facebook: https://www.facebook.com/SosyalGirisimTR
Twitter: https://twitter.com/SosyalGirisimTR

Medium: https://medium.com/@SosyalGirisimTR

Youtube: https:/bit.ly/35jWJ6m

KUSIF Egitim ve Damsmanhk

Link: https://kusif.ku.edu.tr/egitim-ve-danismanlik/

2019-2020 yillan arasinda Sosyal Etki Olciimlemesi ve Yonetimi Egitimi verdigimiz kurumlar:

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi
Kanserli Cocuklara Umut Vakfi (KACUV)
Ozyegin Universitesi

Hrant Dink Vakfi

Tiirkiye Ozel Sporcular Spor Egitim Ve Rehabilitasyon Dernegi (TOSSED)
Kuzey Anadolu Kalkinma Ajanst
Uluslararas1 Cocuk Merkezi Dernegi

Hrant Dink Vakfi

British Council Turkiye

Hafiza Merkezi

Izmir Kalkinma Ajanst

Egitim Reformu Gelisimi

Sivil Toplum Gelistirme Merkezi (STGM)

KUSIF toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

KUSIF Ekibi

https://kusif.ku.edu.tr/hakkimizda/ekip/

Paydas katihmina iliskin kamtlar

Partnerlerin listesi https://kusif.ku.edu.tr/hakkimizda/ortakliklar-ve-uyelikler/

Mali Kaynaklar

Change with Business Projesi: UniCredit Vakfi ve Vehbi Kog Vakfi

Know Your Impact Projesi: AB Erasmus+ Genglik icin Stratejik Isbirlikleri Programi
Fon Verenler igin Sosyal Etki Olgiimlemesi: Isve¢ Konsoloslugu

Hedef Kitlesi Kadin Olan STK ’larin Sosyal Etkisini Arttirmak-Ortak Ol¢iimleme Yaklagimu:
Hollanda Bagkonsoloslugu MATRA Programi

Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 Projesi: Sivil Toplum Destek Programi, Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan Katilim Oncesi Yardim Aract
(IPAII) 2014 biitgesi

Kurumun toplumsal katki performansim izlemek iizere kullandig1 kanitlar

Basinda KUSIF Link: https:/kusifku.edu.tr/hakkimizda/basinda-kusif/

Toplumal katki siireclerine iliskin yilik 6z degerlendirme raporlan ve iyilestirme ¢calismalan
UN Global Compact Raporlar1 Link: https://kusif.ku.edu.tr/hakkimizda/un-global-compact-raporu/

Kaynaklar
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

Anadolu Bursiyerleri Programi Bagiscilar 2020.pdf
Anatolian Scholarship Program-GSM.pdf

L]
e Arastirma ve Destek Merkezi-IK.pdf
L]

Mirekog.jpg
THE Impact Rankings 2020_toplumsal katki.pdf

3. Toplumsal Katki Performansi

e Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu gerceklestirdigi faaliyetlerin sosyal etkisini dl¢iip yoneterek kapasitelerini artirmak isteyen sivil toplum
kuruluslarini, 6zel sekt6r ve kamu kurumlarini, fon veren kurumlari, sosyal girisimleri ve bu alanda galismak isteyen bireylere Sosyal Etki Olgtimlemesi
ve Yonetimi Egitimi vermektedir. Bu egitimlerin degerlendirmesi i¢in hem ‘’Mentimeter®” uygulamasiyla hem de agik uglu sorulardan olusan
degerlendirme formlari araciligiyla veri toplamaktadir. Her egitim 6ncesi katilimcilarin beklentileri alinir ve egitim sonunda katilimcilarin giin sonu
degerlendirmeleri i¢in egitimi puanlandirmalari istenir.

e Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 projesi kapsaminda gergeklestirilen bir diger faaliyet ise #TSGA Agik Sahne etkinlikleri. Ankara ve Istanbul’da, belirli
araliklarla gergeklestirilen bu etkinliklerde sosyal girisimler, bu alana yatirim yapmay1 amaglayan kurum ve kuruluslar, sosyal etki ve sosyal girisimcilik
alaninda ¢alisan araci kurumlar ve sivil toplum kuruluslar1 5 dakikalik sunumlariyla projelerini ve ¢aligmalarini tanitma; ekosistemden diger aktorlerle
tanigsma imkani buluyorlar. Bu etkinliklerin degerlendirmesi ’Mentimeter*’ uygulamasiyla yapilmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performans izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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https://kusif.ku.edu.tr/dersler/
https://www.instagram.com/sosyalgirisimtr
https://www.facebook.com/SosyalGirisimTR
https://twitter.com/SosyalGirisimTR
https://medium.com/@SosyalGirisimTR
https://bit.ly/35jWJ6m
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Kamtlar

Ticaret Hukuku Gen¢ Akademisyenler Sempozyum Duyurusu-15 Ekim 2020.pdf
UNIC-Mission-Statement .pdf

UNIC-Student-Declaration .pdf

UNIC-factsheet 2020_.pdf

MiReKog¢Tanitim.pdf

Anadolu Bursiyerleri Programi Kitapgik.pdf

Geng Arastirmacilar Sempozyum.pdf

Anatolian Scholarship Program-GFSM.pdf

28 Subat 2020 vergi paneli-.pdf

Dis Paydas - Partner {iniversiteler Pandemi siireci anketi.pdf
Kog¢Kam Pekinden 25 Y1l Sonra Poster.pdf

MiReKoc Wed Sem Spring 2020 poster Final.png
MiReKoc-Fall-2020-Wed-Webinar-Series-PDF.pdf

Sartyer Kalkinma Eylem Plam Calistay Daveti.pdf

Sosyal Medyada GABAM.pdf

Toplumsal Cinsiyet ve Haklar Gen¢ Arastirmacilar Sempozyumu.pdf
TSGA Etki Degerlendirme Raporu genel.pdf

Anadolu Bursiyerleri Programi Bagiscilar.pdf

Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1 (Dis Paydas).pdf

Vakif Faaliyet Raporu-Toplumsal Katki Ornekleri 2020.pdf

E. YONETIM SiSTEMi
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kog Universitesi'nde 57 idari, 11 akademik birim olmak iizere toplam 68 birim bulunmaktadir. Ekte sunulan organizasyon semasinda birimlere yer
verilmistir.

Tum akademik ve idari birimler tiniversitenin kuruldugu ilk yildan itibaren her sene yapilan Danisma Kurulu toplantilari i¢in senelik faaliyetlerini raporlar.

Miitevelli Heyetinin, idari ve mali siireglerdeki yetkisini sinirlar dahilinde kullanirken, akademik konularda miidahil olmamaya 6zen gosterir. Atama ve biitge
ayrilmasi gibi akademik, arastirma ve idari siirecleri desteklemeye yonelik kararlarda Miitevelli Heyet’in goriisleri yer alabilmektedir. Fakat iniversitemize
ait akademik kararlar Universite Senatosu'nda paydaglarin goriisleri dahilinde alinmaktadir.

Insan Kaynaklar tarafindan tiim akademik ve idari birimlerden yeni yilda yapacaklari projeleri, bu projeleri gerceklestirmek igin diger birimlerden ihtiyag
duyacaklari is birliklerini 6zetledikleri bir konsolide is plant olusturulur ve tiim birimlerle paylagilir.

Pandemi Siirecinin Yonetimi

Universitemizde Koronaviriis salgiin yonetimi, akademik-idari tiim personelin katilimiyla biitiinciil bir sekilde ele alinmistir ve Saglik Bakanlig1,
Yiiksekogretim Kurulu ve diger ilgili devlet otoritelerinin 6nlemleri ve tavsiyelerine uygun olarak planlama yapilmustir.

Salginin baginda durumun ciddiyeti 6ngoriilmek suretiyle idari siirecler i¢in kriz yonetim ekibi belirlenmis ve uygun iletisim kanallar1 (e-posta gruplart vs.)
tesis edilmistir. Saglik Bakanligi ve YOK genelgeleri ile uyumlu olarak alinan kritik 5neme sahip prensip kararlart 7 Mart 2020 tarihinde duyurulmustur. Bu
stiregle ilgili alinan kararlar ve bilgilendirmeler https://www.ku.edu.tr/koronavirus/ adresinde paylasiimaktadir. Miiteakiben 16 Mart tarihinden itibaren
dersler durdurulmus, Saglik Kurulu goriisiiyle halk sagligini korumak adina yurtlar bosaltilmug; 17 Mart’ta ise akademik ve idari ¢aliganlar i¢in uzaktan
caligma baslatilmistir. Uzaktan ¢alisma sistemi Aralik 2020 itibariyle devam etmektedir.

Rektor, Rektor Yardimeilari, Genel Sekreter ve diger iist yoneticilerin bizzat yer aldig1 ve haftada iki kez periyodik olarak toplanan bir komisyon kurulmus
ve boylelikle krizin yonetimi hem en iist seviyede sevk ve idare edilmis hem de alinan aksiyonlarin takibi saglanmistir. Rektor baskanliginda kurulan
komisyona yardimci olmak tizere Tip ve Hukuk fakiilteleri ile ilgili arastirma merkezlerindeki akademisyenler ve ilgili idari birim yoneticilerinden olusan ve
“Koronaviriis Hukuk Kurulu” ile “Koronaviriis Saglik Kurulu” da olusturularak akademik ve idari faaliyetlerin pandemi sartlarinda, yasal otoriteler
tarafindan belirlenen sekilde icra edilmesine iliskin ¢alismalar titizlikle yiirtitiilmiistiir. Risk seviyelerine gore tedbirleri ngéren “Koronaviriis Ydnetim
Plam1” olusturulmustur.

Ogrenci, akademik ve idari personelin siiregle ilgili giincel ve dogru sekilde bilgilendirmesi en iist diizeyde Rektor tarafindan gesitli zamanlarda yayimlanan
mesajlarla saglanmistir. Akademik ve idari ¢aliganlarla laboratuvar kullanicilari i¢in Covid19 Egitimi hazirlanmis ve ilgili herkesin katilimi saglanmustir.
Buna ek olarak, alt igverenlere, kampiise gelen tedarik¢ilere ve kampiis iginde yer alan lojman sakinlerine de Covidl9 hakkinda bilgilendirmeler yapilmstir.
Yurtdis1 seyahat kisitlamasi ve uyarisi, yurtdisindan doniis yapanlar i¢in 14 giinliik karantina siiresi, semptom halinde saglik merkezine bagvurulmasi, kronik
rahatsizlig1 olanlarin evde kalmasi, temizlik ve hijyen tedbirleri ve etkinlik/organizasyonlarin iptali gibi aksiyonlar alinmistir.

Kog Universitesi, T.C. Saglik Bakanlig1 ve Yiiksekogretim Kurulu’nun 4 Eyliil 2020 tarihinde “Yeni Korona Viriis Salgininda Egitim ve Ogretim Siiregleri’
ile ilgili Universitelere gonderdigi duyuruya istinaden, Giiz Dénemi 6gretimi siiresince derslerin ¢evrimici/uzaktan yapilmasina karar vermistir. Fakat ileride
yiiz ylize veya hibrit egitim-6gretimin baslayacag: tarihe hazirlik olarak, sosyal mesafe kuralina gore simif kapasiteleri belirlenmis ve sinif girislerine asilmus;
acik alanlar ve lavabolarda kullanilmamasi gereken masa, koltuk, sandalye ve lavabolar serit ¢ekilerek kullanimdan kaldirilmigtir. Ayrica 6grencilerin
simiflaria gore aldiklart ders sayisi, kampiisiin en yogun oldugu saatler, 6grencilerin ortalama kampiiste bulunma siireleri gibi veriler analiz edilerek
kampiisteki 6grenci yogunlugunu azaltacak ders programlama senaryolari alistimistir. Ogrencilerin doniisiimlii olarak kampiiste ve uzaktan dersleri takip
edecegi ve siniflarin Saglik Kurulu goriislerine gore planlandigi (havalandirma, sinif kapasitesinin yarisinin veya 1/3’{intin kullanilmasi, sosyal mesafeyi
azami kilacak oturma plani) senaryolar uygulanmaya hazirdir.

Uzaktan egitim ve galigmaya gegis nedeniyle Bilgi Teknolojileri birimi tarafindan hizli aksiyonlar alinarak bir kriz yonetim ekibi olusturulmus ve gerekli
tiim servisler i¢in risk, stireklilik ve bilgi giivenligi analizleri yapilarak krizin uzamasi olasiligina karsi orta ve uzun vadeli hedef ve aksiyonlar belirlenmistir.
Egitim ve toplant1 olarak giinliitk 1000’in iizerinde ¢evrimi¢i oturum gergeklesmekte ve giinlitk 200°tin iizerinde talep/sorun karsilanmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

e VPRD Organizasyon Semas1 .pdf

Covid Blackboard Egitimleri.pdf

Egitim Teknolojileri Birimi ve Calisma Grubu.pdf
ELC Organizasyon Yenileme Siireci 2020.pdf

ISG Kurulu.pdf
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sosyal Medyada GABAM.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Toplumsal Cinsiyet ve Haklar Gen%C3%A7 Ara%C5%9Ft%C4%B1rmac%C4%B1lar Sempozyumu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/TSGA Etki De%C4%9Ferlendirme Raporu genel.pdf
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o ise Alim Siireci- iK.pn
o KU Organizasyon Semasi.pdf
» OIP Organizayon Semasi.pdf

o Tek.Opr.Dir. organizasyon semasi.pdf
Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

o Anket Uygulamalari-insan Kaynaklari.pdf

» BRD-ButceSurecSistem..pdf

e COVID KUTTAM.pdf

o ELC 2020 IS PLANLdocx.pdf

» GenSek Covidl9KrizveSurecYonetimi2020.pdf
o Giivenlik ve Acil Durum.pdf

o Kampuse Doniis Calismalari.pdf

e KU Covid-19 Takibi.pdf

e KU_COVID-19_Kriz_Yonetimi_Siireci.pdf
o KU Kampuse Donus Calismalari.pdf
L]
L]
L]
L]
L]
L]

KuBeGood Corona Viriis Korkusunu Yénetmek.pdf

Online Doktor Gériismesi.pdf

Pandemi ile ilgili ¢alismalar.pdf

Tatilde Covid-19’a Kars1 Alinmasi Gereken Onlemler.pdf

Toplant1 ve Seminerler-iK.pdf

Yeni Akademik Dénemde Is Giivenligi Onlemleri ve Kurallar1_.pdf
Yurt ve Konaklama Direktorliigii 2020 ¢aligmalart.pdf

KU f¢ Politika.pdf

PUKO_Ana Kapi Renovasyon Projesi.pdf

PUKO_Sifir Atik Yonetimi.pdf

2. Kaynaklarin Yonetimi

Insan Kaynaklan Yénetimi

Kog Universitesi insan Kaynaklar1 (IK) olarak, yenilik¢i ve hizmet odakli uygulamalari temel alarak iiniversitenin hedefleri dogrultusunda insan kaynaginin
en uygun sekilde yapilandirilmasi ve yonetilmesi amaglanmaktadir.

insan Kaynaklan Direktoriigii; IK Operasyonlar1 ve Bordro, IK ve Organizasyonel Gelisim, Is Giivenligi birimleri ve IK Partner ekibinden olusmaktadir.
iK Operasyonlan ve Bordro Birimi: Bordro, zliik islemleri, AR-GE projeleri IK yonetimi ve IK biitgeleme ve raporlama konularim yiiriitmektedir.

iK ve Organizasyon Gelisim Birimi: Organizasyon ve siire¢ calismalari, kadro, biitge ve sozlesme takibi, ticret ve yan haklar, performans, 6grenme ve
gelisim, tamima takdir programlari, insan kaynaklar1 planlama siire¢lerinin yonetimini ve anket uygulamalarini yiiriitmektedir.

is Giivenligi Birimi: Is saglig1 ve giivenligi uygulamalari ve egitimleri, laboratuvar giivenligi egitimleri, ergonomi galismalar1, kampiis saglig1 uygulamalari
konularint yiiriitmektedir.

iK Partner Ekibi: idari kadro ise alim ve oryantasyonu, insan kaynaklari uygulamalarinin (performans yonetimi, gelisim planlama vb.) takibi ve
gerektiginde ilgili birimlere IK konulari ile ilgili destek ve danigmanlik konularim yiiriitmektedir.

Organizasyon ve Kadro Yonetimi

Kog Universitesi’nin stratejik hedeflerinin etkin bir yonetim yapisiyla gergeklestirilmesi i¢in kurum organizasyonu fonksiyonlar bazinda olusturulmustur.
Organizasyon igindeki pozisyonlardan beklentiler, gérev tanimlartyla belirlenmistir. Organizasyon yapisindaki degisikliklerinin temel hareket noktasi;
tiniversitenin 6ncelikleri, stratejik hedeflerini en etkin sekilde karsilayacak yapisal organizasyonun olusturulmasidir. Bu durumlarin olusmasi halinde is yapis
sekilleri gozden gegirilerek organizasyon yapisi ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmektedir. Kadro yonetimi; mevcut ve degisen ihtiyaglar g6z oniinde
bulundurularak, kurumun gelecek planlari dogrultusunda, mevcut, bos ve ihtiyact yeni olusan pozisyonlarin degerlendirilmesi, bu pozisyonlar i¢in gereken
yetkinliklerin tarif edilmesi ve planlanmasi amaci ile yiiriitiilmektedir. Kadro planlamasi yillik olarak gzden gegirilerek bir yillik ve uzun vadeli planlar
seklinde diizenlenerek, biitce siireglerine girdi olusturacak sekilde yiiriitiilmektedir. Kadro planlamasinda olusan ihtiyaglar yillik plan ¢ergevesinde ise alim
stirecleri yuritiilerek doldurulmaktadir.

Pandemi déneminde is siirekliliginin sekteye ugramamasi igin yedekleme planlart ve kritik roller gozden gegirilmistir.
Bordro ve Ozliik isleri

Tiim akademik ve idari galisanlarin &zliik, bordro, yillik izin siirecleri ve 6grenci staj siirecleri Bordro ve Ozliik Isleri birimi tarafindan SAP HR modiilii
tizerinden yiiriitiilmektedir. Ise baglamadan 6nce calisanimiza 6zliik ve yan haklar detaylarinin anlatildig1 ve gerekli yasal dokiimanlarin saglandig1 "Bordro
ve Ozliik Oryantasyonu" egitimi verilmektedir. Ogretim elemanlar1 ve idari ¢alisanlarin talep edilen verileri YOK, Sivil Savunma, YOKSIS sistemlerine
girilmektedir. Universitenin tiim galigsanlarinin tabii oldugu mevzuat takibi bu birim tarafindan takip edilmektedir. 2019 yilinda; izin uygulamalarinda
asagidaki yenilikler ve diizenlemeler tamimlanmistir. Erkek calisanlarin da ailenin en yeni katilimcisiyla daha fazla zaman gegirmesine firsati sunmak, bu
siirecte eslerine daha uzun siire destek olabilmelerini saglamak amaci ile 2019 Eyliil ay1 itibariyle babalik izin giin sayis1 3 ig giiniinden 15 is giiniine (21
takvim giinii) ¢ikartilmistir. Bu uygulama ile kadinlarin aktif is hayatinda daha fazla rol almalari ve sosyal hayata daha fazla katilabilmelerinde
hedeflenmistir.

Mutlu ve verimli bir ¢aligma hayatina sahip olmanin en énemli kosullarindan birisi olan dinlenme vakitlerinin etkinligini arttirmak amaci ile 2020 yili
itibariyle kurum genelinde tiim idari ve akademik ¢aliganlarin ayni donemde izin kullanimim saglayacak “ortak izin” uygulamasi gergeklestirilmistir. Ortak
izin uygulamasi ile dinlenme donemlerindeki boliinmelerin Oniine gegilerek ¢alisanlara daha etkin bir dinlenme siiresi yaratabilmenin yani sira ¢aligma
dénemlerinde de yiiksek tempo igerisinde odak ve verimliliklerini korumalarina destek olmak amaglanmustir.

Uzaktan ¢alisma doneminde diizenli olarak aylik ¢alisma programlar toplanmistir ve acil durumlar i¢in ¢aligan adres bilgileri giincellenmis, uzaktan ¢alisma
doneminde kisilerin degisen fiili caligma adresleri takip edilmistir.

Pandemi doneminde Kog¢ Holding Emekli ve Yardim Sagligi Vakfi {izerinden ihtiyaci olan ¢alisanlara faizsiz finansal yardim paketi sunulmustur.
IK Operasyonlan Siireclerinde Dijitallesme

Saglik sigortasma ek olarak 2019 yilinda diger 6zliikk haklar1 ve siireclerine iligkin mobil uygulamalar gesitlendirilmis olup, yan faydalarin (Saglik
Sigortalari, SETCARD, Ko¢ Emekli Vakfi, Ko¢ Ailem) takip ve kullamim kolaylig1 daha da artirilmistir. Maas bordrosunun ayrintili agiklamasini igeren
tanitim videosu hazirlanmis ve calisanlarla paylasilmistir. Ilgili videonun her ay maas 6deme doneminde kurumsal duyuru platformunda (KUDaily) yeniden
yaymlanmasi siirdiiriilerek ¢alisanlarin bordro hakkindaki sorularina hizlica yamt bulabilmeleri desteklenmistir.
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Bordro siirecimiz sadelestirilmesi i¢in c¢aligmalar yapilmis ve devam etmektedir. Biit¢e versiyon raporlamalari Hyperion iizerinden entegre bir sekilde

yiiriitillmektedir. Ise girislerde SuccesFactors iizerinde yapilarak verilerin SAP’e otomatik aktarimi saglanmistir. KVK uyarinca gerekli belgeler IK online
sistemine yiiklenmistir. Calisan 6zliik dosyalar1 dijital arsive tasinarak, yetkilendirilmis kisilerin fiziki arsive gerek duymadan erisimi saglanmigtir. Dijital

arsivin siirekliligini saglamak i¢in diizenli olarak giincellenmektedir.

Tamma Takdir Programlan
Tanima ve takdir programlari uygulamalarina raporun Kurumun Arastirma Kadrosu kisminda yer verilmistir.
idari iK Partnerlik Uygulamalan

IK Partnerlik uygulamalari ile ¢alisanlarin ihtiyaglarina odaklanan, hizla ulasilabilir ve kurum politikalar1 dogrultusunda birebir ¢6ziimler iiretebilen hizmet
anlayis1 benimsenmektedir. Bu kapsamda her IK Partneri sorumlu oldugu birimlerdeki tiim idari ise alim siirecini bastan sona yonetmektedir. IK Partneri
sorumlu oldugu birimlerdeki caliganlarin her tiirlii insan kaynaklari konularinda ilk kontak noktasi olmakta ve gerekli yonlendirmeleri yapmaktadir.
Béylelikle calisanlar TK Partneri’nden birebir destek alabilmektedir.

ise Alim
idari kadro ise alim siirecine deginilmistir.

ise alim siireci; birimlerden gelen pozisyon ihtiyaci talebi ile baglamaktadir. Pozisyon ile ilgili talep alinmakta ve is plani ile ise alim siireci planlanmaktadir.
Kariyer portallerinde yayinlamak tizere is ilan1 olusturulmakta ve yaymlanmaktadir. Bagvurular toplandiktan sonra, 6zge¢misleri ve yetkinlikleri pozisyon ile
drtiisen adaylar miilakata davet edilmekte ve adaylar ile performans degerlendirici ile yetkinlik bazli miilakat yapilmaktadir.

Olumlu bulunan adaylara kisilik envanteri ve referans arastirmasi gergeklestirilerek uygun bulunan aday panel miilakat siirecine dahil edilmektedir. Birim
yoneticisi ve performans degerlendirici ve ihtiya¢ dogrultusunda farkli birim/fonksiyon yoneticisi ile gergeklestirilen panel miilakat sonucunda olumlu
degerlendirilen adaya sézlii ve yazili gorev teklifi sunulmaktadir. Ise alim siirecinde kullandigimuz araglar; Online Ingilizce seviye belirleme testi, genel
yetenek testi, kisilik envanteri, degerler envanteri, 360 derece referans kontrolii, vaka ¢aligmalari, sunum ¢alismasi ve benzeri araglar olmaktadir. 20] 8 yilt
itibariyle Ise alim siireglerinin tamami online ise Alim Modiilii (SuccessFactors) iizerinden yiiriitiilmektedir. 2019 yili itibariyle adaylara uygulanan ingilizce
smavi uygulamas: giincellenerek uluslararasi gegerliligi olan bir uygulama tercih edilerek online ortama taginmustir. Boylelikle stire¢ verimliligi ve
uygulama kalitesinde artig saglanmigtir.

Caliganin ise baslamasimi takiben Universite genelinde yapilan Fakiilte ve Idari Kadro Genel Kurul Toplantisi’nda yeni baslayan calisanlara iliskin bilgi
paylasilir. Calisan ise bagladiktan sonra oryantasyon sunumuna davet edilmektedir. Calisanin uyum siirecine yardimeir olmasi amaci ile ¢aligma arkadagi
(buddy) atamasi yapilip kurum kiltiirii ve organizasyon hakkinda bilgilendirilmektedir. Calisanin yeni baslayanlar igin hazirlanan egitimleri almasi
saglanarak oryantasyon programi siireci tamamlanmaktadir. Pozisyon kapsaminda ilanlara bagvuran ve miilakat gerceklestirilen tiim adaylara bilgilendirme
amagl geri doniisler yapilmaktadir.

IK Partner, calisanlara online uygulanmis olan mesleki kisilik envanteri geri bildirimlerini gergeklestirmektedir. Yeni baglayan calisanlarla ilk 3 ay i¢inde K
Partner tarafindan kahve sohbetleri gerceklestirilmektedir. Ayrica tiim IK fonksiyonlari ile idari kadro galiganlari arasinda képrii olan IK Partner
calisanlarinin temel misyonu tim birimlerdeki idari kadro calisanlarinin ¢alisma ortamina iliskin ihtiyaclarini, ¢aligsanlarin duygu ve diisiincelerini
derinlemesine anlamak, ihtiyaglarina yonelik ¢oziimler sunmak, c¢alisma hayatlart boyunca yakin temasi sitirdiirmektir. Bunu da stay interview denen
uygulama ile yapilandirilmig bir sekilde yiirtitmektedirler. Yeni goreve baslayan c¢alisanlarin birimdeki gorev ve sorumluluklarina adaptasyonunun
degerlendirilerek geligim alanlarimin tespit edilmesi ve gerekli goriiliir ise gerekli bildirimlerin yasal siireler i¢erisinde yapilabilmesi amaciyla galiganlar ise
basladiktan sonra 5. haftasinda uygulanan Deneme Siiresi Degerlendirme Formu igerigi giincellenmis ve 5. ayda da uygulanmaktadir.

IK Partner, isten ayrilan tiim galisanlarla kurumla ilgili deneyim, goriis ve 6nerilerini almak amaci ile ¢ikis goriismeleri gergeklestirir.
idari Kadro Yetkinlikleri

Yetkinlikler i ortaminda sergilenmesi beklenen davranislar: tarif etmektedir. 2013 yilindan beri kullanimi devam eden idari kadro yetkinlikleri, is yapis
seklindeki degisiklikler ve olusan ihtiyaglar cergevesinde gézden gecirilmistir. 2019°da kullanilmaya baslamak tizere mevcut yetkinlikler temel yetkinlikler
olarak diizenlenmistir. Temel yetkinliklere ek olarak rol grubu bazinda farklilagsan beklenti ve sorumluluklar1 ayristiran, ekip yoneten roller igin yonetsel
becerilerin tanimlandif yeni bir yetkinlik modeline gegis yapilmistir. Yeni yetkinlik modeli temel yetkinlikler, is yonetimi, kisisel yonetimi ve ekip yonetimi
yetkinlikleri olarak ayristirilmis, bes farkli rol grubundaki (operasyon, uzmanlik, performans degerlendirici, yonetim, birim ydneticisi) farklilasan
beklentilere gore tanimlanmustir. KU Yetkinlikleri ise alim, performans yonetimi, gelisim planlama, calisan bagliligi ve kariyer gelisimi gibi tiim Insan
Kaynaklart sistem ve siiregleri igerisinde kullanilmaktadir.

Yeni yetkinliklerin ve yetkinlik s6zliigiintin idari kadroya tamtilmas: ve kullanimimin tutundurulmasi amaciyla grup toplantilar: ve seminerler diizenlenmis,
yetkinlik degerlendirmelerinin objektif olarak ayristirilmasi ve somut orneklerle desteklenmesi amaciyla 6rnek vaka ¢oziimlerinin yer aldigi, uygulama
agirlikl caligtaylar gerceklestirilmistir. Yetkinlik 6z1iigti kurum online platformunda yayinlanarak ¢alisanlarin bilgiye her an erigebilir olmalar1 saglanmistir.

Ogrenme ve Gelisim Yonetimi

Kog Universitesi’nde tiim galisanlarin kisisel ve mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla ihtiyaca gore farklilagan egitimler planlanmakta ve yil boyunca
uygulanmaktadir.

Ise yeni baslayan idari ¢alisanlarin kuruma kisa zamanda uyum saglamasi amaciyla ii¢ ayda bir genel kurum oryantasyonu, her ay kiitiiphane kullamm ve SAP
kullanim oryantasyonu egitimleri diizenlenmektedir. Ise yeni baslayan yoneticilerimizin IK uygulamalarim1 ve kurum organizasyonunu yakindan tanimalari
amactyla “Yonetici Oryantasyon Programi” uygulanmaktadir.

Gelisim faaliyetleri Yetenek Yonetimi kapsaminda Kisisel Farkindalik, Tliski Y&onetimi, Is Yonetimi, Ekip Yonetimi ve Liderlik olmak iizere baslica bes
kategoride uygulanmaktadir. Birimler aras iletisimin ve is birligi anlayisinin gii¢lendirilmesini saglamak amaciyla; birbirleri ile yakin ¢aligan birimler i¢in
takim gelisim faaliyetleri diizenlenmektedir.

Birim ig¢i ihtiyaclarin belirlenip o ihtiya¢ ¢ercevesinde etkinliklerin organize edildigi “Takim Gelisim Faaliyetleri” uygulanmaktadir. Bilgisayar ortaminda
simiile edilen programlarin, outdoor aktivitelerin ve kapali grup ihtiyaca o6zel tasarlanmis siuf egitimlerinin kullamildigr ¢alismalar, ¢alisanlarin takim
caligmasi yetkinligini geligtirmek amaciyla uygulanmaktadir.

Idari galisanlarm bilgi ve yetkinlik seviyelerinin isin gereklilikleri dogrultusunda gelistirilmesi amactyla yil boyunca calisanlarin sistem tizerinden talep
edebildikleri “Profesyonel Gelisim Programlar1” planlanmaktadir. Ek olarak, ¢aliganlarin gelisim faaliyetlerinden en etkin sekilde yararlanabilmeleri i¢in
egitimleri destekleyici kaynaklardan olusan Suna Kirag Kiitiiphanesi koleksiyonu olusturulmustur.

Yurtdisindaki kurumlarda benzer pozisyonlarda galismaya olanak taniyan personel degisim programi olan “Staff Exchange” uygulanmaktadir. Calisanlarin
gorevlerinde gerekli olan Ingilizce dil seviyesine ulagsmasma destek olmak amacryla “Ingilizce Dil Egitimi” gergeklestirilmektedir. Yabanci uyruklu
calisanlarin, Tiirkge dil bilgisi ve becerisinin gelistirilmesinin amaglandig1 “Tiirk¢e Dil Egitimi” gergeklestirilmektedir.

Yetenek yonetimi kapsaminda belirlenen ¢alisanlar “Gelisim Merkezi Uygulamasi'na dahil edilerek yonetimsel roller igin gerekli yetkinliklerinin ve yonetim
potansiyellerinin degerlendirilmesi saglanir. Bu degerlendirme sonucunda potansiyel ¢alisanlarin yonetsel yetkinliklerde gelisimlerini desteklemek amaciyla
yetkinlik gelistirme ve lider gelistirme programlart planlanmaktadir. Caliganlarin gelisim planlari kapsaminda kogluk ihtiyact duyan ¢alisanlar i¢in kog¢luk
destegi saglanmaktadir.

Potansiyel ve yonetsel sorumlulufu bulunan ¢aliganlarimizin liderlik yetkinliklerinin geligtirilmesi igin sistematik olarak Lider Gelistirme Programlart
uygulanmaktadir. Yéneticilerin, insan Kaynaklar1 siireclerine adaptasyonunu saglamak ve kurum igerisinde ortak dil yaratmak amaciyla yil boyunca IK
siiregleriyle uyumlu yonetici seminer/egitimleri diizenlenmektedir. (is Hukuku, Performans Goriigmesi, Geribildirim, Miilakat Teknikleri vb.) “Y 6netici
Koglugu” ile yeni yonetici olan g¢alisanlarin yoneticilik becerilerinin dogru yonlendirilmesini saglamak amaglanmaktadir. 2020 yili belirsiz siireli tam
zamanli ¢aligan sayis1 548 olup, toplam egitim siiresi 2.460 saattir. 2020 yili calisan bas1 egitim saati ortalamasi 4,49 saattir. Pandemi nedeniyle ¢aliganlar
online kaynaklara yonlendirilerek kendi kendine 6grenme (self-paced learning) yaklasimiyla 6grenme ve gelisimin calisanlarin sorumlulugunda ve
ihtiyaclarina 6zgii kaynaklara erisimleri saglanmustir.
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Kurum olarak uzaktan ¢alisma diizenine gegilen Covid-19 pandemisi doneminde akademik ve idari kadro ¢alisanlarinin uyum siirecine katkida bulunmak ve
gelisimlerini desteklemeye devam edebilmek igin farkli kanallar iizerinde 6grenme ve gelisim faaliyetleri planlanmistir. Davramsgsal ve teknik yetkinlik
gelisimini destekleyici Kog Akademi video igeriklerinden “Egitim Setleri” hazirlanmigtir.

Calisanlarin kolaylikla erisebilecegi online gelisim kaynaklar1 olan video, e-egitim, makale ve film onerilerini, Ingilizce gelisim platformlari, faydali
uygulamalar derlenerek “Online Gelisim Katalogu” yaymlanmistir.

Yoneticiler icin uzaktan ¢alisma deneyimi yasayan ¢aliganlariyla etkili iletisim kurabilmeleri, onlar1 dogru yonlendirebilmeleri, ekip icerisindeki bagi
koruyabilmeleri ve is siire¢lerinin aksamamasini saglayabilmeleri i¢in “Uzak Ekiplerin Y 6netimi” online egitimi organize edilmis ve “Uzak Ekip Y 6netimini
Kolaylagtiran Tavsiyeler ve Faydali Kaynaklar” isimli yonetici rehberi yaymlanmustir.

Kurucu Vakif’in 6nderliginde hazirlanan online egitim igerikleri ve bilgilendirici videolar pandemi dénemi ihtiyaglarina (stres yonetimi, cocuk ve ebeveyn
psikolojisi vb.) gore ¢esitlendirilerek iicretsiz olarak caliganlarin hizmetine sunulmustur.

Akademik IK Uygulamalan

Akademik IK uygulamalarindan sorumlu caliganlar, Fakiilte Dekanlar1 ile Akademik Insan Kaynaklari siirecleri iizerine toplantilar gergeklestirir.
Kendilerinden geri bildirim, oneri, talep ve planlamalari ile ilgili bilgi alir. Universitede géreve yeni baslayan yabanct 6gretim elemanlarinin iiniversiteye
daha kisa zamanda adaptasyonunu saglamak amaciyla buddy uygulamasi baslatilmistir. Buddy, yeni goreve baslayan yabanci 6gretim elemaninin Universite
uygulamalari, kurum kiiltiiri ve ¢alisma ortamu ile ilgili merak edebilecegi sorular1 cevaplayan, ihtiyag duymasi halinde destek ve tavsiyelerde bulunarak
kendisinin adaptasyon siirecine yardimci olan galisma arkadasidir. Bu uygulama ile tilkeye ve Universiteye yeni gelen yabanci 6gretim elemanlarinin daha
rahat uyum saglayabilmesi ve kendilerini giiven ortaminda hissetmeleri amaglanmistir. Akademik y1l baglangicinda yeni baslayan akademisyenlere birebir
yapilan 6zliik oryantasyonu haricinde ¢alisan gruplarina 6zgii bir oryantasyon planlamasi yapilarak siirecler ve ilgili kontak kisiler hakkinda bilgilendirilme
yapilir.

Ucret ve Yan Haklar Yénetimi

Kurumun stratejilerini gergeklestirmesinde, ise en uygun ve yetkin kisilerin kuruma kazandirilmasimi saglamak, mevcut pozisyonlarin iicretlendirmesinde
dengeyi saglamak ve biit¢eyi kurum stratejileri dogrultusunda en etkin sekilde yonetmek amaci ile ticret ve yan haklarin yonetimi gergeklestirilmektedir.

Ucretin belirlenmesi kurum politikalar1 gercevesinde iicret skalasi yaklasim uygulanarak yapilmaktadir. Kurum politikalar1 ve pozisyon gereklilikleri
cercevesinde yan faydalarin politikasi, tanimi ve tahsisi gereklestirilmektedir. Ucretlendirme, briit olarak yilda 12 maas diizeninde yapilmaktadir. Ucret
artiglari, yilda bir defa Ocak ayinda olmak iizere performans, enflasyon ve piyasa kosullar gozetilerek degerlendirilmektedir. Idari kadro belirsiz siireli tam
zamanli ¢alisanlar i¢in 2016 yilindan beri esnek yan fayda programi uygulanmaktadir. Bu program ile bazi yan faydalarin online bir sistem tizerinden sunulan
daha avantajli triin ve hizmetler ile bireysel ihtiyaclarina gére degistirilmesine olanak saglanarak, sunulan yan faydalarin bilinirliginin arttirilmast ve
ihtiyaglar dogrultusunda kisisellestirilebilmesi amaglanmaktadir. 2016 yilindan bu yana Idari kadroda belirsiz siireli s6zlesme ile tam zamanli olarak gorev
yapmakta olan ¢alisanlar i¢in performansa dayali prim uygulamasiyla basarinin takdir edilmesi ve ¢alisan motivasyonunun artirtlmasi hedeflenmektedir.

Tamma Takdir Programlan

Kurum genelinde basarilart ve olumlu davranislari gériiniir ve taninir kilmak amaciyla kurum geneli ve birim i¢i uygulanan iki farkli 6diillendirme programi
bulunmaktadir.

Kurum geneli 6diillendirme program; Ustiin Hizmet Odiilleri, akademik ve idari kadro calisanlarini kapsayan ve yilda bir kez uygulanan bir programdir.
Stireg her yil Insan Kaynaklar1 tarafindan yapilan bir duyuru ile baglar. Tanimli kategoriler dogrultusunda calisanlar, kendi birimleri veya farkli birimlerden
kisileri odiile aday gosterir. Ustiin Hizmet Odiilleri Degerlendirme Komitesi adaylar igin ilgili yilda 6diil alacak kisileri belirler ve odiillendirme Fakiilte-
Idari Kadro

Genel Kurul Toplantisi’nda gergeklestirilir. Anlik tamma takdir programi, Tyi Ki Varsin; akademik ve idari kadro galisanlarini kapsayan, 6diillendirme
kategorileri kurum genelinde ortak olan, aday 6nerilerinin y1l boyunca a¢ik ve degerlendirmelerin birimlerin kendi i¢inde yapildigi bir uygulamadir. Birimler
igerisinde odiillendirilen kisiler, Fakiilte-idari Kadro Genel Kurul Toplantisi’nda kurum genelinde de duyurularak tamima-takdir kiiltiiriiniin giiglendirilmesi
hedeflenmektedir. Bu siiregte Insan Kaynaklar1’nin rolii kurum geneli uygulama prensiplerini olusturmak ve takip etmektir.

Olumlu davranislarin ve basarinin anlik takdiri ile motivasyonu yiiksek tutmak ve benzer davranislarin tesvikini saglamak amaciyla tanima-takdir kiiltiirtini
olusturmada en 6nemli rolii iistlenen yoneticilere 6zel olarak Manevi Takdir Rehberi hazirlanmistir. Bu rehberde calisanlarin kendilerini daha degerli
hissetmelerini saglayacag: diistiniilen baslica uygulamalara, basit ve pratik ipuglarina yer verilmektedir.

Akademik ve Idari kadro caliganlarinin kurum biinyesindeki kidem yillarim kutlamak amaciyla 2018 yilindan beri her y1l sonunda Rektor’iin de katilimiyla
Kidem Odiilleri Toreni diizenlenmektedir. Odiil toreninde kurumda 10,15,20 ve 25. yillarim tamamlayan ¢alisanlar takdim edilerek sembolik bir o6diil
verilmektedir.

Kampiis fyiligi ve Saghgma Katki Saglayan Cahsmalar (Wellbeing)

Beden zihin ve ruh sagligini biitiinsel olarak desteklemek amaciyla KUBe Good programi uygulanarak; kampiis sagligt ve iyiligine katki saglayan aktiviteler
yil boyunca gergeklestirilmektedir. COVID19 Pandemisi nedeniyle kampiiste uygulanan fiziksel aktiviteler online platforma taginarak, internet araciligi ile
stirdiiriilmektedir.

2019 yil1 Aralik ay1 itibariyle ¢alisanlarin ve aile bireylerinin yararlanabildigi psikolojik danismanlik, saglikli beslenme danismanlig1 ve sosyal yasam/genel
bilgi hizmetlerini i¢eren “Calisan Destek Programi™ hizmeti sunulmaktadir.

COVID19 Pandemisi nedeniyle uzaktan ¢aligma déneminde galisanlarin online ulagabilecegi hobi, motivasyon, ergonomi ve egzersiz videolarim igeren
“Oneri Serisi” nin her hafta yeni bir baslik ile yayinlanmasi saglanmistir.

Kurum ¢alisanlarmin saglig1 ve esenligi i¢in Ko¢ Universitesi Hastanesi hekimleri ve Kog Universitesi Rehberlik Servisi araciligi ile salgm ve korunma
yollari, koronaviriis ve psikolojik refah, kaygi vb. konularda pek ¢ok uzman goriisii online videolar ile galisanlar ve kamuoyu ile paylasiimistir.

Calisan iyiliginin desteklenmesi amaciyla Insan Kaynaklar1 Direktorliigii tarafindan iki ayr1 donemde "Iyilik Goriismeleri" her calisan telefon ile aranarak
birebir sekilde gergeklestirilmistir. Calisanlarin saglik ve esenlikleri hakkinda bilgi alinmis, destek ihtiyact bulunan ¢aliganlar i¢in gerekli yonlendirmeler
yapilmistir. Aymi zamanda Kurucu Vakif dnderliginde uzaktan ¢aligma siiresince ¢aliganlarin uzaktan ¢alisma ile ilgili deneyimlerini, goriis ve 6nerilerini

paylasabilecekleri anketler gerceklestirilmis, anket sonuglarina gore uygun aksiyonlar alinmustir.

Pandemi siirecinde aileleri ile evde kalan ¢aliganlarin ¢ocuklar1 ile giin igerisinde vakit gegirebilmelerini desteklemek amaciyla "Toplantisiz Saatler"
uygulamasinin devreye alinmustir.

is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalan

6331 Sayih Is Sagligi Giivenligi Kanunu ile tanimlanmis yasal zorunluluklar olan; calisma ortaminda olasi kazalardan ve etkilerinden korunabilmek;
tehlikeleri ve riskleri sistematik gekilde belirlemek, risklere yonelik gerekli tedbirleri almak maddelerinin yani sira; yasal gerekliliklerin 6tesinde, konuya
daha bitiinsel ve proaktif yaklasmayr hedefleyerek caligmalar yiiriitilmektedir. Kampiis saglign ve iyiligine katki saglanmasi, kisilere tehlikelerin
tamimlanmasi, risklerin degerlendirilmesi gibi kavramlar1 daha iyi anlamalarini saglamak amaciyla ve dile getirilen ihtiyaglarla, beklentilerin kargilanmasina
yonelik caligmalar yapilmaktadir. Bu kapsamda, bilgilendirici ve bilinglendirici seminerler, saglik, sosyal hayat ve is konulu infografiler yaymlanmaktadur.
Ayrica saglikli yasam icin haftanin iki giinii canli, iki giini cevrim igi olan ii¢ fiziksel aktivite I3 Saghgi ve Giivenligi farkindaligim arttirmak tizere
bilinglendirici yaymnlar da yapilmaktadir.

Kog Universitesi Is Sagligi ve Giivenligi web sitesi Tiirkge ve Ingilizce yaym verecek sekilde diizenlenmis olup, igerigi siirekli giincellenmektedir. Acil
durum yénetimi, videolu egitimler, bilinglendirici yaymnlar ve brosiirler ile mevzuat bilgileri paylasilmaktadir. Web sitesi Kog Universitesi mensubu
olmayanlar i¢in de erisime agiktir. Ayrica yasanan tehlikeli durum ve ramak kala olaylarin daha kolay bildiriminin saglanmasi i¢in mobil uygulama
kullaniminin artirilmast i¢in bilgilendirmeler de yapilmaktadir.

Laboratuvar kullanicilarinin galigmalarini giivenli ve saglikli sartlarda yiirtitmesi, Risklerle ilgili bilgi ve farkindalik sahibi olabilmeleri igin “Laboratuvar
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Giivenligi Online Egitimi” uygulamasi yiiriitiilmekte, ve Universitenin egitim platformuna ders olarak yiiklenmektedir. Egitimi tamamlamayan kullanicilarin
laboratuvara giris yetkisi kisitlanmaktadir. Laboratuvarlarla ilgili kritik konularin degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi igin yasanin isaret ettigi kurul haricinde
“Laboratuvar Giivenligi Danisma Kurulu” toplanmaktadir.

Laboratuvarda kullanilan kisisel koruyucu donanim talepleri online platforma tasinarak, siirecin daha hizli ve verimli hale getirilmesi saglanmustir.

Kampiiste ¢aligma yapmak tizere gelen tedarik¢ilerin saglik, giivenlik kural ve uygulamalarim tanimalari i¢in giriste izledikleri oryantasyon egitim videosu
kullanilmaktadir. Siire¢ dis kaynakli bir firmadan alinan hizmet ile yazilim progranu tizerinden yiiriitiilmeye baslamustir, boylelikle kampiise gelecek olan
kisilerin cep telefonu veya bilgisayar iizerinden egitimi ve sinavi tamamlayabilmesi, verilerin sisteme anlik aktarimi ile sistem iizerinden kontrolii
saglanmaktadir. Egitim, yazilim programi tizerinden 31 Aralik 2020 tarihine kadar 270 kullanici tarafindan tamamlanmistir. Oryantasyon egitimine
COVID19 Egitimi de entegre edilmistir.

Ilgili birimler ile birlikte engelli kisilerin kampiis igerisinde hayatini kolaylastiracak caligmalar yapmakta, engelli durumuna gore ihtiyag olabilecek {irtinler
temin edilmektedir.

Kog Universitesi’nde yiiriitiilmekte olan tiim Is Sagligi ve Giivenligi ¢alismalarinin siireglerinin yazili hale getirilmesi igin gerekli prosediir, talimatlarin
hazirlanmasi ¢alismalarina baslanmistir.

COVID19 Pandemisi Cahsmalan

COVID19 Pandemisi nedeniyle Kog Universitesi’nin tiim kampiis ve yerleskelerinde kullanilan alanlar igin sinirlandirmalar ve sosyal mesafe isaretlemeleri
yapilmustir. Kullanimi sinirlanan musluk, lavabo, masa, sandalye, koltuk vb tiim esyalar isaretlenmistir. Kullanilan alanlarin m2 lerine gére kapasitelerinin
belirlenmis ve simirlandirici isaretlemeleri yapilmigtir.

Tiim calisanlar ve laboratuvar arastirmacisi 6grenciler i¢in maske, eldiven ve siperlik temin edilmektedir.

COVID19 Pandemi 6nlemleri kapsaminda kisileri bilinglendirmek ve kampiise giris 6ncesinde tamamlamalarim saglamak amacryla hedef kitle baz alinarak 3
farkli gevrimigi egitim hazirlanmustir. Egitimler Tirkge ve Ingilizce olarak 2 ayri dilde olup, “Genel Bilgilendirme”, “Laboratuvar Arastirmacilari” ve “Yurt
Kullanicilar1” igin farkli 6zellestirilmis iceriklerden olusmaktadir. T1p Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin bilgilendirme videolar: ile desteklenerek nihai hale
getirilen COVID19 Egitimlerini, Mart 2021 tarihine kadar toplamda 1710 kisi izlemistir.

Ayrica hazirlanan bu egitimlerin Universite mensubu olmayan 144 ziyaretgi ve tedarikgi tarafindan tamamlanmasi da saglanmustir.

Is Giivenligi Birimi, Saglik Merkezi ve Bilgi Teknolojileri Direktorliigii is birligi ile kisilerin giinliikk semptom takibini yapmasina olanak saglayan, verileri
otomatik olarak sisteme yiikleyen ve hekimlerin giinliik takibini kolaylastiran, “Saglik Formu” (Self Checker) uygulamasi gelistirilmistir.

Tiim Kog Universitesi kampiis ve lokasyonlarina giris izinlerinde ates 6l¢timii, maske kullanimi, COVID19 Egitimi tamamlama zorunlulugu, HES kodu ve
saglik formu doldurulmasi esas tutulmustur. Gelistirilen Ko¢ Universitesi uygulamasi ile de COVID19 Egitimini ve Saglik Formunu tamamlamayan
kisilerin kampiise girisleri simirlandirilmaktadir.

Pandeminin seyri ve yayimlanan genelgeler goz 6niinde bulundurularak kampiise doniis senaryolart olusturulmusgtur. Teknik, hizmet, isletme, egitim,
konaklama, ulasim, temizlik, yeme-igme gibi tiim konular i¢in ayr1 ayr1 planlamalar yapilmistir.

Ayrica, Universitenin COVID19 6nlemleri kapsaminda belirlenen kurallara uygun egitim ve galisma planlamalar1 degisen sartlara gore giincellenmekte ve
bilgilendirme duyurulari ile duyurulmasi saglanmaktadir.

is Saghgi ve Giivenligi Egitimleri

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun ilgili yonetmeligine gore biitiin birimlere seanslar halinde, Tiirkge ve Ingilizce olarak is saglhg1 ve giivenligi
egitimleri verilmektedir. Yeni ige baglayan caligsanlar i¢in her hafta is sagligi ve giivenligi oryantasyonu diizenlenmektedir. COVID19 Pandemi siirecinde
Mart 2020 tarihinden sonra egitimler online platforma taginarak stirdirilmiistiir. Mart 2020 tarihine kadar 32 ¢alisan, Mart 2021 tarihine kadar ise 251
calisan yiiz yiize egitimi tamamlanmustir.

ISG Egitimleri kapsaminda saglanan ilk yardim egitimleri ve sertifikal ilk yardimer egitimlerine ilaveten, Kog Universitesi Tlk Yardim Egitim Merkezi is
birligi ile “Online Ik Yardim Egitimi” hazirlanmugtir. Egitim 16 farkli videodan olugmaktadir, canlandirma modeli ile olaylar ve miidahale sekilleri
anlatilmaktadir. Bu sayede farkindalig1 artirmak, bilgilerin hatirlanmasini saglamak, ISG Egitimlerinin kapsamini genisletmek ve ihtiyag olan her an bilgilere
ulagma imkan1 saglamak hedeflenmistir.

Laboratuvar Giivenligi Egitimleri

2020 Ocak ayinda online platformdan ulasilabilir hale getirilmistir. Bu kapsamda laboratuvarlara 6zgii 6zel egitim icerikleri olusturulmustur.

Laboratuvar kullanicilarimin ¢alismalarin giivenli ve saglikli sartlarda yiirtitmeleri, risklerle ilgili bilgi ve farkindalik sahibi olabilmeleri i¢in “Laboratuvar
Giivenligi Online Egitimi” uygulamas: yiirtitiilmektedir. Egitim farkli risklere 6zgii 11 farkli modiilden olugmaktadir: “Genel Riskler, Kimyasal Riskler,
Biyolojik Riskler, Lazerle Calisma, Sivi Azot, Basingli Gaz Tiipleri, Kisisel Koruyucu Donanim, Saglik, Acil Durumlar, ARF Arastirma Merkezi” Temiz
Oda Kullanic1 Oryantasyon Egitim. Egitim, egitim dénemi baslarken kullanicilarin Blackboard sistemine ders olarak yiiklenmektedir. Tamamlama durumu
modiillerin sonunda yer alan sorularla 6lgtilmektedir. Egitimi tamamlamayan kullanicilarin laboratuvara giris yetkisi kisitlanmaktadir. Egitimin dili
Ingilizcedir ve tiim lisanstistil laboratuvar kullanicilarimi kapsamaktadir. 2020 yilinda “Laboratuvar Giivenligi Online Egitimi” 344 laboratuvar kullanicist
lisansiistii 6grenci tarafindan tamamlanmugtir.

Bilin¢lendirme Cahsmalan

Binalarin Yangindan Korumasi1 Hakkindaki Y 6netmelik geregi Rumeli Feneri Kampiisii genelinde yilda 1 kez acil durum tatbikati gerceklestirilmistir (2021
Mart).

Pandemi siirecinde hazirlanan COVID19 Egitimi de web sitesine yiiklenerek Kog Universitesi mensubu olmayan kisilerin de erigimine imkan saglanmustir.
Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizhgim ve Nesnelligini Giivence Altma Alan Mekanizmalar

Kurumun tiim akademik ve idari ¢alisanlarinin Etik Davramg Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine uygun davranmalar1 beklenmektedir. Bu prensiplere
uyulmayan durumlarda alinmasi gereken aksiyonlar, Etik Davranig Kurallar1 ve Uygulama Prosediirlerinde belirtilmistir.

Insan Kaynaklar1 ve Akademik Planlama ve Gelistirme Direktorliigii tarafindan yapilan anketler bagimsiz bir aragtirma sirketi aracilig ile uygulanmis,
raporlar katilimcilarin %100 anonimligi garanti edilerek direkt olarak arastirma sirketinden temin edilmistir.

Finansal Kaynaklarin Yonetimi
Kalite Siireclerinin i¢ Kontrol Sistemi ile iliskilendirilmesi

Mali konularla ilgili yapilan analizler Uzun Vadeli Plan (UVP) kapsaminda farkli senaryo uygulamalar1 olarak Hyperion adli sistem iizerinde devam
etmektedir. Mali uygulamalar agisindan degerlendirildiginde ise Maliye Bakanlig1 ve Yiiksekdgretim Kurulu’nun uygulama prensipleri ¢ergevesinde hareket
edilmekte ve Yeminli Mali Miisavir raporlar1 gerekli donemlerde hazirlanmakta olup birim diizenli olarak mali denetimden gegmektedir.

2021 Biitce ve Uzun Vadeli Plan (UVP) Senaryo Yaklagimlar1 ve Zero-Based-Budgeting (Sifir Temelli Biitgeleme) Siireci

Mart 2020 doneminde ortaya ¢ikan ve halen i¢inde bulundugumuz Covid-19 siireci belirsizligini korur iken diinya ile birlikte, tilkemizi, kurumumuzu ve
bireysel olarak bizleri hem saglik hem de ekonomik anlamda yipratmaya devam etmektedir. Egitim alan1 da bu siiregte en ¢ok etkilenen ve miicadele eden
sektorlerin baginda gelmektedir.

YOK tavsiyesi ile 2020 Giiz doneminde %100 uzaktan egitim olarak devam etme karar1 verilmistir. Buna bagl olarak yasanabilecek olast olumsuz mali
etkileri bertaraf edebilmek adina ve Covid-19 etkilerinin devam ettigi ve dniimiizdeki donemler i¢in de belirsizligini koruyabilecegi varsayim ile, 2021
Biitge & UVP siirecinde farkli senaryolar halinde ¢alismak zarureti dogmustur.

Bu kapsamda 2021 yili biitge ¢aligmalarinda Hyperion biitge sistemi iizerinden birimler ile ¢alisilarak bahar, yaz ve giiz dénemleri i¢in sirasiyla Hibrit-
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Hibrit-Hibrit, Hibrit-Yiiz Yiize-Yiiz Yiize, Online-Online-Online ve Online-Online-Hibrit olarak 4 farkli senaryo hazirlanmistir. Yine 2022 ve 2023
yillarinin da Covid-19’un olusturdugu belirsizlikten etkilenerek bu yillar i¢in ihtiyatl bir biitge varsayimi kurgulanmustir. 2024-2030 yillar1 arasinda ise
UVP yaklagimimiz normale doniis 6ngoriisiiyle planlanmistir.

Gegmis yillarda incelenen ve planlamaya alinan Zero-Based-Budgeting (Sifir Temelli Biitgeleme) yaklasimi yakin dénemdeki 6nemli maliyetleri ortaya
koyan ve daha da onemlisi stratejik 6nceliklere uyum saglamak ve bunu siirdiirmek i¢in, kaynaklarin nelere ayrilmas: gerektigi belirleyen bir biitgeleme
metodudur. Nakdin ve kaynagin 6neminin her giin daha ¢ok arttigi bugiiniin sartlarinda diinyada ve Tiirkiye’de bu metot gittikge yayginlagmaktadir. Her
biitgeleme doneminde simiilasyonlu ve parametrik biitgeleme yaklagimim gelistirerek ilerleyen kurumumuzda Zero-Based-Budgeting inisiyatifi 2020 yilinin
son g¢eyreginde hayata gegirilmis ve 2021 biitgesi hazirliklar1 bu kapsamda yapilmistir. Bu inisiyatifimiz ile her yila yeni bastan bakmak, yeniliklere agik
olmak, akademik kurum basaris1 ve mali siirdariilebilirligi dengelemek, dis risklere kars1 dayanikli olabilmek, harcama kaynaklarinin rasyonel dagilimin
saglamak ve kaynak verimliligini arttirarak kurumun etki alanim genisletmek adina 2020 yilinda baglatilan siireg y1l i¢indeki siki fiili-biitge takibi ile de uzun
vadeli planlarimiz arasinda stratejik bir yer almaya devam ederek kuruma biiyiik katki saglayacaktir.

Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizhgim ve Nesnelligini Giivence Altma Alan Mekanizmalar
Mali Isler Direktorliigii diizenli olarak YMM raporlar: sunmakta ve denetimden gegmektedir.
Finansal Kaynaklann Seffafhig:

Eylul — Agustos mali donemine iligkin olarak kayitlar, defterler, belgeler Yeminli Mali Miisavir (YMM) tarafindan denetlenmekte, analiz edilmekte ve
akabinde YMM tarafindan onayli rapor olarak sunulmaktadir.

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: fcsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

o Anket Uygulamalari iK.pdf

» Arastirma ve Destek Merkezi.pdf

e Calisan Aktivite ve Programlari-iK.pdf
o Is Plani-iK pdf

o Ise Alim Siirecinde Doniisiim.pdf

o Muhasebe ve Finans Direktorligii.pdf
o Online Egitim Katalogu.pdf
 Pandemi Uygulamlari-iK.pdf

o Performans Yénetim Sistemi Takvimi-IK.pdf
e Performans Yonetim Siireci-IK.pdf
L]
L]
L]

L]

L]

L]

Uzaktan Calisma Deneyimi Anketi.pdf

Yetkinlik Sozliigii Kalite Bilinci-iK.pdf

Yetkinlik Sozliigii Liderlik-IK.pdf

Yetkinlikler ve Odiil Sistemi-iK.pdf

Toplant1 ve Seminerler-insan Kaynaklari.pdf

Yenilik ve Farkindalik Calismalari-insan Kaynaklari.pdf

Yonerge ve Prosediirler IK.pdf
Bordro ve Ozliik sleri Siirecleri-iK.pdf

Finansal kaynaklarn yonetimi

Olgunluk Diizeyi: fcsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurumsal Kaynak Yonetimi Sistemi

Universite biinyesinde kurumsal kaynak planlama amaciyla SAP yazilini kullanilmaktadir. Insan Kaynaklari, Muhasebe, Satinalma siiregleri SAP platformu
tizerinde yiiriitiilmektedir.

Ogrenci Bilgi Sistemi

KUSIS, Kog Universitesi'nin Ogrenci Bilgi Sistemi’dir. Ders segimleri, ders programlari, sinif rezervasyonlari, ders notlandirilmasi, yurt bagvurusu, dilekge
olusturulmast, Kayit Kabul ve Ogrenci Isleri Direktorliigii’ne iletilen talepler gibi birgok islem bu sistem tizerinden yapilmaktadir.

Kalite Olcme ve Izleme Sistemi

Trackit, ITIL altyapisi kullanarak olusturulmus bir yardim masasi yazilimidir. Bilgi Teknolojileri Direktorligii, Kayit ve Kabul Ofisi, Finans ve Muhasebe,
Insan Kaynaklar, Satin Alma ve Teknik birimler gibi pek cok boliim tarafindan kullanici talep ve problem bildirimlerinin takibi amaciyla kullamlmaktadir.
Trackit tizerinden detayl: olarak periyodik veya anlik servis performans raporlari takip edilmektedir. Diizenli olarak takip edilen raporlara dayanarak ihtiya¢
goriilen siireglerde, sik tekrarlanan veya major etkisi olan problemler i¢in de gerekli iyilestirme aksiyonlar: alinmaktadir.

Bilgi Teknolojileri organizasyonunun bir pargast olarak yeni Egitim Teknolojileri birimi olusturulmustur. Yeni olusan

bu ekibin birincil amaci, Kog Universitesi topluluguna, akademik ve profesyonel programlarda, daha iyi ve daha odakli egitim teknolojisi saglamak,

bu dogrultuda danismanlik ve destek hizmetleri sunmaktir. fleriye doniik olarak, 6gretim ve 6grenimdeki tiim teknoloji ihtiyaglari igin ana

irtibat birimi BT dir. Bu konu ile ilgili destek bilgiler asagidaki sayfada yer almaktadir:

https://confluence ku.edu.tr/kuhelp/ithelp

Fakiilte, KOLT ve BT tiyeleriyle yeni bir Egitim Teknolojileri Caligma Grubu olusturulmustur. KOLT ve IT, toplulugumuzu, 6gretim ve §grenmenin hem
pedagojik hem de teknolojik yonlerinde desteklemek i¢in yakin igbirliginde bulunmaya devam edecektir. Egitim Teknolojileri Calisma

Grubu 6gretim iiyeleri, Bilgi Teknolojileri, Akademik Planlama ve Gelistirme birimlerinden paydaslar ile diizenli toplantilar yaparak, 6zellikle 6gretim
uyelerinin uzaktan egitim ile ilgili ihtiya¢ duyabilecekleri altyapr iyilestirmeleri agisindan diizenli olarak geri bildirim toplamakta, ¢6ziimler

tretmekte ve iyi 6rnekleri okul geneline yayginlastirmaktadir.

Universitemizde gevrimigi ve hibrit metotlarla standart ve kaliteli bir egitim verilmesine olanak saglamak amactyla siniflarimiza
teknoloji altyap1 yatirimi yapilmustir. Bu kapsamda; Rumelifeneri, Istinye ve Topkapt siniflari, karma egitim modelini desteklemek i¢in, beyaz tahta
gorislu yiksek ¢oziintrliklii kameralarla, ses sistemi ve ders kayit cihazlari ile (¢ogu simif) gelistirilmistir.

Covid-19 6ncesi donemde baslayan KOLT-Bilgi Teknolojileri is birligi Covid déneminde artarak devam etmistir. ihtiyag bazli toplant1 ve is
birliginden, haftalik ve yapilandirilmig es zamanli toplantilar ve anlik haberlesme sistemleriyle daha proaktif bir yapiya gegilmistir. Covid doneminde
KOLT-IT isbirliginde hazirlanan biitiin tiniversiteyi bilgilendirici e-postalar, sunumlar ve web sitesi paylasimlar1 buna 6rnektir.

Ayrica Universitenin 6grenme yonetim sisteminde 6grencilere yonelik bir ders sayfast

acilarak 6grencilerin biitiin KOLT kaynaklarina (akademik beceri gelistirmeye yonelik videolar, bilgilendirici yazilar ve ilgili dis kaynaklar) tek bir
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Anket Uygulamalar%C4%B1 %C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ara%C5%9Ft%C4%B1rma ve Destek Merkezi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C3%87al%C4%B1%C5%9Fan Aktivite ve Programlar%C4%B1-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C5%9F Plan%C4%B1-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C5%9Fe Al%C4%B1m S%C3%BCrecinde D%C3%B6n%C3%BC%C5%9F%C3%BCm.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Muhasebe ve Finans Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Online E%C4%9Fitim Katalo%C4%9Fu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Pandemi Uygulamlar%C4%B1-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Performans Y%C3%B6netim Sistemi Takvimi-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Performans Y%C3%B6netim S%C3%BCreci-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Uzaktan %C3%87al%C4%B1%C5%9Fma Deneyimi Anketi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yetkinlik S%C3%B6zl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Kalite Bilinci-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yetkinlik S%C3%B6zl%C3%BC%C4%9F%C3%BC Liderlik-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yetkinlikler ve %C3%96d%C3%BCl Sistemi-%C4%B0K.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Toplant%C4%B1 ve Seminerler-%C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Yenilik ve Fark%C4%B1ndal%C4%B1k %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1-%C4%B0nsan Kaynaklar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Y%C3%B6nerge ve Prosed%C3%BCrler %C4%B0K.pdf
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yerden ulagmasi saglanmustir.

Covid-19 Pandemi siirecinde kiitiiphanelerin yerinde kullanima kapali olmasi sebebiyle bazi yeni hizmetler devreye alinmis ve kullanici agisindan hizmet
devamlilig saglanmistir. Bu hizmetlerden biri basili kitaplar i¢in kullanicinin bir form {izerinden istek yaptigi ve randevu usuliiyle kiitiiphane kapali olsa da
kitap 6diing alabildigi sistemdir. Nisan 2020 tarihi itibariyle oncelikle dgretim tiyelerine sunulmaya baslayan bu hizmet, Ekim 2020 itibariyle lisansiistli ve
doktora 6grencileri de dahil olacak sekilde genisletilmistir. Bilgi Teknolojileri Direktorliigi tarafindan bireysel 6neri ve talepler alinarak ve bire bir destekle
yanitlanmugtir. Ayrica verilen destegin sonunda memnuniyet anketi paylasilarak kullanicilardan geri bildirimler alinmistir. Buna ek olarak eszamanli dersler
sonunda oturumun teknoloji kalitesi hakkinda memnuniyet anketi paylasilarak kullanicilardan geri bildirimler alinmigtir.

Salgin siirecinde, Insan Kaynaklar1 tarafinda alisanlara yonelik gesitli uygulamalar gergeklestirilmistir: Uzaktan galigma prensiplerinin duyurulmasi sonras
calisanlarla iyilik goriismeleri anket uygulamasi, ¢alisan deneyimi anketleri, kisi bazinda aylik uzaktan veya ofisten ¢alisma plani bilgilendirmesi, psikolojik
ve sosyal destek konularinda bilgilendirmeler, ¢evrimici egitimler ve ¢evrimi¢i kaynaklar hakkinda bilgilendirmeler, ¢evrimigi gelisim katalogu saglanmustir.
Blackboard Ogretim Yonetim Sistemi “Ogrenci Bilgi Sistemi (KUSIS)” ile entegre olarak ¢alismaktadir. “Blackboard Ogretim Yénetim Sistemi’nde
bulunan derslere erisim yetkileri sistem i¢inde tamimlanmaktadir. Her 6grenci ve 6gretim iiyesi sadece kendine tanimli derslere erigsebilmektedir. Tim

egitim teknolojileri uygulamalarima yalnizca Kog Universitesi kimligi dogrulanmus kullanicilar toplantilara katilabilmektedir. Giivenli es zamanli

oturumlar i¢in sistemde giivenlik 6nlemleri alinmigtir. Kullanicilar belirli araliklarla oturumlarin giivenligi konusunda bilgilendirilmektedir. Tum egitim
teknolojileri uygulamalarinda ihtiya¢ duyulan bilgilere erisilebilmektedir.

Entegre bilgi yonetim sistemlerine yonelik kalite iyilestirme faaliyetleri

Sanal Bilgisayar Laboratuvar: Derslerin uygulamalari i¢in sanal laboratuvarlar hizmete sunulmustur. https://vlab.ku.edu.tr/ tizerinden mevcut bilgisayar
lablarinda bulunan uygulamalara web ya da rdp olarak erisim saglanmaktadir.

Apply.ku.edu.tr: Bagvuru siireci degerlendirme sistem degisikligi yapilmigtir. KUSIS - CASE & GSB Kalite Siireci ve Akreditasyon siireci destek ve ihtiyag
duyulan sistemler gelistirilmigtir.

Online Kayitlar - Yeni ogrenci kayitlari: Pandemi siirecinde yeni 6grenci kayitlari ve yurt bagvurulart online olarak yapilmistir. Kayit ve bagvuru i¢in
gerekli belgelerin alinmasi online kayit web platformu tizerinden yonetilmistir.

KUSIS - YOKSIS e-Transcript Entegrasyonu: 12.08.2020 tarihli YOK karari ile 6grencilerin ve mezunlarin almis olduklari derslere iliskin transkriptleri
e-Devlet kapisi tizerinden almalart igin ¢aligmalar baslatildi.

Outdoor wifi coverage: Hibrit egitime destek amagli agik alanda internet kullanim alan1 artirilmistir. Servis Talep Isletme Direktorliigii'niin aylik ihtiyag
duyulan servis sayisini net gorebilmesi ve buna gére planlamasini yapabilmesi igin gelistirildi.

Bina Yogunluk: Binalardaki Access Point'lere bagli olan cihaz sayisina bagli olarak binalarim yogunluk durumu tespit edilmektedir. Pandemi déneminde
bina yogunluklarim tespit etmek i¢in amaciyla gelistirmektedir.

Data Warehouse Raporlari: Online egitimde ve Genel Sekreterlik’te is ve kullanim yogunluklarinin takibi i¢in kullanilmaktadir.

BT Portfoy Yonetimi siireg ve prosediirii olusturulmasi, siirecin Jira sistemi iizerinde online isleyecek hale getirilmesi: Bu ¢alisma ile kurumun stratejik
hedeflerini ger¢eklestirmesini saglayacak BT proje ve operasyonel bilesenlerine 6ncelik verilmesi, BT teslimatlarinda kalite ve hiz artis1 saglanmasi
hedeflenmistir.

Mobile Course Evaluation: Optik formlarla offline olarak yapilan ders degerlendirmelerinin, §grencilerin mobil uygulama araciligiyla eristikleri sistem
iizerinde yapilmasi saglanmis ve Kog Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi ile entegrasyon saglanmistir.

E-Mutabakat (Miisteri-Satict Cari Hesap Mutabakaty): Kog Universitesi Muhasebe sisteminde tutulmakta olan miisteri ve tedarikgilerin periyodik
dénemlerde cari hesap mutabakatlarinin sistemsel olarak yapilmasi, doniis ve karsilagtirma raporlarinin alinmasim saglayacak sistem gelistirilmistir. Siirecte
verimlilik ve kalite artig1 saglanmistir.

ISG yazilimu Konumlandirilmasi: OHSAS 18001 (Occupational Health and Safety Assessment Series) 6331 Sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu
cercevesinde Is Sagligi ve Giivenligi Faaliyetlerini denetleyen web tabanli bir yazilim konumlandirilmasi saglanmustir.

Tedarik¢i Calismalart icin Egitim ve Kontrol Programi ve Aygitlart konumlandirimasi: Disaridan Kog Universitesi Kampiisii'ne ¢alismak igin gelen
kisilere yasal mevuzata gore ISG Oryantasyon Egitimi’nin verilmesi ve ardindan sinavla degerlendirme yapilarak belgelendirilmesi igin ana giris giivenlik
bekleme yerine sistem konumlandirilmasi yapilmigtir.

KUSIS - Research Tracking sistemi konumlandirlmasi: Phd 6grencilerinin YOK yonetmeligine uygun olarak siirelerinin Kog Universitesi Ogrenci Bilgi
Sistemi lizerinden yonetilmesi igin gelistirme yapilmistir.

KULAM- Hayvan labarutuvar: envanter takip portali olusturulmasi: Hayvan laboratuvari hizmet verdigi projelerin kabulii, izlenmesi, raporlanmasi ve
mali iglere ile faturalandirilmast isleyisini takibinin yapilmasim saglayacak sistem gelistirilmistir. Birim, gelistirilen sistem ile verimliligi arttirmay: ve hata
payini azaltmayr amaglamustir.

Bilgi giivenligi uygulamalart

Fiziksel Giivenlik: Veri merkezi, giincel teknolojik standartlara uygun olarak dizayn edilmistir. Calinma veya dis etkenlerden dolayr hasar gérmeye kars1
onlem olarak, veri merkezine girisler iris taramal1 gecis sistemi ile kontrol edilmektedir ve izne tabidir. 2020 yil1 itibariyle Kog Universitesi'nin faaliyet
gosterdigi Rumelifeneri Kampiis ve Bati1 Kampiis toplam kamera sayist 568 adettir.

Bilgisayar Giivenligi icin Uygulanan Yontemler: Y ama yonetimi uygulamast, antiviriis kullanimi, yazilim giincelleme faaliyetleri uygulanmaktadir.
lletisim Giivenligi icin Uygulanan Yontemler: Kimlik dogrulama yontemi, zararh trafige karsin giivenlik duvar: konumlandirmasi, verilere erigim
izinlerinin kontrolii, veri sifreleme yontemleri (ssl vb.) uygulanmasi, 5651 yasasina uygun olarak log’lama

Veri Yedekleme: Olasi veri bozulmalarina karsin veri yedeklemesi yapilmaktadir.

Kullarmict Bilinglendirme: Olusabilecek sosyal mithendislik tehditlerine karsin kullanicilara farkindalik egitimleri ve duyurular diizenli olarak
gergeklestirilmektedir. Kullanicilara yonelik bilgilendirme faaliyetleri linktedir https:/it.ku.edu.tr/hizmetler/guvenlik/

Kisisel Veri Giivenligi: 6698 sayil1 kanun gercevesinde kisisel veri islenmektedir. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikas: linktedir.
https://www.ku.edu.tr/kesfet/hakkimizda/ziyaretciler-icin/kisisel-verilerin-korunmasi/

Universitemizde yiiritiilen cevrimigi faaliyetler kapsaminda gerek pandemi gibi kamusal ve bireysel sagligin korunmasim gerektiren olaganiistii hallerde,
gerek diger donemlerde derslerin tamamen veya kismen gevrimigi yiiriitilmesi ongoriilen durumlarda, uzaktan egitimin verilebilmesi i¢in bu amaca hizmet
eden platformlar kullanilmaktadir. Asagida paylagilan KVKK Aydinlatma Metni ile s6z konusu platformlarin kullamimi sirasinda gerceklesen kisisel veri
isleme siireclerine ve ayrica bu platformlara yiikklenen materyaller tizerindeki fikri miilkiyet esaslarina iligkin olarak bilgi verilmektedir.

https://my.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2020/09/P21-bt-011-ku-kisisel-verilerin-korunmasi-ve- islenmesi-politikasi_bts.pdf

Pandemi siirecinde islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin (saglik verisi) ve diger kisisel verilerin korunmasi amactyla Kisisel Verilerin

Korunmasi Kurulu tarafindan, veri sorumlularinca alinmasi gereken ilave tedbirler arasinda “gizlilik taahhiidiinde bulunma’ yer almaktadir.

Kurum Disi Degerlendirmeler

Universite Bilgi Teknolojileri (BT) birimi her yil Kurucu Vakfimiz tarafindan yonlendirilen yillik BT denetimlerinden gegmektedir. Bu denetim, Kog
Universitesi BT fonksiyonu ve altyapisi ile BT fonksiyonunu etkileyen diger faaliyetlerin BT Denetim Programi ¢ergevesinde incelenmesi amactyla
gergeklestirilmektedir. Kog Universitesi BT fonksiyonu ve BT fonksiyonunu etkileyen Insan Kaynaklari, Satin Alma, Hukuk, Mali Isler ve Idari Isler gibi
diger fonksiyonlar tarafindan yiiriitiillen tiim faaliyetler ve isletilen siirecler ile bu faaliyet ve siireglere konu tiim lokasyonlar ve varliklar bu denetim
kapsamindadir. BT Denetim Programu, asagida listelenen uluslararasi standartlar ile endiistride en iyi uygulamalar g6z 6niinde bulundurularak
hazirlanmustir:

COBIT (The Control Objectives for Information and Related Technology)

ISO 27001 (Information Security Management System Standard)

PCIDSS (Payment Card Industry Data Security Standard)
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ITIL (Information Technology Infrastructure Library)

BT Denetim Programi 15 ana alandan olugmaktadir: BT Organizasyonu ve Siirecler, Yonetisim ve Stratejik Planlama, Program ve Proje Yonetimi, Coziim
Gelistirme, Hizmet ve Kalite Yonetimi, Kurumsal Bilgi Mimarisi, Ag Altyapisi, Envanter ve Konfigiirasyon Y6netimi, Risk Yonetimi, Giivenlik Y6netimi,
Tedarikgi Iliskileri ve Sozlesme Yonetimi, Degisiklik Yonetimi, Is Siirekliligi ve Felaket Kurtarma, Uyum Y6netimi, ig Kontrol ve Denetim.

Denetim rapor ¢iktilarindaki bulgular denetim sonrast BT birimi tarafindan adreslenmektedir.

Her yil en az bir kere farkli kapsamlarda Sizma Testi yaptirilmaktadir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligine yonelik kalite iyilestirme faaliyetleri

Bilgi giivenligi politika ve prosediirleri, bilgi giivenliginin saglanmasi, kurum paydaslar: tarafindan bilinmesi ve uyumu i¢in paylasilmus, bilgilendirilmis ve
prosediirlere uygun sistemlere yansitilmistir. Bilginin gizliligi, KVKK ve tabi olunan yasal mevzuata uyum amactyla kurum i¢i KVKK Proje ve Politikalar
yayimlanmis ve paydaslar belli araliklarla bilgilendirilmistir.

Kurucu Vakif tarafindan yillik olarak BT Denetimleri yapilmaktadir, raporlanan bilgiler 1s131nda diizenleyici ¢aligmalar yapilmaktadir.

Bilgi Teknolojileri Universite Information Security Management siireci kapsaminda bilgi giivenligini tehdit edebilecek olaylarin olusmasini engellemek ve
bilgi giivenligi konusunda farkindaligi yaratmak i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Bilgi Giivenligi olayr gergeklestiginde Bilgi Giivenligi Olay Y 6netimi
Prosediirii ve Siber Olaylara Miidahale Prosediirii uygulanmakta ve her yil bagimsiz giivenlik kurulusuna, kritik servisler ve uygulamalar i¢in sizma testleri
uygulanmaktadir.

Eyliil 2020 tarihinde Bilgi Teknolojileri'ne bagli olarak Egitim Teknolojileri birimi yapilandirilmis ve ayrica Fakiilte, KOLT ve BT iiyeleriyle yeni bir
Egitim Teknolojileri Calisma Grubu olusturulmustur.

Covid-19 6nlemleri kapsaminda HES kodu ile entegre online saglik anketi uygulamasi gelistirilmistir.

Domain’e dahil edilen bilgisayarlar “kurumsal giivenli image” ile degistirilerek sabit disk sifreleme, BIOS sifresi, local admin yetkilerinin iptali saglanmistir.
MDM (mobile device management) projesi ile kurumsal Android telefonlar “tam yonetilebilir” hale getirilmeye baslanmstir. “Password Self Service”
hizmeti devreye alimp kullamicilarin SMS, e-mail kodu veya giivenlik sorularinin cevaplamasi ile kendilerini dogrulayip sifrelerini yenilemesi saglanmustir.
Yeni kurumsal web uygulamalarimin SSO entegrasyonlari yapilmaya devam edilmektedir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan talep edilen Universite nin bilgi paketlerinin Tiirkiye Yeterlilikler Veritabani ile entegre bir sekilde
yonetilmesi i¢in gelistirmeler yapilmistir.

Web sitelerinin iyilestirme siireglerinde teknik tarafta SEO iyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Web sitelerinin igerik denetleme ve iyilestirme faaliyetleri kapsaminda kirik linkler ve igerik diizeltme faaliyetlerinde bulunulmustur.

Sitelerimizin yasam dongiisiinde 6nemli yeri olan giivenlik ¢aligmalar1 kapsaminda giivenlik denetlemeleri yapilmistir.

Kog Universitesi Ogretim Uyesi Bilgi Sistemi (KUFIS)

Universite, sayisallasma/dijitallesme ve veriye-dayali karar alma siireglerini gelistirme amactyla birgok akademik siireci KUFIS platformu iizerinden
yuriitmektedir:

e Ogretim iiyelerinin yillik faaliyet raporlarini sisteme girmesi

e Bu raporlarin konsolide edilerek ve dgrenci veritabami ile birlestirilerek konsolide yillik raporlarin ve istatistiklerin yayinlanmasi ve yetkiler
cercevesinde yoneticilerin erigsimine sunulmasi

Opretim elemam verilerinin raporlanmast

Ders degerlendirme raporlarimin olugturulmasi ve erigimi

Yillik 6gretim elemani performans degerlendirme siirecinin yiiriitiilmesi

Yiikseltme siirecinin yiirtitiilmesi

Sozlesme yenileme siirecinin yiiriitiilmesi

Denklik belgelerinin 6gretim tiyeleri tarafindan sisteme yiiklenmesinin saglanmasi yoniinde galismalar devam etmektedir.

KUFIS Kazammlan:

Sayisallasma

Is zekas1 uygulamalar1 / Merkezi raporlama

Verimlilik artisi: Yilda 121 insan-giin kazanimi

Siirdiiriilebilirlie katkisi: Yilda 18bin A4 sayfadan tasarruf

Risk yonetimi / Veri giivenligi

Personel verisine hizl1 erisim / hata diizeltme

Gtivenli ve yetkilendirilmis erigim, fiziksel/kagit raporlarin rasgele kisilerce erisilebilirliginin ortadan kalkmasi, raporlarin online olarak kisim kisim farkli
yetkilendirilebilmesi

Raporlarin yildan yila karsilastirilabilir olmasi (Metodolojinin dékiimante edilmis olmasi)

Kurumsal hafiza

Akademik siireglerin idari ¢alisana bagimli olmaksizin standardize edilmesi

Elektronik argivleme

E-posta ile rapor paylasiminin engellenmesi, online sistemden yetki ¢ergevesinde erisim

Tiim sistemsel aktivitenin log'lanmasi, hata gidermenin ve gegmis veriye tekrar ulasmanin / aramanin kolaylasmasi
Diizenli yedekleme

HR Portal

Aralik 2016 itibariyle HR Portal agilmistir. HR Portal ile galisanlarimiz tiim &zliik bilgilerine ulasip, degisiklik talep edebilmekte, IK’ya iletilmesi gereken
kres faturast, 6zel saglik ve hayat sigortasi makbuzu ve bazi resmi evraklar iletebilmekte ve bordrolarina, gegmise de doniik olarak, portalden
erigebilmektedir. HR Portal kurumumuzun gereksinimleri dogrultusunda gelistirilmeye devam etmektedir. Y1llik izin, maas avansi ve fazla mesai girisleri
devam eden gelistirmelerdendir.

Subat 2018 itibariyle maas avansi talepleri ve Agustos 2018 itibariyle yillik izin girisleri HR Portal {izerinden yapilmaktadir. Her yil tim ¢alisanlarimizla
yillik izin mutabakat1 yapilmakta ve diizenli olarak birikmis yillik izinler birim ydneticilerine raporlanmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

Kiitiiphane-Entegre Bilgi Yonetim Sistemi.pdf
Blackboard dijital quiz, sinav secenekleri.pdf

IT - Self Checker Uygulamasi- Self Checker Application.pdf
Kamera kaydi karari.pdf

Kayit ve Ogrenci isleri Bilgi Sistemleri.pdf

KUSIS Tamtim.pdf

Saglik anketi online uygulamasi.pdf

Saglik anketi uygulamasi sorulari.pdf
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Saglik anketi ve HES kodu uygulamasi duyurusu.pdf
Ders Kayitlari, BB dosya paylasma, erisim-Bilgi Teknolojileri.pdf

KUFIS Tamitim .pdf
Planlanan ve Gergeklesen Ders Oranlari-1T.pdf

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: i¢sellestirilmis, sistematik, siirdiirilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

» Kabul Edilebilir Kullanim Politikasi.pdf

o KU Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi.pdf
o Kamera kaydi karari-K VKK.pdf
L]

KU NetID hesap prosediirii.pdf
PUKO KVKK Uyum Projesi.pdf

4. Destek Hizmetleri

Hizmet ve mallann uygunlugu, Kkalitesi ve siirekliligi
Vakif Yiiksekogretim Kurumlar1 Thale Yénetmeligi’ ne uygun kalite standartlarinda uygulanmaktadir. Satinalma fhale Siireci ve Sistemi igin ekte detayli
anlatim sunulmustur.

Hizmet ve mallann uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
Olgunluk Diizeyi: igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

e TOD 50001 Sunum.pdf
e PUKO Satinalma Ihale Siireci ve Sistemi.pdf

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurumun Kamuoyuna Sundugu Bilgilerin Tarafsizhgim ve Nesnelligini Giivence Altma Alan Mekanizmalar

Kurumun tim akademik ve idari ¢aliganlarimin Etik Davramig Kurallar1 ve Uygulama Prensiplerine uygun davranmalar1 beklenmektedir. Bu prensiplere
uyulmayan durumlarda alinmasi gereken aksiyonlar, Etik Davranis Kurallar1 ve Uygulama Prosediirlerinde belirtilmistir.

Mali Isler Direktorliigii diizenli olarak YMM raporlari sunmakta ve denetimden gegmektedir.

Kurumu ilgilendiren resmi duyurular {letisim Ofisi tarafindan ilgili birimlerle kontrolleri yapilarak paylasilmaktadir.

Hesap verilebilirlik ile ilgili online kaynaklar her y1l gézden gegirilmekte ve gesitli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ogrenci ve 6gretim iiyelerinin ilgili kaynaklara toplu ve daha hizli erisimlerini saglamak amaciyla merkezi websayfalari olusturulmustur:

Ogretim tiyeleri:_https:/facultyguide ku.edu.tr/tr/ogretim-elemani-el-kitabi/

Ogrenci Davrans kuralart:_https://apdd.ku.edu.tr/akademik-kurallar-ve-prosedurler/ogrenci-davranis-kurallari/
Akademik Sikayet Prosediirii:_https://apdd.ku.edu.tr/akademik-kurallar-ve-prosedurler/akademik-sikayet-proseduru
Akademik proje yonetimi gibi arastirma ve gelistirme ile ilgili konular da yonergelere uygun sekilde sitirdiiriiliir. thtiyaglara gore yonergeler giincellenir.
Fakiilte Kurul, Senato ve Universite Y6netim Kurul kararlar1, imza 6ncesi katilan tiyeler tarafindan kontrol edilir ve ardindan duyurulur.

Birimlerin web sayfalarinda yer alan bilgilerin giincelligi ve dogrulugu ilgili birimin sorumlulugundadir. Sosyal Bilimler Enstitiisii websayfalar1 ve medya
hesaplarina drnekler asagidaki gibidir:

Link: https://gshs.ku.edu.tr/

Instagram hesabi: instagram.com/gshs_kocuniversity

Suna Kira¢ Kiitiiphanesi websayfas: da kullanici ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmek amaciyla 2020 yilinda giincellenmistir. Dijital koleksiyonlar
websayfasi da koleksiyonlar i¢in alt agiklamalar eklenerek konu ve materyel tiiriine gore filtre 6zellikleri eklenerek gelistirilmistir.

Diizenli olarak hazirlanan raporlar gegmis donemlerle karsilastirilarak hazirlandigr i¢in verilerin nesnelligini saglamada kontrol mekanizmasi rolii oynar:

e Vakif Raporu

1l Brifing Raporu

YOK Denetim Raporu

Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu

Danigma Kurulu Raporu

Zamansal degisimi gosteren analiz ¢aligmalari

Bazi analiz ¢aligmalar tarafsiz dis kuruluslar tarafindan yapilmaktadir:

e Universite siralama bilgileri
o Karsilastirma (benchmark) raporlari
o Akreditasyon Siiregleri

Akademik Program Degerlendirme siirecinde yer alan dis paydaslar veya dis degerlendirme komiteleri

f¢ Hizmet ve Ogrenci Memnuniyet Anketleri disaridan bir Arastirma Sirketine yaptirilmistir ve rapor katilimeilarin %100 anonimligi garanti edilerek direkt
olarak bu kurumdan temin edilmistir.

Kog Universitesi’nde yukarida 6zetlenen kalite giivence sistemi tiim birimlerin faaliyetlerini, bu birimlerin yoneticilerinin basarilarini dlgme ve izlemeye
imkan taniyacak sekilde tasarlanmistir. Mitkemmellik merkezi olma hedefi dogrultusunda her birimin faaliyetlerini siirekli olarak iyilestirmesi beklenmekte
ve hedefler stirekli olarak ileriye dogru iyilestirilmektedir. Hedeflere ait beklentiler dogrultusunda gerektiginde organizasyonel degisiklikler, yonetici
degisiklikleri yapilmakta ve bu tip degisikliklerde ortaya ¢ikan pozisyonlara atamalar genis ¢apli aramalar ile yapilmaktadir. Tiim akademik birim yoneticileri
Rektor Yardimeilari, Dekan ve Direktorler belli bir siire igin atanmakta, bu siire sonunda yeniden atanmalari sirasinda belirlenen hedeflere yaptiklari katkilar
degerlendirilmektedir.

Faaliyetlerimizle ilgili Giincel Verilerin Kamuoyu ile Paylagiimas:

Web sayfalarimiz araciligi ile ¢ok cesitli bilgiler kamuoyu ile paylagilmaktadir. Bu yayin ve iletisim araglarimin bulundugu sanal ortamlar asagida ilgili
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Sa%C4%9Fl%C4%B1k anketi ve HES kodu uygulamas%C4%B1 duyurusu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ders Kay%C4%B1tlar%C4%B1, BB dosya payla%C5%9Fma, eri%C5%9Fim-Bilgi Teknolojileri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUFIS Tan%C4%B1t%C4%B1m_.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Planlanan ve Ger%C3%A7ekle%C5%9Fen Ders Oranlar%C4%B1-IT.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kabul Edilebilir Kullan%C4%B1m Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KU Ki%C5%9Fisel Verilerin Korunmas%C4%B1 ve %C4%B0%C5%9Flenmesi Politikas%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kamera kayd%C4%B1 karar%C4%B1-KVKK.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KU NetID hesap prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/PUK%C3%96_KVKK Uyum Projesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/TOD 50001 Sunum.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/PUK%C3%96_Sat%C4%B1nalma %C4%B0hale S%C3%BCreci ve Sistemi.pdf
https://apdd.ku.edu.tr/akademik-kurallar-ve-prosedurler/ogrenci-davranis-kurallari/
https://gshs.ku.edu.tr/

araglarin yanlarinda baglanti olarak verilmistir.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporlanmiz ve ¢ahbsmalanmiz hakkinda Universite Akademik Kurul Toplantilannda (Senato) bilgi verilmis ve bu
raporlar kamuoyu ile paylasimstir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari, Kalite Komisyonu Caligmalar1 (toplant1 tutanaklari, komisyon iiyeleri) ve bir takim yararli diger kaynaklar ile ilgili
dokiimanlarin yayimlandigi web sayfamiz mevcuttur. https://vpaa.ku.edu.tr/kalite komisyonu/

Tercih Donemi Calismalan- Tamtim Giinleri:

https://adaylar ku.edu.tr/aday-ogrencilerimiz/tanitim-gunleri/

Fener Dergisi: Universite biinyesinde yapilan arastirma-gelistirme faaliyetlerini esas alan Fener Dergisi, temel olarak Kog¢ Universitesi’ndeki arastirma
aktiviteleri ve olanaklar1 hakkinda toplumu bilgilendirmek amactyla hazirlanan bir dergidir. Fener Dergisi vasitastyla Kog Universitesi ile diger akademik
kurumlar, kamu https://tto.ku.edu.tr/tr/genel-bilgi ve 6zel sektor kuruluslar1 arasindaki iletisimi ve igbirligini artirmayi, ortak arastirmalari 6zendirmeyi

hedeflemekteyiz.

Dergilere ulagsmak i¢in: https://pr.ku.edu.tr/fener-dergisi/

Kurious Dergisi: Kog Universitesi biinyesinde hazirlanan bilim okuryazari bir toplum hedefine katki yapmak amactyla olusturulmus bir portaldir.

Web Link: https:/kurious.ku.edu.tr/

Facebook: https://www.facebook.com/kuriousblog

Instagram: https://www.instagram.com/kuriousblogku/?hl=en

Twitter: https:/twitter.com/KuriousBlog
Linkedin: https://www.linkedin.com/showcase/kurious-blog

ic Paydaslan bilgilendirme kapsaminda olusturulan Kurumsal fletisim Direktorliigii Prosediirleri
o Basili Malzemeler Prosediirii (TR/ENG)
o lletisim Siiregleri Prosediirii (TR/ENG)
¢ Sosyal Medya Prosediirii (TR/ENG)

Prosediirlere https://my.ku.edu.tr/koc-universiteli-olmak/kurumsal-iletisim-direktorlugu-prosedurleri/ sayfasindan ulasilabilir.

Web Sayfalanmz:

2020-2021 Kog Universitesi Lisans Katalogu:https:/ku-people.s3-eu-west- 1 .amazonaws.com/cdn/files/mailing/ ADAYLAR/2020/lisans-katalogu-18-08-
20/index.html

2010 senesi itibariyle tiim basin biiltenleri web sayfasinda yaymlanmaktadir.

Link: https://pr.ku.edu.tr/tr/press-releases

Rektor Bey’in Bildirimleri (Message from President), 2016 yil1 itibariyle aylik olarak yayinlanmaktadir.

Link: https://president.ku.edu.tr/

Koronaviriis tedbirleri kapsaminda Tiirkge/ Ingilizce dillerinde bilgilendirmeye yonelik web sitesi olusturulmustur.

Link: https://www.ku.edu.tr/koronavirus/

UN Global Compact Raporu

Link: https://kusif.ku.edu.tr/hakkimizda/un-global-compact-raporu/

UN Global Compact Son Rapora ait Link: https:/kusif.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2021/01/KU_UNGlobalCompactProgressReport2018-20Lores.pdf
Diger Dijital Mecralar:

Kog Universitesi Anasayfasi: https:/www ku.edu.tr/

Ana sayfa gelistirme siireci asagidaki dokiimanda ayrica paylagilmistir. (Bknz. Anasayfa Gelistirilme Siireci)

Aday 6grenci ve ailelerine yonelik bilgilendirme sitemiz: https://adaylar.ku.edu.tr/

Kog Universitesi Sosyal Medya Hesaplari: https://www ku.edu.tr/iletisim/sosyal-medya-hesaplari/
Kog Universitesi Ana Sosyal Medya Mecralan:

Twitter Takipci Sayisi: 42 Bin

Twitter mecrasinda iiniversiteden haberleri, duyurulari 6nemli gelismelerimizi paylasarak ilerlenmektedir. Hedef kitle, tiniversite dgrencilerinin kurum ile
ilgili 6nemli duyuru haberlere Twitter iizerinden ulasacaklari sekilde konumlandirilmaktadir.

Link: https://twitter.com/kocuniversity?lang=en

Instagram Takipci Sayisi: 48.5 Bin

Instagram tizerinden daha ¢ok hikaye 6zelligini kullanarak paylagim yapilmaktadir. Daha ¢ok lifestyle ve tiniversite tanitim igeriklerini paylasarak
ilerlenmekte ve Instagram’in mecrasi geregi gorsel odakli konumlandirilmaktadir.

Link: https://www.instagram.com/kocuniversity/

LinkedIn Takipgi Sayisi: 102.4 Bin
LinkedIn iizerinden kurumsal haberler, tiniversite gelismeleri gibi igeriklere aktif bir sekilde yer verilmektedir.
Link: https://www.linkedin.com/school/kocuniversity/

Facebook Takip¢i Sayisi: 92.2 Bin
Facebook iizerinden duyuru, gelismeler gibi genel igerikleri paylagacak sekilde ilerlenmektedir.
Link: https://www.facebook.com/kocuniversity

Youtube: 12.4 Bin abone
Youtube’ta da Universite tamtim Filmi, etkinlik kayitlart, bilgilendirici videolar gibi 6nemli gelismeler paylagilarak ilerlenmektedir.
Link: https://www.youtube.com/user/KUKocUniversity

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Olgunluk Diizeyi: fcsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 5rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

o Ana Sayfa Gelistirilme Siireci.pdf

o Isletme Enstitiisii Tanitim.pdf

o KUIT Bilgi Giivenligi Prosediirii.pdf

o KU iletisim Direktérliigii Calismalar1.pdf

» Kalite yonetimi ve web sayfalar1 Kiitiiphane.pdf

SONUC VE DEGERLENDIRME
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https://vpaa.ku.edu.tr/kalite
https://pr.ku.edu.tr/fener-dergisi/
https://kurious.ku.edu.tr/
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https://www.instagram.com/kuriousblogku/?hl=en
https://twitter.com/KuriousBlog
https://www.linkedin.com/showcase/kurious-blog
https://my.ku.edu.tr/koc-universiteli-olmak/kurumsal-iletisim-direktorlugu-prosedurleri/
https://ku-people.s3-eu-west-1.amazonaws.com/cdn/files/mailing/ADAYLAR/2020/lisans-katalogu-18-08-20/index.html
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https://kusif.ku.edu.tr/wp-content/uploads/2021/01/KU_UNGlobalCompactProgressReport2018-20Lores.pdf
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https://www.ku.edu.tr/iletisim/sosyal-medya-hesaplari/
https://twitter.com/kocuniversity?lang=en
https://www.instagram.com/kocuniversity/
https://www.linkedin.com/school/kocuniversity/
https://www.facebook.com/kocuniversity
https://www.youtube.com/user/KUKocUniversity
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Ana Sayfa Geli%C5%9Ftirilme S%C3%BCreci.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/%C4%B0%C5%9Fletme Enstit%C3%BCs%C3%BC Tan%C4%B1t%C4%B1m.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/KUIT Bilgi G%C3%BCvenli%C4%9Fi Prosed%C3%BCr%C3%BC.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/K%C3%9C %C4%B0leti%C5%9Fim Direkt%C3%B6rl%C3%BC%C4%9F%C3%BC %C3%87al%C4%B1%C5%9Fmalar%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ku/2020/ProofFiles/Kalite y%C3%B6netimi ve web sayfalar%C4%B1_K%C3%BCt%C3%BCphane.pdf

23 Temmuz 2015°te Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Y onetmeligi’nin yiiriirliige girmesiyle Kog Universitesi, var olan kalite giivencesi siireglerini yeniden
yapilandirmis ve kurum genelini kapsayacak yeni siireclerle desteklemistir.

Kog Universitesi, Yiiksekogrenim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan Kasim 2017°de dis degerlendirmeye tabi tutulmustur. Degerlendirme takvimi ve
stireci titizlikle planlanmus, Prof. Dr. Biilent Platin baskanligindaki heyetin talep ettikleri tiim gériismeler sorunsuz olarak tamamlanmis ve tiim raporlar
iletilmistir. Aralik 2017°de Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) taslagi kurumumuza iletilmis, taslak tizerindeki goriislerimizin incelenmesi sonucu
hazirlanan KGBR ise Ocak 2018’de tarafimiza ulasmugtir. D1s degerlendirme stireci, Kog Universitesi’nin iyilestirme galismalar1 i¢in dnemli bir rehberlik
saglamistir.

2020 Kasim-Aralik déneminde ise Ko¢ Universitesi YOKAK kurumsal akreditasyon siirecine dahil olmustur. Bu gergevede siireg 6ncesinde 2019 KIDR
raporuna iliskin geri bildirimler Universitemiz ile paylasilmistir. Kasim 2020°de Prof. Dr. Erdal Emel bagkanligindaki degerlendirme takimi tarafindan
istenen ek kamt belgeler tiim Universite genelinde bilgilendirmeler yapilarak derlenmis ve degerlendirme takimu ile paylasilmistir. Online 6n ziyaret ve saha
ziyaretleri tamamlanmistir. Mevcut durumda Kurumsal Akreditasyon Geribildirim Raporu beklenmektedir.

2017-2020 arasinda Kog Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki programlarin EQUIS, AMBA, AACSB uluslararasi akreditasyon
calismalari, Hemsirelik Fakiiltesimin ACEN uluslararasi akreditasyonu, Miihendislik Fakiiltesi'nin MUDEK, Tip Fakiiltesi ve Psikoloji programlarinin
ulusal akreditasyon siiregleri tamamlanmugtir. Bunun disinda kalan {iniversitedeki tiim programlar da Ko¢ Universitesi Program Degerlendirme Siireci'ni
tamamlamistir. Bu ¢aligmalar tiim programlarimizda ve gretim tiyelerimizde kalite ¢aligmalar1 konusundaki bilgi ve yetkinligi arttirmistir.

KGBR ve kurumsal akreditasyon siireglerine paralel olarak Universite genelinde birimler bazinda siire¢ ve prosediirlerin yeniden gozden gegirilmesi
¢aligmasi baglatilmigtir.

Giiclii yanlar:

Giiglii kurumsal aidiyet ve kurum kiltiiri

Yiiksek nitelikli akademik ve idari kadro

Arastirmanin oncelikli stratejik hedef olarak belirlenmis olmasi ve egitim-6gretim ile entegre olmasi

Ogrenci merkezli ve disiplinlerarasi gelisimi destekleyen 6grenme felsefesi

Ozel sektoér ve kamu kuruluslariyla arastirma alaminda yapilan ve dis destekli fonlanmis arastirma projeleri ile arastirma merkezleri faaliyetlerinde
sonuglarmi gosteren giiclii is birlikleri

Gelisime Acik Alanlar ve Gelistirme Planlarimiz:

Bazi idari ve akademik birimlerin kalite dongiisti ¢evrimlerini kapatmada diger birimlerden ileride olduklari tespit edilmistir. Kalite kiiltirtniin tim
birimlere ayn1 oranda niifuz etmesi i¢in ¢aligilmaktadir.

Kog Universitesi Kalite Komisyonu faaliyetlerinin yayginlastiriimasi ve i¢ ve dis paydaslar ile daha yogun bir iletisimin saglanmasi hedeflerimiz arasindadir.
Idari ve akademik birimler bu dogrultuda galigmaya baslamustir. Tim kurumu kapsayici dijitallesme calismasi, siireglerin listelenmesi ve iyilestirilmesi,
birim ve personel gérev tanimlarinin gdzden gecirilmesi gibi tiim paydaslar1 kapsayici ¢aligmalar bu yonde 6rneklerdir.

Kog¢ Universitesi Kalite Komisyonu alt komisyonlarmin giiglendirilmesi ve Universite genelinde kalite giivencesi anlayisinin yayginlastiriimasi ve
igsellestirilmesi planlanmaktadir.
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